Texto del Convenio

CONVENIO SOBRE SEGURIDAD SOCIAL ENTRE LA REPUBLICA DE CHILE
Y EL REINO DE LOS PAISES BAJOS

Animados por el deseo de regular las relaciones entre ambos Estados en el area de la
Seguridad Social han convenido lo siguiente:

TITULO I
Disposiciones Generales

Articulo 1
Definiciones
1. Para la aplicacion del presente Convenio, se entendera por:

a. "Chile", la Republica de Chile y "los Paises Bajos", el Reino de los Paises Bajos.

b. "Territorio"

con respecto a Chile, el &mbito de aplicacién de la Constitucion Politica de la Republica de
Chile; con respecto a los Paises Bajos, el territorio del Reino en Europa; en ambos casos, en
conformidad con el Derecho Internacional.

c. "Nacional™:

con respecto a Chile, todo aquel que es considerado chileno conforme a la Constitucién
Politica de la Republica de Chile; con respecto a los Paises Bajos, una persona de
nacionalidad neerlandesa.

d. "Legislacion™,
las leyes y reglamentos especificados en el articulo 2.

e. "Autoridad Competente™:
con respecto a Chile, el Ministro del Trabajo y Prevision Social; con respecto a los Paises
Bajos, el Ministro de Asuntos Sociales y Empleo.

f. "Institucién Competente":
cualquier institucion responsable de aplicar la legislacion especificada en el articulo 2 de
este Convenio.

g. "Periodo de seguro™,

todo periodo reconocido como tal por la legislacion conforme a la cual se completé dicho
periodo, asi como cualquier otro periodo considerado como equivalente por dicha
legislacion.

h. "Beneficios",
cualquier prestacion o pension otorgada en virtud de la legislacion de cualquiera de los dos



Estados Contratantes, incluyéndose todo aumento o suma adicional que deba pagarse con
una prestacion o pension.

i. "Refugiado”,

toda persona definida como tal en el articulo 1 de la Convencidn sobre Estatuto de los
Refugiados de 28 de julio de 1951 y en el articulo 1, parrafo 1, del Protocolo de 31 de enero
de 1967.

J. "Apatrida":

con respecto a los Paises Bajos, toda persona definida como tal en el articulo 1 de la
Convencidn sobre Estatuto de los Apatridas de 28 de septiembre de 1954; con respecto a
Chile, toda persona que carezca de nacionalidad.

K. "Miembro de la familia” o "beneficiario”,
con respecto a Chile, toda persona que pueda ser considerada como beneficiario conforme a
la legislacion chilena aplicable.

2. Cualquier término que no haya sido definido en el presente Convenio tendra el
significado que se le atribuya en la legislacion que se aplique.

Articulo 2
Ambito de aplicacién material
1. El presente Convenio se aplicara:

a. Con respecto a Chile, a la legislacion relativa a:

a. el nuevo sistema de pensiones de vejez, invalidez y sobrevivencia, que se basa en la
capitalizacion individual;

b. los regimenes legales relativos a las pensiones de vejez, invalidez y sobrevivencia
administrados por el Instituto de Normalizacién Previsional, y

c. los regimenes legales relativos a las prestaciones de salud, sélo para la aplicacion del
articulo 16; y para los efectos de la aplicacion de los articulos 6 a 12, también a su
legislacion sobre:

d. los otros regimenes de seguridad social, cuando corresponda.

b. Con respecto a los Paises Bajos, a la legislacion relativa a:

a. el seguro de invalidez;

b. el seguro general de vejez;

c. el seguro general de viudez y orfandad; y para los efectos de la aplicacion de los articulos
6 a 12, también a su legislacion sobre:

d. el seguro de enfermedad (prestaciones monetarias y en especie);

e. el seguro de desempleo;

f. las asignaciones familiares.



2. La aplicacion de este Convenio se extendera también a futura legislacion de un Estado
Contratante mediante la cual se extiendan las leyes especificadas en el parrafo 1 del
presente articulo a nuevos grupos de beneficiarios, a menos que la Autoridad Competente
de ese Estado Contratante notifique por escrito a la Autoridad Competente del otro Estado
Contratante, dentro de un plazo de tres meses a contar de la fecha de publicacion oficial de
la nueva legislacion, que no desea extender el Convenio.

3. A menos que el presente Convenio disponga otra cosa, la legislacion mencionada en el
parrafo 1 no incluye tratados u otros convenios internacionales o legislacion supranacional
sobre seguridad social que pudiere estar vigente entre uno de los Estados Contratantes y un
tercer Estado, o leyes y reglamentos promulgados para la implementacion especifica de
estos acuerdos internacionales.

4. Este Convenio no se aplicara a:

a. sistemas de seguridad social no legales;
b. sistemas de asistencia social y médica; y en lo que respecta a los Paises Bajos:
c. regimenes especiales para funcionarios publicos o personas consideradas como tales.

Articulo 3

Ambito de aplicacion personal

A menos que el presente Convenio disponga otra cosa, éste se aplicara a todas las personas
gue estén o hayan estado sometidas a la legislacion de uno o ambos Estados Contratantes, y
asimismo a los miembros de la familia y a los sobrevivientes de dichas personas o a sus
beneficiarios, cuando corresponda, en la medida en que éstos deriven derechos de dichas
personas.

Articulo 4

Igualdad de trato

A menos que el presente Convenio disponga otra cosa en cuanto a la aplicacion de la
legislacion de un Estado Contratante, las siguientes personas, domiciliadas en uno de los
Estados, tendran los mismos derechos y obligaciones que los nacionales de dicho Estado:

a. los nacionales del otro Estado Contratante;

b. los refugiados y apatridas;

c. otras personas, en lo referente a los derechos derivados de las personas mencionadas en
las letras a) y b).

Articulo 5

Exportacion de beneficios

1. A menos que el presente Convenio disponga otra cosa, las pensiones de vejez, invalidez
0 sobrevivencia pagadas en virtud de la legislacion de un Estado Contratante no podran ser
objeto de reducciones, modificaciones, suspensiones o retenciones por el hecho de que el
pensionado tenga temporalmente su residencia o domicilio en el territorio del otro Estado
Contratante.



2. Con respecto a los Paises Bajos, el parrafo 1 se aplicard también cuando el pensionado
conforme a su legislacion tenga su domicilio o residencia en un tercer Estado, siempre que
el Reino de los Paises Bajos haya celebrado un convenio bilateral o un acuerdo
supranacional relativo a seguridad social sobre cuya base se puedan pagar dichos beneficios
en ese tercer Estado, bajo las condiciones establecidas en dicho convenio o acuerdo.

3. Con respecto a Chile, los beneficios mencionados en el parrafo 1 se pagaran a los
nacionales neerlandeses que tengan su domicilio o residencia en un tercer pais, bajo las
mismas condiciones que a sus nacionales que tengan su domicilio o residencia en ese tercer
pais.

TITULO II
Disposiciones sobre la legislacion aplicable

Articulo 6

Regla general

A menos que en el presente Titulo se disponga otra cosa, una persona que realice
actividades laborales en calidad de empleada o como independiente en el territorio de un
Estado Contratante, estard sometida, con respecto a estas actividades, Unicamente a la
legislacion de ese Estado Contratante, aunque tenga su domicilio o residencia en el
territorio del otro Estado Contratante o que su empleador o las oficinas de éste estén
establecidas en el territorio del otro Estado Contratante.

Articulo 7

Las personas que realicen actividades laborales en ambos Estados

A menos que en el articulo 8 se disponga otra cosa, una persona domiciliada en uno de los
Estados Contratantes que realice actividades laborales en calidad de empleada o como
independiente en el territorio de ese Estado, estard sometida Gnicamente a la legislacion de
dicho Estado, incluso con respecto a actividades laborales que realice en calidad de
empleada o como independiente en el territorio del otro Estado Contratante.

Articulo 8

Trabajadores destinados

1. Si una persona gue se encuentre al servicio de un empleador que esta establecido en el
territorio de un Estado Contratante, es enviada por su empleador al territorio del otro
Estado Contratante por un periodo que no excedera de dos afios, permanecera sometida
Unicamente a la legislacion del primer Estado Contratante, como si estuviera realizando
actividades laborales en el territorio del primer Estado Contratante.

2. El parrafo 1 no se aplicara si una persona, que es enviada por un empleador desde el
territorio de un Estado Contratante al territorio del otro Estado Contratante, también presta
servicios en el territorio del dltimo Estado Contratante a otro empleador que esté
establecido en ese territorio.

Articulo 9
Trabajadores a bordo de naves y aeronaves
1. a. Una persona empleada como oficial o miembro de la tripulacién de una nave que



enarbole pabellén chileno, y asegurada en virtud de la legislacién de ambos Estados
Contratantes, estara sometida Unicamente a la legislacion chilena.

b. Una persona empleada como oficial o miembro de la tripulacién de una nave que no
enarbole pabelldn chileno, y que reciba su remuneracién de una empresa o persona
establecida en el territorio de los Paises Bajos, estara sometida a la legislacion neerlandesa
a condicion de tener su domicilio en el territorio de los Paises Bajos.

2. Una persona empleada como oficial o miembro de la tripulacidn de una aeronave y
asegurada en virtud de la legislacion de ambos Estados Contratantes, estard sometida
Unicamente a la legislacion del Estado Contratante en cuyo territorio esté establecido el
empleador.

Articulo 10

Personal diplomatico y funcionarios publicos

1. Este Convenio no afectara a las disposiciones de la Convencion de Viena sobre
Relaciones Diplomaticas de 18 de abril de 1961 y de la Convencién de Viena sobre
Relaciones Consulares de 24 de abril de 1963.

2. Los nacionales de uno de los Estados Contratantes que presten servicio al Gobierno de
un Estado Contratante en el territorio del otro Estado Contratante y cuya situacion no esté
regulada por las Convenciones mencionadas en el parrafo 1, estaran sometidos
exclusivamente a la legislacion del primer Estado Contratante.

3. Las disposiciones del parrafo 2 se aplicaran cuando corresponda a los miembros de la
familia que acompafien a las personas mencionadas en dicho parrafo, a menos que estos
miembros de la familia realicen ellos mismos actividades laborales como empleados o
independientes en el territorio del otro Estado Contratante.

Articulo 11

Domicilio en el territorio de los Paises Bajos

Para los efectos de la aplicacion de la legislacion neerlandesa, toda persona que esté
sometida a dicha legislacion en virtud del presente Titulo, serd considerada como
domiciliada en el territorio de los Paises Bajos.

Articulo 12

Excepciones

A peticion del empleado o del empleador, las Autoridades Competentes de ambos Estados
Contratantes podran acordar una excepcion a las disposiciones del presente Titulo en
beneficio de personas o grupos de personas, a condicion de que el interesado esté sometido
a la legislacion de uno de los Estados Contratantes.

TITULO I
Capitulo 1
Disposiciones Comunes



Articulo 13

Totalizacién de periodos

Cuando una persona haya completado periodos de seguro conforme a la legislacion de
ambos Estados y no cumpla con los requisitos para tener derecho a beneficios en virtud de
los periodos de seguro completados Unicamente conforme a la legislacion de un Estado, la
Institucion Competente de ese Estado totalizara, en la medida en que sea necesario para
tener derecho a beneficios en virtud de la legislacion que se aplique, los periodos de seguro
completados conforme a la legislacion de cada uno de los Estados, siempre y cuando estos
periodos no se superpongan.

Articulo 14

Determinacion de la incapacidad de trabajo

1. La Institucion Competente de cada uno de los Estados Contratantes determinarg, en
conformidad con las disposiciones de la legislacion que aplique, la disminucién de la
capacidad de trabajo necesaria para el otorgamiento de la pension de invalidez. Los
examenes médicos requeridos seran efectuados por la institucion del domicilio o residencia,
a peticion de la Institucion Competente.

2. Para los efectos de lo dispuesto en el parrafo anterior, la Institucién Competente del
Estado Contratante donde el interesado tenga su domicilio o residencia enviara a la
Institucion Competente del otro Estado Contratante, si ésta asi lo requiere, los informes y
documentos médicos que obren en su poder.

3. En caso de que la Institucién Competente chilena considere necesario que determinados
examenes médicos en los cuales tenga especial interés se efectlien en los Paises Bajos, los
gastos que se hagan para estos examenes en ese pais seran solventados en partes iguales por
el trabajador y la Institucion Competente Chilena, tomando en cuenta los costos que dichos
exadmenes puedan tener en los Paises Bajos.

En caso de que se apele contra una resolucion de incapacidad de trabajo pronunciada en
Chile y que a consecuencia de ello sean necesarios nuevos examenes médicos, los gastos de
éstos seran financiados de la manera antes sefialada, a menos que la apelacion haya sido
interpuesta por una Institucion Competente o Compafiia de Seguros chilena; en tal caso los
gastos seran financiados por la entidad que apel6.

Capitulo 2
Disposiciones aplicables a Chile

Articulo 15

Beneficios

1. Los afiliados a una Administradora de Fondos de Pensiones financiaran sus pensiones en
Chile con el saldo acumulado en su cuenta de capitalizacion individual. En caso de que
dicho saldo fuere insuficiente para financiar una pension equivalente a la pensién minima
garantizada por el Estado, el afiliado tendra derecho conforme al articulo 13, a totalizar sus
periodos de seguro, con el fin de poder solicitar una pensién minima de vejez o invalidez.
Igual derecho tendran los beneficiarios de una pension de sobrevivencia.



2. Para determinar si se cumplen los requisitos de la legislacion chilena para acogerse a
pensiones de vejez anticipadas en virtud del Nuevo Sistema de Pensiones, los afiliados que
hayan recibido una pension en virtud de la legislacion neerlandesa, seran considerados
como pensionados del sistema de pensiones mencionado en el parrafo 4.

3. Los trabajadores afiliados al Nuevo Sistema de Pensiones en Chile podran seguir
imponiendo voluntariamente en dicho Sistema como independientes durante el periodo en
que tengan su domicilio o residencia en los Paises Bajos, sin perjuicio de su obligacion de
pagar cotizaciones en virtud de la legislacion neerlandesa sobre pensiones.

Los trabajadores que elijan esta alternativa quedaran exentos de la obligacion de cotizar en
el sistema de salud chileno.

4. Los afiliados a los Regimenes de Pensiones administrados por el Instituto de
Normalizacion Previsional también tendran derecho a totalizar los periodos de seguro
conforme al articulo 13, con el fin de obtener pensiones en virtud de la legislacion que les
corresponda.

5. En las situaciones contempladas en los parrafos 1y 4, la Institucién Competente fijara el
monto de la prestacién como si todos los periodos de seguro hubieren sido completados
conforme a su propia legislacion y, para los efectos de pago de la prestacion, la Institucion
calculara el monto pagadero por ella proporcionalmente entre los periodos de seguro
completados exclusivamente conforme a dicha legislacion y la totalidad de los periodos de
seguro considerados en ambos paises. Si la totalidad de los periodos de seguro
considerados en ambos Estados Contratantes excediere del periodo establecido por la
legislacion chilena para tener derecho a una pension completa, no se tomaran en cuenta
para este calculo los afios que excedan de dicho total.

Articulo 16

Prestaciones de salud para los pensionados

Las personas que reciban una pension en virtud de la legislacion neerlandesa y que tengan
su domicilio o residencia en Chile, tendran derecho a acogerse al sistema de salud chileno
bajo las mismas condiciones que los pensionados chilenos.

Capitulo 3
Disposiciones Aplicables a los Paises Bajos

Articulo 17

Determinacion del derecho a beneficios

Si una persona que estuvo sometida a la legislacion de ambos Estados Contratantes cumple
con los requisitos de la legislacion neerlandesa para obtener derecho a beneficios para ella
misma o para los miembros de su familia, sobrevivientes, reclamantes u otros beneficiarios,
sin necesidad de tener que totalizar los periodos de seguro como se indica en el articulo 13,
la Institucion Competente neerlandesa determinara el monto de los beneficios conforme a
las disposiciones de la legislacidn que esta Institucion aplique.

Articulo 18
Beneficios en virtud de las leyes sobre incapacidad de trabajo



Si una persona, en el momento de producirse la incapacidad de trabajo y la consiguiente
invalidez, estd sometida a la legislacion chilena sobre pensiones, y tiene derecho a una
pension chilena de invalidez, y que anteriormente estuvo por lo menos 12 meses asegurada
en virtud de la legislacion neerlandesa sobre invalidez, tendra derecho a beneficios
conforme a esta ultima legislacion, aplicando si fuese necesario el articulo 13, y dichos
beneficios se calcularan conforme a las disposiciones del articulo 19.

Articulo 19

Célculo de los beneficios

1. Cuando el derecho a beneficios haya sido determinado conforme al articulo 18, el monto
de dichos beneficios se calculara sobre la base de la proporcion entre la duracién total de
los periodos de seguro completados por el interesado conforme a la legislacion neerlandesa
después de haber cumplido quince afios de edad y el periodo transcurrido entre la fecha en
que dicha persona cumplié quince afios de edad y la fecha en que se produjo la incapacidad
de trabajo y la consiguiente invalidez.

2. Si en el momento de producirse la incapacidad de trabajo y la consiguiente invalidez el
interesado se desempefiaba como trabajador dependiente, los beneficios se determinaran
conforme a las disposiciones de la Ley sobre Seguro de Incapacidad de Trabajo (WAO) de
18 de febrero de 1966. Si ese no es el caso, los beneficios se determinaran conforme a las
disposiciones de la Ley General sobre Incapacidad de Trabajo (AAW) de 11 de diciembre
de 1975.

3. Se tomaran en consideracion los siguientes periodos de seguro completados conforme a
la legislacion neerlandesa:

a) periodos de seguro completados en calidad de empleado conforme a la ley sobre Seguro
de Incapacidad de Trabajo (WAOQ) de 18 de febrero de 1966;

b) periodos de seguro completados en virtud de la Ley General sobre Incapacidad de
Trabajo (AAW) de 11 de diciembre de 1975, siempre que no coincidan con periodos de
seguro completados conforme a la Ley sobre Seguro de Incapacidad de Trabajo (WAO); y
c) periodos de trabajo y periodos considerados como tales, completados en los Paises Bajos
antes del 01 de julio de 1967.

Articulo 20

Pension de vejez

1. La Institucion Competente neerlandesa determinara el monto de la pensién de vejez
directa y exclusivamente sobre la base de los periodos completados conforme a la Ley
neerlandesa mencionada en el articulo 2, parrafo 1, letra B, frase b.

2. Los periodos anteriores al 01 de enero de 1957, durante los cuales un nacional de uno de
los Estados Contratantes o una persona mencionada en el articulo 4, letra b) haya tenido su
domicilio en los Paises Bajos después de haber cumplido los quince afios de edad, o haya
efectuado un trabajo remunerado en dicho pais, teniendo su domicilio en otro, seran
igualmente considerados como periodos de seguro en caso de que dicha persona no cumpla
con los requisitos de la legislacion neerlandesa sobre la base de la cual dichos periodos
puedan ser considerados periodos de seguro para esa persona.



3. Los periodos mencionados en el parrafo 2 s6lo se tomaran en consideracién para el
calculo de la pension de vejez si la persona ha estado asegurada conforme al articulo 6 de la
legislacion neerlandesa mencionada en el articulo 2, parrafo 1, letra B, frase b, y si ha
tenido por lo menos durante seis afios su domicilio en el territorio de uno o de ambos
Estados Contratantes después de cumplir los 59 afios de edad, y s6lo si la persona tiene su
domicilio en el territorio de alguno de los dos Estados. No obstante, estos periodos no se
tomaran en consideracion si coinciden con periodos que ya se consideraron para el calculo
de una pensién de vejez conforme a la legislacion de un pais que no sea los Paises Bajos.

Articulo 21

Pensidn de sobrevivencia

1. Si un nacional de uno de los Estados Contratantes o una persona mencionada en el
articulo 4, letra b, estaba sometido a la legislacion chilena en el momento de su deceso y
habia completado previamente un total de por lo menos 12 meses de cobertura conforme a
la legislacion neerlandesa sobre seguros de viudez y orfandad, su viuda o huérfanos tendran
derecho a beneficios conforme a la legislacion neerlandesa que se calculara de acuerdo con
las disposiciones del parrafo 2.

2. ElI monto de los beneficios mencionados en el parrafo 1 se calculara sobre la base de la
proporcion entre la duracién total de los periodos de seguro completados por el difunto
conforme a la legislacion neerlandesa antes de cumplir 65 afios de edad y la duracién del
periodo entre la fecha en que cumpli6 15 afios de edad y la fecha de su deceso, pero
considerando como fecha maxima el dia en que cumplié 65 afos.

TITULO IV
Disposiciones varias

Articulo 22

Acuerdo administrativo y Organismos de Enlace

1. Mediante un acuerdo administrativo las Autoridades Competentes adoptaran las medidas
necesarias para la implementacién de este Convenio.

2. Asimismo, las Autoridades Competentes deberan designar Organismos de Enlace con el
fin de hacer posible la implementacion de este Convenio.

Articulo 23

Asistencia mutua

1. Las Autoridades Competentes de ambos Estados Contratantes se comunicaran
mutuamente lo mé&s pronto posible:

a) la informacion relativa a las medidas adoptadas para la implementacién de este
Convenio, y

b) la informacidn relativa a cualquier modificacion en su legislacion respectiva que pueda
afectar la implementacion de este Convenio.



2. Las Autoridades Competentes y las Instituciones Competentes de los Estados
Contratantes se prestaran asistencia mutua para la aplicacion del presente Convenio.

3. Las Autoridades Competentes y las Instituciones Competentes de los Estados
Contratantes se prestaran asistencia mutua como si estuviesen aplicando su propia
legislacion. Esta asistencia mutua sera gratuita.

Articulo 24

Verificacion de solicitudes y pagos

1. La Institucion Competente del Estado Contratante a la que se haya presentado una
solicitud de beneficios verificara la exactitud de la informacion relativa al solicitante y a los
miembros de su familia y proporcionara las certificaciones y los deméas documentos a la
Institucion Competente del otro Estado Contratante, de modo que esta pueda dar curso a la
solicitud.

2. El parrafo 1 de este articulo se aplicara del mismo modo cuando la Institucion
Competente de uno de los Estados Contratantes presente una solicitud a la Institucion
Competente del otro Estado Contratante con el objeto de establecer la legitimidad de pagos
efectuados a pensionados que tengan su domicilio o residencia en el territorio de los
respectivos Estados Contratantes.

3. La informacién mencionada en los parrafos 1y 2 de este articulo incluye también datos
relativos a los ingresos, situacion familiar y estado de salud.

4. En lo que respecta a Chile, la informacidn que se menciona en los parrafos precedentes
sera entregada por el Instituto de Normalizacién Previsional. No obstante, cualquier
informacion relativa al estado de salud del solicitante o de los miembros de su familia sera
entregada por el Servicio de Salud que corresponda.

5. Las Instituciones Competentes de los Estados Contratantes podran comunicarse
directamente entre si y con sus respectivos pensionados 0 sus representantes.

6. Los representantes diplomaticos y consulares y las Instituciones Competentes de los
Estados Contratantes podran solicitar informacién directamente a las Autoridades en el
territorio del otro Estado Contratante, con el fin de establecer el derecho a beneficios y la
legitimidad de los pagos a los respectivos pensionados de los Estados Contratantes

Articulo 25

Identificacion

Con el proposito de establecer su derecho a beneficios y la legitimidad de los pagos
conforme a la legislacion neerlandesa, toda persona a quien se pueda aplicar el presente
Convenio tendra la obligacidn de identificarse ante la Institucion Competente chilena por
medio de una cédula de identidad oficial.

La Institucion Competente chilena identificara debidamente a la persona luego de la
presentacion de su cédula de identidad. Un pasaporte o cualquier otro documento de
legitimacion valido emitido por la Autoridad Competente del domicilio del interesado sera



considerado como cédula de identidad.

La Institucion Competente chilena informara a la Institucion Competente neerlandesa que
efectud debidamente la comprobacién de la identidad enviandole una copia de la cédula de
identidad.

Articulo 26

Recuperacién de pagos indebidos

1. Los Estados Contratantes reconoceran las resoluciones administrativas o judiciales que
cada uno de ellos adopte con respecto a la recuperacion de pagos indebidos de prestaciones
efectuados conforme a su legislacion, a condicion de que ya no sea posible apelar contra
dichas resoluciones ante un juez nacional.

2. Los Estados Contratantes se prestaran asistencia mutua para la ejecucion de las
resoluciones mencionadas en el parrafo 1 de este articulo.

3. A peticion de una Institucion Competente o de la Institucion designada para estos
efectos, la otra Institucion Competente iniciara los procedimientos administrativos o
judiciales con el fin de ejecutar las resoluciones mencionadas en el parrafo 1 de este
articulo. Los gastos de estos procedimientos seran reembolsados por la Institucion que
presento la solicitud.

4. En lo que respecta a Chile, el representante legal de las Instituciones Competentes
neerlandesas, encargado de iniciar los procedimientos judiciales antes mencionados sera el
Instituto de Normalizacion Previsional.

5. Si al conceder o verificar los beneficios por invalidez, vejez o sobrevivencia en virtud de
este Convenio, la Instituciéon Competente de uno de los Estados Contratantes hubiere
pagado a un pensionado montos superiores a los que tenia derecho, esa Institucion podra
solicitar a la Institucion Competente del otro Estado, responsable del pago de los beneficios
correspondientes a dicho pensionado, deducir los montos pagados en exceso de los pagos
atrasados que aun se adeuden a este pensionado. La Gltima Institucion retendra los pagos
atrasados bajo las condiciones y dentro de los limites definidos por su legislacién y
transferira el monto deducido a la Institucion acreedora. Si el monto pagado en exceso no
pudiere ser deducido de pagos atrasados, se aplicara el parrafo 6 de este articulo.

6. En el caso de que la Institucion de un Estado Contratante hubiere pagado a un
pensionado un monto superior al que tenia derecho, esa institucién podréa, bajo las
condiciones y dentro de los limites definidos en la legislacion que aplica, solicitar a la
Institucion Competente del otro Estado Contratante, responsable del pago de prestaciones a
dicho pensionado, que deduzca el monto pagado en exceso de los montos que ésta paga a
dicho pensionado. La ultima Institucién efectuara la deduccién bajo las condiciones y
dentro de los limites definidos en la legislacion que aplica para tal compensacion de
montos, como si se tratara de montos pagados en exceso por ella misma, y transferira el
monto deducido a la Institucién acreedora.

Articulo 27
Cobro de cotizaciones



1. Los Estados Contratantes reconocen las resoluciones pronunciadas en cada uno de ellos
respecto al cobro de cotizaciones conforme a su legislacion nacional, a condicion de que
contra estas resoluciones ya no sea posible apelar ante un juez nacional.

2. Los Estados Contratantes se prestaran asistencia mutua para la ejecucion de las
resoluciones mencionadas en el parrafo 1 de este articulo.

3. A peticion de una Institucion Competente, la otra Instituciéon Competente o la Institucion
designada para tal efecto, iniciara los procedimientos administrativos y judiciales para
ejecutar las resoluciones mencionadas en el parrafo 1 de este articulo. Los gastos de estos
procedimientos seran reembolsados por la Institucion que presente la solicitud.

4. En lo que respecta a Chile, las resoluciones mencionadas en el parrafo 1 tendran mérito
ejecutivo.

Con respecto a Chile, el representante legal de las Instituciones Competentes neerlandesas
encargado de iniciar los procedimientos judiciales antes mencionados serd el Instituto de
Normalizacion Previsional.

Articulo 28

Plazo para la presentacion de solicitudes, apelaciones y otros documentos

Toda solicitud, apelacion u otro documento que conforme a la legislacion de un Estado
Contratante deba presentarse dentro de un plazo determinado a la Autoridad Competente o
a una Institucion Competente de ese Estado Contratante, y que en vez de eso se presente,
dentro del mismo plazo, a la Autoridad Competente o una Institucion Competente del otro
Estado Contratante, se considerara como presentado dentro del plazo.

En este caso la Autoridad Competente o la Institucién Competente a la que se presentd la
solicitud o escrito de apelacion debera indicar la fecha de recepcion del documento y
mandarlo sin dilacién al Organismo de Enlace del otro Estado Contratante.

Articulo 29

Presentacion de solicitudes

Toda solicitud de beneficios presentada en virtud de la legislacion de un Estado Contratante
seré considerada como una solicitud de beneficios presentada en virtud de la legislacion del
otro Estado, a condicion de que el interesado, en el momento de presentar la solicitud,
declare que completd periodos de seguro conforme a la legislacion de ese ultimo Estado.

Articulo 30

Exencion de pago

En caso de que la legislacion de un Estado Contratante disponga que un documento
presentado a la Autoridad Competente o a una Institucion Competente de ese Estado
Contratante, esta total o parcialmente liberado del pago de gastos o cobros, incluidos los
derechos consulares y gastos administrativos, esta exencion se aplicara igualmente a los
documentos equivalentes que se presenten a la Autoridad Competente o a una Institucion
Competente del otro Estado Contratante, en conformidad con este Convenio.

Articulo 31
Idioma



1. La correspondencia entre las Autoridades Competentes y las Instituciones Competentes y
las solicitudes de personas privadas que se refieran a la aplicacion de este Convenio, podran
ser redactadas en los idiomas neerlandés, espafiol o inglés.

2. Las solicitudes y documentos presentados en conformidad con este Convenio no podran
ser rechazados por el hecho de estar redactados en uno de los idiomas mencionados en el
parrafo precedente.

Articulo 32

Moneda de pago

1. Los pagos en virtud de este Convenio podran efectuarse validamente en la moneda del
Estado Contratante que efectla el pago o en délares de los Estados Unidos de
Norteamérica.

2. Las transferencias de dinero efectuadas en virtud de este Convenio se haran conforme
con los acuerdos que en esta materia vinculen a ambos Estados Contratantes en el momento
de la transferencia.

3. En caso de que un Estado Contratante dicte disposiciones con la finalidad de restringir el
cambio o exportacion de divisas, los Gobiernos de ambos Estados Contratantes adoptaran
de inmediato las medidas necesarias para asegurar la transferencia de los montos de dinero
adeudados por cualquiera de los Estados Contratantes con motivo de este Convenio.

Articulo 33

Solucién de controversias

1. Las controversias entre ambos Estados Contratantes con respecto a la interpretacion y
aplicacion de este Convenio serén resueltas, en la medida de lo posible, mediante
negociaciones entre las Autoridades Competentes.

2. En caso de no poder resolver una controversia dentro de los seis meses a contar del dia
en que se presento la primera solicitud de negociaciones, cualquiera de los Estados
Contratantes podra someter la materia a la decision obligatoria de un tribunal arbitral, cuya
composicién y procedimientos seran determinados por los Estados Contratantes. La
decision del tribunal arbitral no podra ser sometida a apelacion y tendra caracter de
obligatoria para los Estados Contratantes.

Articulo 34

Convenios complementarios

El presente Convenio podra ser modificado en el futuro por convenios complementarios
que seran considerados parte integrante del presente Convenio a partir de su entrada en
vigencia. Estos convenios complementarios podran tener efecto retroactivo si asi lo
especifican.

TITULOV
Disposiciones Transitorias y Finales



Articulo 35

Reconocimiento de hechos y periodos anteriores

1. El presente Convenio se aplicara igualmente a hechos que se produjeron antes de su
entrada en vigencia y que podrian otorgar derechos en virtud de la legislacion de cualquiera
de los Estados Contratantes. Sin embargo, no se podran pagar beneficios en virtud de este
Convenio por un periodo anterior a su entrada en vigencia. En todo caso, los periodos de
seguro completados antes de la entrada en vigencia del presente Convenio se consideraran
para determinar derechos a beneficios.

2. Las resoluciones adoptadas antes de la entrada en vigencia de este Convenio, no tendran
efectos sobre derechos que se originen en virtud de é€l.

3. La aplicacion de este Convenio no podré producir una disminucion del monto de
beneficios concedidos antes de su entrada en vigencia.

4. Las disposiciones de este Convenio solo se aplicaran a las solicitudes de beneficios que
hayan sido presentadas en la fecha de entrada en vigencia de este Convenio o con
posterioridad a ella.

5. El periodo de trabajo mencionado en el articulo 8, parrafo 1, se calculara en fechas no
anteriores a la entrada en vigencia de este Convenio.

Articulo 36

Entrada en vigencia y notificaciones

Ambos Estados Contratantes se notificaran mutuamente por escrito que han cumplido con
sus respectivos requisitos juridicos internos, necesarios para la entrada en vigencia del
presente Convenio. Este Convenio entrara en vigencia el primer dia del tercer mes siguiente
a la fecha de la dltima de estas notificaciones.

Articulo 37

Denuncia

1. El presente Convenio se celebra por tiempo indefinido y se mantendra en vigencia hasta
la expiracion del afio calendario siguiente al afio en el cual uno de los Estados Contratantes
notifique su denuncia por escrito al otro Estado Contratante.

2. En caso de denuncia del presente Convenio, se conservaran los derechos a prestaciones o
a pagos de beneficios adquiridos en virtud del mismo; los Estados Contratantes adoptaran
medidas en lo que respecta a solicitudes ya efectuadas.

En testimonio de lo cual, los suscritos, debidamente autorizados para ello, suscribieron el
presente Convenio.

Hecho en duplicado, en Santiago, Chile, el diez de enero de mil novecientos noventa y seis,
en los idiomas espafiol y neerlandés, siendo ambos textos igualmente auténticos.



Por la Republica de Chile.- Por el Reino de los Paises Bajos
Conforme con su original.- Cristidn Barros Melet, Subsecretario de Relaciones Exteriores
Subrogante.

Texto de los Acuerdos Administrativos

Acuerdo Administrativo para la Aplicacion del Convenio sobre Seguridad Social
entre la Republica de Chile y el Reino de los Paises Bajos

En conformidad con el articulo 22 del Convenio sobre Seguridad Social entre el Reino
de los Paises Bajos y la Republica de Chile, firmado en Chile, Santiago el 10 de enero
de 1996, en adelante denominado **el Convenio'':

Las Autoridades Competentes chilena y neerlandesa:

e Por Chile, el Ministro del Trabajo y Prevision Social, y
e Por los Paises Bajos, el Ministro de Asuntos Sociales y Empleo, han convenido
el siguiente Acuerdo Administrativo:

PARTE I
Disposiciones Generales

Articulo 1

Definiciones

En este Acuerdo Administrativo, los términos y expresiones que se definen en el articulo 1
del Convenio tendran el significado que se les atribuye en dicho articulo.

Articulo 2
Organismos de Enlace
1. Para la aplicacién del Convenio se designan los siguientes Organismos de Enlace:

a. en Chile:

a. para los afiliados al Nuevo Sistema de Pensiones: la Superintendencia de
Administradoras de Fondos de Pensiones.

b. para los afiliados a los regimenes administrados por el Instituto de Normalizacion
Previsional: la Superintendencia de Seguridad Social.

b. en los Paises Bajos:

a. para prestaciones por invalidez: la "Nieuwe Algemene Bedrijfsvereniging"” (Nueva
Asociacion General de Empresas), Amsterdam;

b. para pensiones de vejez y supervivencia: el "Sociale Verzekeringsbank" (Banco de
Seguridad Social), Amstelveen;

c. para la administracion en relacion con los articulos 7, 8 y 12 del Convenio: el "Sociale
Verzekeringsbank™ (Banco de Seguridad Social), Amstelveen;

2. Las Autoridades Competentes de ambos Estados Contratantes podran de comun acuerdo
designar otros Organismos de Enlace.



3. Los Organismos de Enlace acordaran los formularios necesarios para la implementacion
del Convenio y de este Acuerdo Administrativo.

PARTE Il
Aplicacion del Titulo Il del Convenio

Articulo 3

Legislacion aplicable

1. En los casos indicados en los articulos 7, 8 y 12 del Convenio, las Autoridades
Competentes, las Instituciones Competentes o los Organismos de Enlace, segln
corresponda, del Estado Contratante cuya legislacion se aplica, emitiran, a solicitud del
empleador o del empleado, un certificado en que conste que el empleado permanece
sometido a la legislacion de seguridad social del pais que lo envia, como si estuviera
desempefiando sus actividades laborales en ese pais.

En los Paises Bajos la Institucion que emita el certificado sera el "Sociale
Verzekeringsbank”, Amstelveen.

En Chile la Institucion que emita el certificado sera el Organismo de Enlace que
corresponda a la Institucion de afiliacion del empleado.

2. a. El certificado mencionado en el parrafo 1 sera entregado al empleado y al empleador,
quienes deberan conservarlo en su poder con el objeto de acreditar la situacion previsional
del empleado en el pais donde desempefie sus actividades laborales.

b. En el caso que al empleado se le aplique la legislacion neerlandesa, se enviara una copia
del certificado a la Superintendencia de Administradoras de Fondos de Pensiones. Cuando
le sea aplicable la legislacion chilena, se enviara una copia del certificado al "Sociale
Verzekeringsbank”, Amstelveen.

PARTE IlI
Aplicacion del Titulo 111 Del Convenio

Articulo 4

Institucion Competente

Para la aplicacion de las disposiciones contenidas en el Titulo I11 del Convenio se designa a
las siguientes Instituciones Competentes:

1. En Chile:
a. con respecto a pensiones de vejez, invalidez y sobrevivencia.

e Las Administradoras de Fondos de Pensiones para los afiliados al Nuevo Sistema de
Pensiones; y

o El Instituto de Normalizacién Previsional para los afiliados a los antiguos regimenes
de Prevision Social.

b. con respecto a la calificacion de la invalidez:



o La Comisién Médica de la Superintendencia de Administradoras de Fondos de
Pensiones que corresponda, para los afiliados al Nuevo Sistema de Pensiones;

o La Comisién de Medicina Preventiva e Invalidez del Servicio de Salud que
corresponda, para los afiliados al Instituto de Normalizacion Previsional; y

o La Comision de Medicina Preventiva e Invalidez del Servicio de Salud
Metropolitano Central para los afiliados a los antiguos regimenes previsionales que
no residan en Chile y para aquellos que no registren afiliacion previsional en este
pais.

c. con respecto al pago de las cotizaciones para prestaciones de salud (articulo 16
del Convenio):

o las Instituciones de Salud Previsional; y
« el Fondo Nacional de Salud.

2. En los Paises Bajos:

a. con respecto a prestaciones por invalidez: la Asociacion de Empresas a la que esté
afiliado el empleador del asegurado;

b. con respecto a la aplicacion de los articulos 18 y 19 del Convenio: la "Nieuwe Algemene
Be-drijfsvereniging”, Amsterdam;

C. con respecto a pensiones de vejez y supervivencia: el "Sociale Verzekeringsbank",
Amstelveen;

Articulo 5

Solicitud de prestaciones

1.a. Las personas que estén domiciliadas en Chile y que soliciten una pension
exclusivamente en virtud de la legislacion neerlandesa podran presentar la respectiva
solicitud ante cualquiera de los Organismos de Enlace chilenos, el que la enviara al
Organismo de Enlace neerlandés. EI Organismo de Enlace chileno comunicara la fecha en
que se presentd la solicitud y verificara, en la medida de lo posible, la exactitud de la
informacidn presentada por el solicitante, en conformidad con el articulo 24 del Convenio.
b. En caso que se solicite una pension en virtud de la legislacion de ambos Estados
Contratantes, se presentara la solicitud respectiva a la Institucion Competente chilena que la
enviara al Organismo de Enlace neerlandés por intermedio del Organismo de Enlace
chileno que corresponda a la afiliacion del trabajador. La solicitud deberd mencionar la
fecha en que fue presentada y debera contener toda la informacidn necesaria para que la
Institucion Competente del otro Estado Contratante pueda resolver sobre la procedencia de
la prestacion.

2.a. Las personas que tengan su domicilio en los Paises Bajos y que soliciten una pension
exclusivamente en virtud de la legislacion chilena podran presentar la solicitud respectiva al
Organismo de Enlace neerlandés, el que la enviara al Organismo de Enlace chileno
correspondiente a la afiliacion del trabajador. EI Organismo de Enlace neerlandés
comunicara la fecha en que se present6 la solicitud y verificara, en la medida de lo posible,
la exactitud de la informacidn presentada por el solicitante, en conformidad con el articulo
24 del Convenio.

b. Si se solicita una pension en virtud de la legislacion de ambos Estados Contratantes, se



presentard la solicitud respectiva al Organismo de Enlace neerlandés que la enviara al
Organismo de Enlace chileno sefialado en el articulo 2° de este Acuerdo. La solicitud
debera mencionar la fecha de presentacion y debera incluir toda la informacion necesaria
para que la Institucion Competente del otro Estado Contratante pueda resolver sobre la
procedencia de la prestacion.

3. La fecha de recepcion de cualquier solicitud o de otro documento presentado a un
Organismo de Enlace o Institucion Competente serad considerada como la fecha de
recepcion de dicha solicitud u otro documento por el otro Organismo de Enlace o
Institucion Competente del otro Estado.

Articulo 6

Informacion relativa a los periodos de trabajo o de seguro

Con el objeto de determinar el derecho a una pension o el calculo de ésta conforme al
Titulo 11, Capitulos 2 y 3 del Convenio, la Institucion Competente de un Estado
Contratante remitira a solicitud de la Institucion Competente del otro Estado Contratante, la
informacidn verificada relativa a los periodos de trabajo o seguro cumplidos en virtud de su
legislacion asi como cualquier otra informacion disponible que pueda ser requerida por
aquella.

Articulo 7

Pago de prestaciones

1. La Institucion Competente de cada uno de los Estados Contratantes pagara, en virtud del
presente Convenio, las prestaciones correspondientes directamente a los beneficiarios.

2. Las Instituciones Competentes de los Estados Contratantes podrén, de comun acuerdo,
establecer otras modalidades de pago.

3. El pago de los montos de las prestaciones se efectuara en las fechas previstas para ello en
la legislacion nacional aplicable por la Institucién que otorga la prestacion.

Articulo 8

Examenes médicos y controles administrativos

1.a. En la medida en que legalmente esté permitido, la Institucion Competente de un Estado
Contratante enviara, a solicitud de la Institucion Competente del otro Estado Contratante,
los informes médicos y otras informaciones que sirvan de base para establecer la invalidez
del solicitante o del futuro beneficiario de la prestacion.

b. Los informes médicos y demas informaciones seran remitidos en Chile, por el
Organismo de Enlace que corresponda a la afiliacion del trabajador y en los Paises Bajos
por la Institucion Competente;

e cuando no exista Institucion Competente en los Paises Bajos, por la "Nieuwe
Algemene Be-drijfsvereniging”, Amsterdam.

2. En caso de que la Institucion Competente de un Estado Contratante solicite someter a un
solicitante o a un futuro beneficiario de una prestacion, que esté domiciliado en el territorio
del otro Estado Contratante, a un examen médico complementario, la Institucion



Competente de este Gltimo Estado, a solicitud de la Institucién del primer Estado, dispondré
que se efectle dicho examen. Los exdmenes antes mencionados y demas informacion
médica se entregara en el formulario que se disefiara en conformidad con las disposiciones
del articulo 2 de este Acuerdo Administrativo.

3.a. En lo que respecta a Chile, los gastos de estos examenes e informes médicos seran
solventados de la forma establecida en el articulo 14, parrafo 3 del Convenio y seran
reembolsados inmediatamente después de recibir un informe detallado de los mismos.

b. Si la Institucién Competente neerlandesa considera necesario que en Chile se efectlen
ciertos exdmenes médicos en los cuales tenga un interés especial, los gastos seran
solventados por la Institucién Competente neerlandesa.

4. Sin perjuicio de lo anterior, las Instituciones Competentes mantienen el derecho de hacer
examinar al interesado por un médico de su eleccion en el Estado de su domicilio.

5. La Institucién Competente del Estado Contratante en cuyo territorio tenga su domicilio o
residencia el solicitante o beneficiario de una prestacion otorgada en virtud de la legislacion
del otro Estado Contratante, efectuard, a solicitud de la Institucién Competente de este
ultimo, un control administrativo que permita establecer cualquier circunstancia que pueda
derivar en el otorgamiento, continuacion, suspensién o término de una prestacion. Las
Instituciones Competentes del Estado Contratante en cuyo territorio tenga su domicilio o
residencia el solicitante o beneficiario de una prestacion otorgada en virtud de la legislacion
del otro Estado Contratante, realizaran dicho control sin costo alguno.

Articulo 9

Prestaciones de salud para pensionados

1. En el caso mencionado en el articulo 16 del Convenio, la condicion de pensionado se
acreditard mediante un certificado emitido por la Institucion Competente neerlandesa que
otorgo la prestacion, en el cual se mencionara la fecha en que se otorgo la prestacion y su
monto a la fecha en que se emita el certificado.

2. Este certificado sera presentado ante cualquiera de los Organismos de Enlace chilenos, el
que calculara el monto de la prestacion en moneda nacional y registrara dicha informacion
en un formulario especialmente disefiado para este fin, con el cual el interesado podra
efectuar sus cotizaciones de salud al organismo correspondiente.

Articulo 10

Comunicacion de la decision e informacidn sobre una solicitud de pensién

Las Instituciones Competentes se comunicaran mutuamente la resolucién adoptada respecto
de la solicitud de pension en virtud del Convenio, e indicaran lo siguiente:

e en caso de denegacion de la pension, la naturaleza de la prestacion y la razon por la
cual ha sido denegada;
e en caso de otorgamiento de la pensién, el tipo de prestacion y la primera fecha de

pago.



PARTE IV
Disposiciones Varias

Articulo 11

Asistencia e informacion

1. El Organismo de Enlace del pais donde esté domiciliado un solicitante asistira a dicha
persona en la presentacion de la solicitud de prestacion en virtud de la legislacion del otro
Estado Contratante y, en la medida de lo posible, comunicara al Organismo de Enlace del
otro Estado todos los cambios que lleguen a su conocimiento y que puedan tener alguna
relevancia en relacion con el pago. Se otorgara la misma asistencia en caso de que un
solicitante deseare reclamar contra un dictamen emitido por una Institucién del otro Estado
Contratante.

2. Los Organismos de Enlace redactaran los formularios tipo y otros documentos
requeridos para la implementacion de este Acuerdo.

Articulo 12

Disposiciones finales

El presente Acuerdo Administrativo sera aplicable a contar de la entrada en vigor del
Convenio, teniendo el mismo tiempo de duracion que éste.

Hecho en duplicado, en La Haya, el dia cuatro de diciembre de mil novecientos noventa y
seis, en los idiomas neerlandés y espafiol, siendo ambos textos igualmente auténticos.

Por la autoridad competente chilena.- Por la autoridad competente neerlandesa.
Conforme con su original.- Mariano Fernandez Amunategui, Subsecretario de Relaciones
Exteriores.

Organismos de Enlace

Corresponde al Organismo de coordinacion e informacion entre las instituciones de ambos
Estados Contratantes que intervenga en la aplicacion del Convenio, y en la informacion a
los interesados sobre derechos y obligaciones derivados del mismo.

En Holanda:

« Para pensionarse por invalidez:
Nieuwe Algemene Bedrijfsvereniging (Nueva asociacion general de empresas),
Amsterdam

o Para pensiones de vejez y supervivencia: Sociale Verzekeringsbank (Banco de
Seguridad Social), Amstelveen.

o Para la administracion en relacion con los art. 7°, 8°, 12°, del convenio: Sociale
Verzekeringsbank (Banco de Seguridad Social), Amstelveen.



