ﬁ 9 Superintendencia de
Pensiones

Ficha estadistica

Primer retiro: Ley 21.248 Reforma Constitucional
N°27 — Al 31 de julio de 2021°

= Numero de personas con solicitudes realizadas

Tabla N° 1

N° acumulado de personas, segiun AFP
Al 31 de julio de 2021

Personas
AFP ‘ Numero %
Capital 1.687.627 |15,2%
Cuprum 609.469 | 5,5%

Habitat 1.976.147 |17,8%
Modelo 1.947.159 |17,6%
Planvital 1.530.722 |13,8%
Provida 3.069.576 |27,7%
Uno 269.416 2,4%
Total 11.090.116 | 100%

Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.248.

Grafico N° 1
N° acumulado de personas por AFP, segun fecha de ingreso de la solicitud
Al 31 de julio de 2021
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Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.248.

® Este informe incluye las solicitudes ingresadas hasta el 31 de julio de 2021 (fecha de cierre de recepcién de
solicitudes del primer retiro), con informacion del estado de la solicitud y de pagos al 22/09/2021 vy
corresponde a la ultima ficha estadistica de cierre del primer retiro del 10% de la Ley 21.248.

e 1



g g: Superintendencia de
Pensiones

Tabla N° 2
Total de solicitudes segtin mes de ingreso de solicitud’ y distribucion (%) de

segun estado de solicitud*?, por AFP
Al 22 de septiembre de 2021

Solicitudes mensuales por AFP

Capital Cuprum ‘ Habitat Modelo Planvital ‘ Provida
jul-20 899.194 | 267.744 | 1.025.256 | 329.358 865.253 | 1.541.967 | 45.950 | 4.974.722
ago-20 525.944 177.203 587.141 1.291.978 452.508 1.095.344 34.761 4.164.879
sept-20 65.872 34.322 83.911 80.637 52.189 135.082 9.477 461.490
oct-20 46.654 26.955 62.592 53.013 32.760 78.550 10.132 310.656
nov-20 44.710 30.183 65.262 45.673 30.300 64.222 12.524 292.874
dic-20 27.785 16.852 37.741 31.405 24.454 41.993 19.327 199.557
ene-21 10.653 7.105 16.046 18.265 8.980 17.772 7.419 86.240
feb-21 8.571 5.783 12.020 11.842 6.860 13.499 7.293 65.868
mar-21 9.296 6.296 12.976 11.610 7.193 14.225 13.416 75.012
abr-21 11.755 7.812 16.532 18.849 12.689 14.155 29.505 111.297
may-21 14.125 8.848 18.664 26.677 17.176 23.910 43.688 153.088
jun-21 9.949 8.331 15.803 12.733 10.006 13.357 16.256 86.435
jul-21 13.119 12.035 22.203 15.119 10.354 15.500 19.668 107.998
Total 1.687.627 | 609.469 | 1.976.147 | 1.947.159 | 1.530.722 | 3.069.576 | 269.416 | 11.090.116
% Aprobadas 99,4% 99,7% 99,6% 98,6% 98,7% 97,9% 97,4% 98,7%
% Rechazadas’ 0,6% 0,3% 0,4% 1,4% 1,3% 2,0% 2,6% 1,2%
% Tramite’ 0,01% 0,00% 0,00% 0,00% 0,01% 0,08% 0,02% 0,02%

Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.248.

(1) El'mes julio 2020 considera solamente los dias 30-07-2020 y 31-07-2020, fecha en que se inicid la recepcidn de
solicitudes de la Ley 21.248.

(2) Sila persona tiene mas de una solicitud con distintos estados, el estado de la solicitud se determina segun el
siguiente orden de prelacion: aprobadas, en tramite, rechazadas y anuladas.

(3) La suma de los porcentajes dentro de cada AFP podria no ser exactamente 100 debido al redondeo de
decimales.

(4) Se agregan dentro de las solicitudes rechazadas, aquellas solicitudes que han sido anuladas (que totalizan
1.157 casos)

(5) Las solicitudes en tramite alcanzan las 2.715 solicitudes, siendo AFP Provida la que concentra la mayor
cantidad de estas solicitudes (88,2%).
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Grafico N°2
Distribucién (%) de solicitudes rechazadas segiin motivo de rechazo’
Al 22 de septiembre de 2021

m Cuenta en institucion
financiera no validada

m Cédula de identidad no
validada
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13,0%

3,7%

Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.248.

Notas:

(1) Se considera el total de personas con solicitudes rechazadas (135.700) que no tengan alguna otra solicitud en otro
estado; ya sea aprobada, en tramite o anulada.
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= (Caracterizacion de personas con solicitudes pagadas"”c

Tabla N° 3
N° personas, monto de retiro pagado y retiro como porcentaje del saldo,
segun AFP
Al 31 de julio de 2021

Monto retiro pagado

Personas Monto retiro pagado (% Saldo)
Numero % Promedio Mediana Promedio Mediana
Capital 1.676.274 15,3% | $1.677.962 | $1.030.161 28,1 11,0
Cuprum 600.307 5,5% | $2.838.696 | $2.974.778 14,0 10,0
Habitat | 1.965.521 | 18,0% | $1.859.898 | $1.119.764 24,6 10,0
Modelo | 1.907.083 | 17,5% | $929.316 | $1.010.869 59,3 57,0
Planvital | 1.509.963 | 13,8% | $859.249 $997.819 66,6 80,0
Provida | 3.006.344 | 27,5% | $1.425.990 | $1.020.826 32,0 15,0
Uno 262.391 2,4% $301.199 $165.561 98,5 100,0
Total 10.927.883 | 100% | $1.428.296 | $1.018.105 40,3 19,0

Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.248.

Tabla N° 4
N° personas, monto de retiro pagado y retiro como porcentaje del saldo,
segun tipo de afiliado
Al 31 de julio de 2021

Monto retiro pagado

Personas Monto retiro pagado (% Saldo)
Tipo afiliado Nimero % ‘ Promedio ‘ Mediana Promedio Mediana
Activo 10.170.353 | 93,1% | $1.408.515 |S$1.017.988 41,0 20,0
Tramite de pension 18.089 0,2% | $2.599.069 |$2.497.777 21,7 10,0
Pensionado 671.686 6,1% | $1.672.836 |$1.024.367 30,2 11,0
Beneficiario pens. 67.755 | 0,6% | $1.660.617 |$1.043.500 - ;
sobrevivencia
Total 10.927.883 | 100% | $1.428.296 |S$1.018.105 40,3 19,0
Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.248.
Notas:

(1) Se dispone de la informacién de saldos sélo a nivel de causante o titular de la cuenta y no por beneficiario. El
impacto dependerd del monto que retire cada beneficiario.

® Se consideran solamente solicitudes que cuenten con pagos realizados hasta el 22/09/21. A esa fecha alun estaban
pendientes de pago aproximadamente 25 mil solicitudes, las cuales estan sujetas a fiscalizacién.

° El monto que el retiro de fondos representa sobre el saldo de cada afiliado est4 calculado al momento de aprobacion
de la solicitud.
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Tabla N° 5
N° personas, monto de retiro pagado y retiro como porcentaje del saldo,

segun sexo
Al 31 de julio de 2021

Mont ti o
% Monto retiro pagado 0" rz;z:)aga“ (%

Sexo Numero % Promedio Mediana Promedio Mediana

Hombres 5.722.481 | 52,4% |5$1.626.114|5$1.024.664 34,8 13,0
Mujeres 5.193.571 | 47,5% |S$1.212.574|$1.013.395 46,3 29,0
Sin informacién 11.831 0,1% - - - -

Total 10.927.883 | 100% |$1.428.296|$1.018.105 40,3 19,0

Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.248.

Tabla N° 6
N° personas, monto de retiro pagado y retiro como porcentaje del saldo,
segun tramos de edad

Al 31 de julio de 2021

Monto retiro pagado

Personas Monto retiro pagado (% Saldo)

Tramo de edad Numero % Promedio Mediana Promedio Mediana
Hasta 25 afios 1.075.823 9,8% $482.283 $360.142 90,2 100,0
26-35 afios 2.919.233 | 26,7% $922.633 | $1.012.029 50,5 38,0
36-45 aios 2.471.632 22,6% | $1.429.720 | $1.024.734 31,6 13,0
46-55 afios 2.284.565 | 20,9% | $1.917.723 | $1.232.049 26,2 10,0
56-65 afios 1.699.135 | 15,5% | $2.148.137 | $1.498.365 24,9 10,0
66-mas afios 465.661 4,3% | $1.773.578 | $1.035.684 30,9 10,0
Sin informacion 11.834 0,1% - - - -
Total 10.927.883 | 100% | $1.428.296 | $1.018.105 40,3 19,0

Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.248.
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Tabla N° 7
N° personas, monto de retiro pagado y retiro como porcentaje del saldo,
segun region’
Al 31 de julio de 2021

Personas Monto retiro pagado

Nimero % Promedio Mediana

Monto retiro pagado
(% Saldo)
Promedio | Mediana

Arica y Parinacota 128.149 1,2% $1.372.498 | $1.017.367 41,8 21,0
Tarapacd 192.937 1,8% $1.437.347 | $1.017.645 40,6 21,0
Antofagasta 376.656 3,4% $1.615.167 | $1.020.917 37,5 16,0
Atacama 179.468 1,6% | $1.534.604 | $1.020.822 37,5 16,0
Coquimbo 426.710 3,9% | $1.415.756 | $1.018.045 39,6 19,0
Valparaiso 1.036.997 | 9,5% | $1.410.436 | $1.018.207 39,7 19,0
Metropolitana 4.728.728 | 43,3% | $1.515.248 | $1.019.752 39,2 18,0
O'Higgins 554.566 5,1% $1.337.254 | $1.017.367 40,6 20,0
Maule 615.772 5,6% $1.237.542 | $1.014.316 43,6 24,0
Nuble 257.303 2,4% $1.237.525 | $1.015.872 44,3 24,0
Biobio 858.541 7,9% | $1.437.520 | $1.019.400 38,8 18,0
La Araucania 508.691 4,7% | $1.241.263 | $1.015.968 43,4 24,0
Los Rios 208.875 1,9% | $1.301.421 | $1.016.976 41,6 21,0
Los Lagos 504.122 4,6% | $1.325.059 | $1.017.762 40,0 20,0
Aysén 64.776 0,6% | $1.386.229 | $1.017.926 39,5 19,0
Magallanes 111.597 1,0% | $1.499.750 | $1.020.917 37,3 16,0
Sin informacion 173.995 1,6% - - - -

Total 10.927.883| 100% | $1.428.296 | $1.018.105 40,3 19,0

Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.248.

Notas:
(1) La informacion de region se obtiene a partir del domicilio informado por el afiliado, registrado en la Base de
datos de Afiliados. Esta informacion no necesariamente refleja el domicilio actual.
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Tabla N° 8
N° personas, monto de retiro pagado y retiro como porcentaje del saldo,

seguin nacionalidad®
Al 31 de julio de 2021

: Mont ti
Personas Monto retiro pagado on (()‘V:es:lzc?)agado

Nacionalidad Numero % Promedio [ IERE] Promedio Mediana
Chilenos 9.926.288 90,8% | $1.489.892 | $1.020.822 37,1 16,0

Extranjeros 905.018 8,3% $881.159 $997.819 68,8 80,0

Sin informacién 96.577 0,9% - -
Total 10.927.883 | 100% | $1.428.296 | $1.018.105 40,3 19,0

Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.248.

Notas:

(1)

Se obtiene a partir de la informacién del Servicio de Registro Civil e Identificaciéon a octubre de 2020. La

categoria de chilenos incluye a nacionalizados.

Tabla N° 9
N° personas, segun tramo de monto de retiro pagado
Al 31 de julio de 2021

Saldo y monto de retiro Personas

Saldo en AFP Tramo retiro Numero %

Menor a 35 UF 100% Saldo* 2.396.171 21,9%

Entre 35-350 UF 35 UF: >10% Saldo 4.513.765 41,2%
Entre 350-1500 UF 10% Saldo 3.216.499 29,4%
Mas de 1500 UF 150 UF: <10% Saldo 733.675 6,7%

Sin informacion de saldo® - 67.773 0,6%
Total 10.927.883 100

Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.248.

Notas:

(1)

Corresponde a aquellas personas que quedaron sin saldo en sus cuentas producto del primer retiro. Una
persona puede haber agotado su saldo y posteriormente haber acreditado cotizaciones en sus cuentas,
consignando un saldo positivo.

Incluye a beneficiarios de pensidn de sobrevivencia ya que se dispone de la informacién de saldos sdélo a nivel

de causante o titular de la cuenta y no por beneficiario.

(2)



ﬁ‘ g: Superintendencia de
Pensiones

Tabla N° 10
Monto de retiro pagado y retiro como porcentaje del saldo, segiin tramo de

monto de retiro pagado
Al 31 de julio de 2021

Monto retiro pagado (%
Saldo)
Promedio | Mediana

Monto retiro pagado

Saldo y monto de retiro

Saldo en AFP Tramo retiro

Menor a 35 UF 100% Saldo $398.384 $333.601 100 100
Entre 35-350 UF 35 UF: >10% Saldo $1.012.575 | $1.013.723 35,7 27,0
Entre 350-1500 UF 10% Saldo $2.109.839 | $1.853.850 10 10
Mas de 1500 UF 150 UF: <10% Saldo | $4.339.805 | $4.354.202 6,1 6,0
Total $1.428.296 | $1.018.105 40,3 19,0

Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.248.

Grafico N° 3
Distribucion de personas (%), segun tramo de monto de retiro pagado,

segun tipo de afiliado, sexo y nacionalidad®
Al 31 de julio de 2021
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B 100% Saldo  ®35 UF: >10% Saldo 10% Saldo 150 UF: <10% Saldo

Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.248.

Notas:
(1) Se obtiene a partir de la informacidn del Servicio de Registro Civil e Identificacion a marzo de 2021. La
categoria de chilenos incluye a nacionalizados.
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Grafico N° 4
Distribucidn de personas (%), segiin tramo de monto de retiro pagado y
AFP
Al 31 de julio de 2021
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B 100% Saldo  ® 35 UF: >10% Saldo  m 10% Saldo 150 UF: <10% Saldo

Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.248.

Grafico N° 5
Distribucidn de personas (%), segiin tramo de monto de retiro pagado y

tramo de edad
Al 31 de julio de 2021
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W 100% Saldo W35 UF:>10% Saldo  m 10% Saldo 150 UF: <10% Saldo

Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.248.
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Grafico N° 6
Distribucidon de personas (%), segliin tramo de monto de retiro pagado y
region’
Al 31 de julio de 2021
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Arica y Parinacota
Tarapaca
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Atacama
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Los Rios
Los Lagos

Aysén

Magallanes

M 100% Saldo  m35UF:>10% Saldo  m 10% Saldo 150 UF: <10% Saldo
Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.248.
Notas:

(1) La informacién de region se obtiene a partir del domicilio informado por el afiliado, registrado en la Base de
Datos de Afiliados. Esta informacion no necesariamente refleja el domicilio actual.
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Tabla N° 11

N° personas, segiun medio de pago indicado por el afiliado
Al 31 de julio de 2021

Medio de pago Numero %

Cuenta RUT 7.622.123 69,7%
Cuentas en Bancos (Corriente, Vista, Ahorro) 2.713.246 24,8%
Cuenta de Ahorro Voluntario 525.747 4,8%
Cuentas en Cajas de Compensacién o Cooperativas 9.029 0,1%
Efectivo 57.738 0,5%
Total 10.927.883 100%

Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.248.

Tabla N° 12

N° personas, segun institucion financiera’ indicada por el afiliado
Al 31 de julio de 2021

Institucidn financiera | %

Banco Estado 8.080.389 73,9%
Otros Bancos 2.182.216 20,0%
Otras instituciones financieras 35.653 0,3%
Cuenta de Ahorro Voluntario 525.747 4,8%
Sin informacion 103.878 1,0%
Total 10.927.883 100%

Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.248.

Notas:

(1) La informacién de vales vista esta incluida en cada instituciéon financiera si el afiliado informé a qué

banco corresponde.
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= Monto total de retiro®*
Grafico N° 7
Monto total de retiro pagado (MM US$?), segtin tipo de fondo
Al 22 de septiembre de 2021
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Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.248

Grafico N° 8
Distribucion (%) del monto total de retiro pagado (MM USS$') por AFP,

segun tipo de fondo
Al 22 de septiembre de 2021
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Capital: Cuprum: Habitat: Modelo: Planvital: Provida: Uno: Total:
MM US$3.583 MM USS$2.171 MM US$4.656 MM USS2.257 MM USS$1.653 MM USS5.460 MM US$101 MM US$19.881
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Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.248

9 Se consideran solamente solicitudes gue cuenten con pagos realizados hasta el 22/09/21.
® El monto total de retiro esté valorizado al tipo de cambio del délar observado al 22/09/21, $785,10.
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Grafico N° 9
Distribucion (%) respecto de solicitudes pagadas (N) y monto total de

retiro pagado (MM USS), segiin AFP
Al 22 de septiembre de 2021
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Capital: Cuprum: Habitat: Modelo: Planvital: Provida: Uno:

N:1.676.274 N: 600.307 N:1.965.521  N:1.907.083 N:1.509.963 N:3.006.344 N:262.391
MM: US$3.583 MM: USS$2.171 MM: US$4.656 MM: US$2.257 MM: USS1.653 MM: US$5.460 MM: US$101

M % total de solicitudes pagadas % montos totales pagados
Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.248
Grafico N° 10
Distribucion (%) respecto de solicitudes pagadas (N) y monto total de

retiro pagado (MM USS), segun tipo de afiliado®, sexo’ y nacionalidad’®
Al 22 de septiembre de 2021
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Activo: Pensionado: Beneficiario: Hombres: Mujeres: Chilenos: Extranjeros:
N:10.170.353 N: 671.686 N: 67.755 N:5.722.481 N:5.193.571 N:9.926.288 N:905.018
MM: US$18.246 MM: US$1.431 MM: US$143 MM: US$11.853 MM: US$8.021 MM: US$18.837 MM: US$1.016
Tipo de afiliado Sexo Nacionalidad
B % total de solicitudes pagadas % montos totales pagados
Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.248
Notas:

(1) Los afiliados activos incluyen a afiliados en trdmite de pension (18.069 personas) con un monto de MM USS$60.

(2) No se incluyen afiliados sin informacion de sexo (11.831 personas) que acumulan un monto de MM USS$7.

(3) No se incluyen afiliados sin informacion de nacionalidad (96.577 personas) que acumulan un monto de MM
USS$28.
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Grafico N° 11
Distribucion (%) respecto de solicitudes pagadas (N) y monto total de

retiro pagado (MM USS$), segtin tramo de edad*
Al 22 de septiembre de 2021
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Hasta 25 afios: 26-35 afios: 36-45 afios: 46-55 afos: 56-65 afios: 65-mas afios:
N:1.075.823 N:2.919.233 N:2.471.632 N: 2.284.565 N:1.699.135 N: 465.661
MM: USS661 MM: US$3.431  MM: US$4.501 MM: US$5.580 MM: US$4.649 MM: USS$1.052
% total de solicitudes pagadas % montos totales pagados
Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.248
Notas:

(1) No se incluyen afiliados sin informacion de edad (11.834 personas) que acumulan un monto de MM USS7.

Grafico N° 12
Distribucion (%) respecto de solicitudes pagadas (N) y monto total de

retiro pagado (MM USS), segtin tramo de retiro
Al 22 de septiembre de 2021
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Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.248
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