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Primer retiro de fondos cierra con USS 20.383 millones en pagos y con casi
11 millones de personas con giros en sus cuentas de ahorro obligatorio

La medianoche del pasado 31 de julio termind la vigencia de la reforma constitucional que
autorizo el primer retiro de fondos de pensiones. Hasta el viernes pasado, 11.095.799
afiliados y beneficiarios del sistema habian solicitado sus recursos, de las cuales el 98,4% o
10.917.701 personas registraban sus respectivos pagos. El monto promedio alcanzé a
$1.416.132.

La Superintendencia de Pensiones instruyd a las administradoras sobre el procedimiento y
los plazos que aplicardn en los casos de personas que hayan ingresado sus solicitudes en el
plazo limite y eventualmente puedan ser rechazadas por inconsistencias en la informacion.
El objetivo es asegurar que esas solicitudes podrdn ser reingresadas si cumplen con los
requisitos correspondientes.

Respecto del sequndo retiro, hasta el viernes ultimo de un total de 8.745.064 personas que
habian solicitado sus ahorros previsionales, el 97,1% ya cuenta con sus fondos pagados, con
un monto promedio de S 1.459.194. Para eso se han destinado USS 16.341 millones.

En cuanto al tercer retiro, se consignaban 6.917.418 beneficiarios y afiliados con solicitudes
correctamente ingresadas. De este grupo, el 96,2% ya tiene sus pagos, con un monto
promedio de 5 1.488.689 y un desembolso de USS 13.061 millones.

Sobre las liquidaciones por deudas de pensiones de alimentos, de las 512.009 liquidaciones
autorizadas por los tribunales de familia se han pagado el 85,7% del total. Se trata de
438.746 liquidaciones, con un monto promedio por liquidacion es de 5 1.119.857. Para esto
se han destinado USS 647,7 millones.

Santiago, 02/08/2021.-

El pasado sdbado 31 de julio, a la medianoche, finalizé la vigencia de la reforma
constitucional que autorizé el primer retiro de fondos desde las cuentas de capitalizacion
individual obligatoria. De acuerdo a la informacion reportada a la Superintendencia de
Pensiones, hasta el viernes pasado se registraba un total de 12.232.570 solicitudes
ingresadas, por un universo total de 11.095.799 afiliados y beneficiarios que habian
solicitado sus ahorros previsionales, de los cuales el 98,4% o0 10.917.701 personas contaba
con sus respectivos pagos.

El monto promedio pagado llegé a $ 1.416.132 y el total de recursos destinados para este
primer retiro alcanzé a USS 20.383 millones (con un tipo de cambio de $ 758,5 al 30 de julio
de 2021).

Dado que el proceso de primer retiro de fondos terminé a la medianoche del sabado ultimo
y considerando que hasta ese momento se podian ingresar solicitudes, la Superintendencia
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de Pensiones instruyd las administradoras que la gestion de dichas solicitudes debera
regirse segun los plazos ya establecidos:

a) Enlos cuatro dias habiles desde la fecha de ingreso de la solicitud, la administradora
debera informar a la persona si su solicitud fue aprobada o no. Si no es aprobada,
debera explicar las razones de aquello para que la persona puede reingresar su
solicitud si corresponde.

b) Sila solicitud fue aprobada, en los 10 dias habiles desde el ingreso de la solicitud se
debe efectuar el pago de los recursos retirados.

Dicho lo anterior, para el caso de las solicitudes ingresadas en el plazo limite y que
eventualmente puedan ser rechazadas posterior a esa fecha, en el mismo oficio a las
administradoras se instruyé que deberdn tener en consideracién lo siguiente:

a) Informar al afiliado o beneficiario que desde la fecha de la comunicaciéon del rechazo
tiene un plazo de cinco dias habiles para rectificar la informacién originalmente
ingresada.

b) Tener presente que para estos casos se mantendra la fecha original de la solicitud
de retiro recibida.

¢) Junto con comunicar las razones del rechazo de la solicitud recibida en la fecha
limite, deberan informar a la o el solicitante el medio a través del cual la persona
deberd hacer llegar a la administradora los datos o antecedentes que sirvan para
llevar a cabo la rectificacidn, con el fin de que la AFP corrija la informacién y acepte
la solicitud.

d) Finalmente, en dicha comunicacion también debera indicar a la o el solicitante que,
una vez transcurrido el plazo de cinco dias habiles que dispone para corregir la
informacién que origind el rechazo, ya no le serd posible a la persona presentar una
nueva solicitud, debido a que seria extemporanea.

Retiros2y 3

El reporte enviado por las siete administradoras del sistema precisa que en el caso del
segundo retiro hasta el 30 de julio pasado se contabilizaban 8.745.064 afiliados vy
beneficiarios con solicitudes ingresadas correctamente. De éstos, al 97,1% o 8.494.739
personas le habian sido pagados sus fondos. El monto promedio fue de $ 1.459.194 por
persona y para eso se destinaron USS 16.341 millones.

Respecto del tercer retiro, hasta el viernes ultimo se registraban 6.917.418 personas con
solicitudes ingresadas, de las cuales a 6.589.991 o 96,2% del total les habian sido pagado
sus recursos. El monto promedio en este proceso llegd a $ 1.488.689, con un desembolso a
esa fecha de USS 13.061 millones.



SP

Superintendencia de
FRTRON 1

Pensiones de alimentos

En cuanto al pago de las liquidaciones de deudas por pensién de alimentos, en la ultima
semana recibié 512.009 liquidaciones por parte de los tribunales de familia. De éstos,

el 85,7% o0 438.746 se encuentran con sus respectivos pagos al dia.

El desembolso para llevar a cabo este proceso llega a USS 647,7 millones, con un monto
promedio por pago de $ 1.119.857. Las administradoras que registran mayores avances en
cuanto a los pagos son Capital, con un 93,7%, y Habitat, con un 90,5%.

La Superintendencia de Pensiones continua monitoreando directamente la gestién de las
administradoras en esta materia, al tiempo que mantiene el trabajo coordinado con la
Corporacién Administrativa del Poder Judicial (CAPJ) y con las AFP para agilizar este proceso.

Asimismo, recuerda que su sitio web es www.spensiones.cl y reitera la importancia de
utilizar los canales oficiales de la institucién, aclarando que este servicio no envia mensajes
por ninguna via para gestionar tramites ni consultas; son los afiliados o beneficiarios
quienes deben ingresarlos en las plataformas habilitadas para ello.

Balance de pagos de liquidaciones por deudas de alimentos
al 30 de julio de 2021

Total de liquidaciones por deudas de alimentos

AFP Recibidas Pagadas Monto pagado Avance

AFP Capital 90.830 85.144 $99.158.408.234 93,7%
AFP Cuprum 25.574 21.254 $32.705.786.101 83,1%
AFP Habitat 98.301 88.983 $99.574.325.387 90,5%
AFP Modelo 52.063 38.807 $35.550.239.657 74,5%
AFP PlanVital 37.265 27.297 $27.850.242.875 73,3%
AFP Provida 207.270 176.689 $195.946.256.171 85,2%
AFP Uno 706 572 $547.612.166 81,0%
TOTAL 512.009 438.746 $491.332.870.591 85,7%

Primer retiro de fondos
Balance al 30 de julio de 2021

BYXS /YA TOTAL RUT UNICOS 1.686.001
TOTAL SOLICITUDES 1.841.373
TOTAL RECHAZOS 164.113
TOTAL PAGOS 1.671.079
TOTAL MONTO PAGADO MMS$ 2.798.863



https://www.spensiones.cl/

SP

Superintendencia de
Pensiones

CUPRUM
HABITAT
MODELO

PLANVITAL

PROVIDA

TOTAL RUT UNICOS 608.173
TOTAL SOLICITUDES 652.248
TOTAL RECHAZOS 43.394
TOTAL PAGOS 591.331
TOTAL MONTO PAGADO MMS$ 1.674.637
TOTAL RUT UNICOS 1.972.115
TOTAL SOLICITUDES 2.135.331
TOTAL RECHAZOS 171.398
TOTAL PAGOS 1.952.454
TOTAL MONTO PAGADO MM$ 3.623.445
TOTAL RUT UNICOS 1.950.336
TOTAL SOLICITUDES 2.120.464
TOTAL RECHAZOS 195.427
TOTAL PAGOS 1.948.017
TOTAL MONTO PAGADO MMS$ 1.824.151
TOTAL RUT UNICOS 1.532.186
TOTAL SOLICITUDES 1.543.928
TOTAL RECHAZOS 22.321
TOTAL PAGOS 1.504.718
TOTAL MONTO PAGADO MM$ 1.280.606
TOTAL RUT UNICOS 3.076.218
TOTAL SOLICITUDES 3.631.905
TOTAL RECHAZOS 160.843
TOTAL PAGOS 3.008.091
TOTAL MONTO PAGADO MMS$ 4.190.857
TOTAL RUT UNICOS 270.770
TOTAL SOLICITUDES 307.321
TOTAL RECHAZOS 7.296
TOTAL PAGOS 242.011
TOTAL MONTO PAGADO MM$ 68.344
TOTAL RUT UNICOS 11.095.799
TOTAL SOLICITUDES 12.232.570
TOTAL RECHAZOS 764.792
TOTAL PAGOS 10.917.701
TOTAL MONTO PAGADO MM$ 15.460.904
TOTAL MONTO PAGADO MMUSS$ 20.383
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Segundo retiro de fondos
Balance al 30 de julio de 2021

CAPITAL TOTAL RUT UNICOS 1.439.650
TOTAL SOLICITUDES 1.490.683
TOTAL RECHAZOS 52.171
TOTAL PAGOS 1.414.178
TOTAL MONTO PAGADO MMS$ 2.346.591
KUY TOTAL RUT UNICOS 502.182
TOTAL SOLICITUDES 518.904
TOTAL RECHAZOS 12.190
TOTAL PAGOS 487.695
TOTAL MONTO PAGADO MM$ 1.304.583
TS TOTAL RUT UNICOS 1.650.709
TOTAL SOLICITUDES 1.711.331
TOTAL RECHAZOS 64.095
TOTAL PAGOS 1.633.349
TOTAL MONTO PAGADO MMS$ 2.930.303
YD TOTAL RUT UNICOS 1.347.125
TOTAL SOLICITUDES 1.490.850
TOTAL RECHAZOS 168.057
TOTAL PAGOS 1.333.801
TOTAL MONTO PAGADO MM$ 1.244.476
VXN /YAl TOTAL RUT UNICOS 1.017.510
TOTAL SOLICITUDES 1.101.339
TOTAL RECHAZOS 18.442
TOTAL PAGOS 983.250
TOTAL MONTO PAGADO MM$ 874.037
FLC DTS TOTAL RUT UNICOS 2.658.975
TOTAL SOLICITUDES 2.669.357
TOTAL RECHAZOS 120.156
TOTAL PAGOS 2.525.506
TOTAL MONTO PAGADO MM$ 3.648.112
TOTAL RUT UNICOS 128.913
TOTAL SOLICITUDES 133.957
TOTAL RECHAZOS 4.752
TOTAL PAGOS 116.960
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CAPITAL

CUPRUM

HABITAT

MODELO

PLANVITAL

TOTAL MONTO PAGADO MM$ 47.366

TOTAL RUT UNICOS 8.745.064

TOTAL SOLICITUDES 9.116.421

TOTAL RECHAZOS 439.863

TOTAL PAGOS 8.494.739

TOTAL MONTO PAGADO MM$ 12.395.468

TOTAL MONTO PAGADO MMUS$ 16.341

Tercer retiro de fondos
Balance al 30 de julio de 2021

TOTAL RUT UNICOS 1.192.126

TOTAL SOLICITUDES 1.232.732

TOTAL RECHAZOS 45.555

TOTAL PAGOS 1.171.708

TOTAL MONTO PAGADO MM$ 1.913.916

TOTAL RUT UNICOS 428.685

TOTAL SOLICITUDES 438.025

TOTAL RECHAZOS 10.058

TOTAL PAGOS 422.178

TOTAL MONTO PAGADO MM$ 1.103.701

TOTAL RUT UNICOS 1.374.582

TOTAL SOLICITUDES 1.418.410

TOTAL RECHAZOS 46.678

TOTAL PAGOS 1.348.924

TOTAL MONTO PAGADO MM$ 2.339.556

TOTAL RUT UNICOS 925.808

TOTAL SOLICITUDES 951.461

TOTAL RECHAZOS 28.600

TOTAL PAGOS 854.963

TOTAL MONTO PAGADO MMS$ 935.498

TOTAL RUT UNICOS 703.460

TOTAL SOLICITUDES 724.943

TOTAL RECHAZOS 8.015

TOTAL PAGOS 678.989

TOTAL MONTO PAGADO MMS$ 603.815
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PROVIDA TOTAL RUT UNICOS 2.176.046
TOTAL SOLICITUDES 2.179.346
TOTAL RECHAZOS 57.583
TOTAL PAGOS 2.075.361
TOTAL MONTO PAGADO MMS$ 2.921.889
TOTAL RUT UNICOS 116.711
TOTAL SOLICITUDES 119.962
TOTAL RECHAZOS 4.998
TOTAL PAGOS 102.960
TOTAL MONTO PAGADO MM$ 88.972
TOTAL RUT UNICOS 6.917.418
TOTAL SOLICITUDES 7.064.879
TOTAL RECHAZOS 201.487
TOTAL PAGOS 6.655.083
TOTAL MONTO PAGADO MMS$ 9.907.347
TOTAL MONTO PAGADO MMUS$ 13.061




