ﬁa GP guperintendencia de
Pensiones

Ficha estadistica

Primer retiro: Ley 21.248 Reforma Constitucional que
permite retiro excepcional de fondos de pensiones
N°21 — Al 26 de marzo de 2021

= Numero de personas con solicitudes realizadas

Tabla N° 1

N° acumulado de personas, segun AFP
Al 26 de marzo de 2021

Personas
AFP ‘ Numero %
Capital 1.621.173 |15,2%
Cuprum 572.054 | 5,4%

Habitat 1.902.942 |17,9%
Modelo 1.884.509 |17,7%
Planvital 1.485.295 |13,9%
Provida 3.022.699 |28,4%

Uno 161.487 1,5%

Total 10.650.159 | 100%
Fuente: Informacidn agregada proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.248.

Grafico N° 1
N° acumulado de personas por AFP, segun fecha de ingreso de la solicitud
Al 26 de marzo de 2021
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Fuente: Informacion agregada proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.248.
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Grafico N° 2
Distribucidon (%) de solicitudes ingresadas por AFP, seglin estado de

solicitud™*3
Al 26 de marzo de 2021
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Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.248.
Notas:

(1) Se consideran 10.615.131 observaciones. Si la persona tiene mas de una solicitud con distintos estados, el
estado de la solicitud se determina segun el siguiente orden de prelacidn: aprobadas, en tramite, rechazadas y
anuladas.

(2) La suma de los porcentajes dentro de cada AFP podria no ser exactamente 100 debido al redondeo de
decimales.

(3) Lainformacion reportada por AFP Provida es con cierre al 25 de marzo de 2021.
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Grafico N° 3

Porcentaje de personas con solicitudes tramitadas® (aprobadas o
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Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.248.

deben ser aprobadas o rechazadas en un plazo de 4 dias habiles desde la fecha de ingreso

Grafico N°4

Distribucion (%) de solicitudes rechazadas segiin motivo de rechazo?
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Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.248.
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(1) Se considera el total de personas con solicitudes rechazadas que no tengan alguna otra solicitud en otro estado; ya
sea aprobada, en tramite o anulada.
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= Caracterizacion de personas con solicitudes aprobadas o en tramite®®

Tabla N° 2
N° personas, monto de retiro solicitado y retiro como porcentaje del saldo,
segun AFP
Al 26 de marzo de 2021

Monto retiro solicitado

Personas Monto retiro solicitado (% Saldo)
Promedio Mediana Promedio Mediana
Capital 1.629.247 | 15,6% | $1.649.422 | $1.003.846 28,0 11,0
Cuprum 570.224 5,4% | $2.772.977 | $2.857.889 14,0 10,0
Habitat 1.894.878 18,1% | $1.814.068 | $1.079.747 24,6 10,0
Modelo | 1.846.384 | 17,6% | $935.264 | $1.011.867 58,9 56,0
Planvital | 1.464.149 | 14,0% | $860.256 | $1.003.296 66,2 79,0
Provida | 2.910.659 | 27,8% | $1.413.008 | $1.003.392 31,6 15,0
Uno 155.628 1,5% $322.406 $182.725 98,6 100,0
Total 10.471.169 | 100% | $1.418.938 | $1.003.393 39,5 19,0

Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.248.

Tabla N° 3
N° personas, monto de retiro solicitado y retiro como porcentaje del saldo,
segun tipo de afiliado
Al 26 de marzo de 2021

Monto retiro

Personas Monto retiro solicitado solicitado (% Saldo)
Tipo afiliado Numero % \ Promedio \ Mediana Promedio Mediana
Activo 9.807.398 | 93,7% | $1.404.442 |$1.003.393 40,1 20,0
Tradmite de pension 18.341 0,2% | $2.575.980 |$2.527.418 22,4 10,0
Pensionado 588.831 5,6% | $1.598.540 |$1.011.106 30,3 12,0
Beneficiario pens. 56.599 | 0,5% | $1.703.468 |$1.088.887 - -
sobrevivencia
Total 10.471.169 | 100% | $1.418.938 |S$1.003.393 39,5 19,0
Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.248.
Notas:

(1) Se dispone de la informacion de saldos sélo a nivel de causante o titular de la cuenta y no por beneficiario. El
impacto dependera del monto que retire cada beneficiario.

a Para solicitudes aprobadas se utiliza la informacion reportada directamente por las AFP en el marco de la Ley 21.248,
mientras que para solicitudes en tramite (0,2% del total de esta seccién) y solicitudes aprobadas con datos
inconsistentes se utiliza estimacion en base a la informacién disponible sobre saldo acumulado al 31 de julio 2020 de la
Base de datos de Afiliados. En estos casos, se reporta el valor maximo legal de retiro estimado utilizando el valor de la
UF del dia 30/07/2020 $28.668. Excluye saldos de causantes de pensiones de sobrevivencia. Las variables de
caracterizacion de las personas se obtienen de la Base de datos de Afiliados.

bLa informacidn reportada por AFP Provida es con cierre al 25 de marzo de 2021.
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Tabla N° 4
N° personas, monto de retiro solicitado y retiro como porcentaje del saldo,

segun sexo
Al 26 de marzo de 2021

Personas Monto retiro solicitado

Monto retiro solicitado
(% Saldo)

Nimero % Promedio Mediana

Promedio Mediana

Hombres 5.513.964 52,7% |$1.615.458|51.012.029 34,0 13,0
Mujeres 4.950.948 | 47,3% |$1.201.109 |$1.003.393 45,7 28,0
Sin informacion 6.257 0,1% - - - -

Total 10.471.169 | 100% |$1.418.938|$1.003.393 39,5 19,0

Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.248.

Tabla N° 5
N° personas, monto de retiro solicitado y retiro como porcentaje del saldo,

segun tramos de edad
Al 26 de marzo de 2021

Monto retiro solicitado

Personas Monto retiro solicitado (% Saldo)

Tramo de edad Numero % Promedio Mediana Promedio Mediana
Hasta 25 afios 1.086.551 | 10,4% $532.687 $466.285 87,5 100,0
26-35 afios 2.844.750 | 27,2% $939.128 | $1.003.393 48,3 34,0
36-45 afios 2.385.920 | 22,8% | $1.435.469 | $1.004.007 30,9 13,0
46-55 afios 2.203.317 | 21,0% | $1.905.924 | $1.230.816 25,8 10,0
56-65 afios 1.561.933 | 14,9% | $2.129.680 | $1.492.935 24,6 10,0
66-mas afios 382.438 3,7% | $1.706.718 | $1.018.085 30,5 11,0
Sin informacion 6.260 0,1% - - - -
Total 10.471.169 | 100% | $1.418.938 | $1.003.393 39,5 19,0

Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.248.
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Tabla N° 6

N° personas, monto de retiro solicitado y retiro como porcentaje del saldo,

Personas Monto retiro solicitado

Numero \ % Promedio Mediana

segun region?

Al 26 de marzo de 2021

Monto retiro solicitado
(% Saldo)

Promedio | Mediana

Arica y Parinacota 122.299 1,2% | $1.374.159 | $1.003.393 40,7 21,0
Tarapaca 185.373 1,8% | $1.439.477 | $1.003.393 39,5 20,0
Antofagasta 362.009 3,5% | $1.617.259 | $1.006.435 36,3 16,0
Atacama 173.763 1,7% | $1.533.497 | $1.003.393 36,5 16,0
Coquimbo 410.756 3,9% | $1.410.909 | $1.003.393 38,7 18,0
Valparaiso 991.813 9,5% | $1.400.954 | $1.003.393 39,0 19,0
Metropolitana 4.520.421 | 43,2% | $1.499.414 | $1.004.975 38,6 18,0
O'Higgins 532.995 5,1% | $1.336.985 | $1.003.393 39,6 19,0
Maule 593.054 5,7% | $1.236.367 | $1.003.393 42,7 23,0
Nuble 247.113 2,4% | $1.235.743 | $1.003.393 43,4 23,0
Biobio 824.350 7,9% | $1.429.049 | $1.003.393 38,0 17,0
La Araucania 489.891 4,7% | $1.237.642 | $1.003.393 42,6 23,0
Los Rios 200.961 1,9% | $1.293.732 | $1.003.393 40,8 21,0
Los Lagos 486.195 4,6% | $1.319.098 | $1.003.393 39,1 19,0
Aysén 62.796 0,6% | $1.381.563 | $1.003.393 38,8 18,0
Magallanes 107.208 1,0% | $1.484.253 | $1.003.393 36,7 16,0
Sin informacion 160.172 1,5% - - - -

Total 10.471.169| 100% | $1.418.938 | $1.003.393 39,5 19,0

Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.248.

Notas:
(1) La informacion de region se obtiene a partir del domicilio informado por el afiliado, registrado en la Base de
datos de Afiliados. Esta informacién no necesariamente refleja el domicilio actual.
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Tabla N° 7
N° personas, monto de retiro solicitado y retiro como porcentaje del saldo,

segun nacionalidad?
Al 26 de marzo de 2021

. . . Monto retiro solicitado
Personas Monto retiro solicitado
(% Saldo)

Nacionalidad Numero Promedio Mediana

Chilenos 9.591.131 | 91,6% | $1.470.118 | $1.003.457 36,8 16,0
Extranjeros 851.485 8,1% $878.743 $1.003.328 68,5 78,0
Sin informacion 28.553 0,3% - - - -

Total 10.471.169 | 100% | $1.418.938 | $1.003.393 39,5 19,0

Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.248.

Notas:
(1) Se obtiene a partir de la informacidn del Servicio de Registro Civil e Identificacion a octubre de 2020. La

categoria de chilenos incluye a nacionalizados.

Tabla N° 8
N° personas, segun tramo de monto de retiro solicitado
Al 26 de marzo de 2021

Saldo y monto de retiro Personas
Saldo en AFP Tramo retiro Numero %

Menor a 35 UF 100% Saldo 2.174.532 20,8%
Entre 35-350 UF 35 UF: >10% Saldo 4.458.734 42,6%
Entre 350-1500 UF 10% Saldo 3.092.812 29,5%
Mds de 1500 UF 150 UF: <10% Saldo 684.964 6,5%
Sin informacion de saldo - 60.127 0,6%

Total 10.471.169 100%

Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.248.
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Tabla N° 9
Monto de retiro solicitado y retiro como porcentaje del saldo, segin tramo

de monto de retiro solicitado
Al 26 de marzo de 2021

Monto retiro solicitado

Saldo y monto de retiro Monto retiro solicitado (% Saldo)

Saldo en AFP Tramo retiro ‘ Promedio Mediana Promedio = Mediana
Menor a 35 UF 100% Saldo $406.876 $353.577 100 100
Entre 35-350 UF 35 UF: >10% Saldo | $1.005.178 | $1.003.393 35,6 27,0
Entre 350-1500 UF 10% Saldo $2.091.975 | $1.840.018 10 10
M4ds de 1500 UF 150 UF: <10% Saldo | $4.267.070 | $4.300.254 6,2 6,0

Total $1.418.938 | $1.003.393 39,5 19,0

Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.248.

Grafico N° 5
Distribucion de personas (%), segun tramo de monto de retiro solicitado,

segun tipo de afiliado, sexo y nacionalidad
Al 26 de marzo de 2021
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Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.248.

Notas:
(1) Se obtiene a partir de la informacion del Servicio de Registro Civil e Identificacién a octubre de 2020. La
categoria de chilenos incluye a nacionalizados.
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Grafico N° 6
Distribucidn de personas (%), segiin tramo de monto de retiro solicitado
y AFP
Al 26 de marzo de 2021
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Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.248.

Grafico N° 7
Distribucion de personas (%), segtin tramo de monto de retiro solicitado

y tramo de edad
Al 26 de marzo de 2021
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Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.248.
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Grafico N° 8
Distribucion de personas (%), segun tramo de monto de retiro solicitado y
region’
Al 26 de marzo de 2021
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Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.248.

Notas:
(1) La informacidn de region se obtiene a partir del domicilio informado por el afiliado, registrado en la Base de
Datos de Afiliados. Esta informacién no necesariamente refleja el domicilio actual.

Tabla N° 10

N° personas, segtiin medio de pago indicado por el afiliado
Al 26 de marzo de 2021

Medio de pago Numero %

Cuenta RUT? 7.431.186 71,0%
Cuentas en Bancos (Corriente, Vista, Ahorro) 2.440.104 23,3%
Cuenta de Ahorro Voluntario 446.181 4,3%
Cuentas en Cajas de Compensacién o Cooperativas 8.391 0,1%
Efectivo 145.307 1,4%
Total 10.471.169 100%

Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.248.
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N° personas, segun instituciéon financiera® indicada por el afiliado

Notas:

(1)

Tabla N° 11

Al 26 de marzo de 2021

Institucion financiera

Banco Estado 7.847.210 74,9%
Otros Bancos 2.046.429 19,5%
Otras instituciones financieras 34.386 0,3%
Cuenta de Ahorro Voluntario 446.181 4,3%
Sin informacion 96.933 0,9%
Total 10.471.139 100%

Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.248.

La informacidn de vales vista estd incluida en cada institucidn financiera si el afiliado informé a qué

banco corresponde.
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= Numero de personas con solicitudes pagadas*®

Grafico N° 9
N° acumulado de personas con solicitudes pagadas por AFP, segun fecha de

pago
Al 26 de marzo de 2021

Total (en millones)
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Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.248.

Grafico N° 10
N° personas con pagos y monto promedio pagado por AFP
Al 26 de marzo de 2021
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Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.248.

¢ La informacion de esta seccidn incluye solicitudes con primer y/o segundo pago efectuado hasta el 26 de
marzo de 2021, inclusive. La informacion reportada por AFP Provida es con cierre al 25 de marzo de 2021.
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Tabla N° 12

N° personas y montos pagados, segun AFP
Al 26 de marzo de 2021

Personas ‘ Monto retiro pagado

Numero % ‘ Promedio Mediana

Capital 1.621.091 | 15,8% | $1.664.111 | $1.028.157
Cuprum 559.178 5,4% $2.777.936 | $2.799.058
Habitat 1.867.011 | 18,2% | $1.835.731 | $1.096.445
Modelo 1.836.462 | 17,9% $934.725 $1.011.867
Planvital 1.452.212 | 14,2% $862.379 $997.819
Provida 2.779.704 | 27,1% | $1.396.595 | $1.003.392
Uno 145.168 1,4% $316.937 $182.111
Total 10.260.826 | 100% $1.420.494 | $1.015.078

Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.248.

Tabla N° 13

N° personas y montos pagados, segun tipo de afiliado
Al 26 de marzo de 2021

Personas

Monto retiro pagado

Tipo afiliado Numero % Promedio Mediana

Activo 9.612.194 93,7% | $1.405.823 | $1.014.653
Tramite de pension 17.996 0,2% | $2.649.742 | S2.664.159
Pensionado 577.025 5,6% | $1.602.942 | $1.017.367
sBsgf:\l/(i:\I/aerrlw?:izfnS. 53.611 | 0,5% | $1.674.620 | $1.040.476
Total 10.260.826 | 100% | $1.420.494 | $1.015.078

Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.248.

Notas:

(1) Se dispone de la informacidn de saldos sélo a nivel de causante o titular de la cuenta y no por

beneficiario. El impacto dependera del monto que retire cada beneficiario.
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Tabla N° 14

N° personas y montos pagados, seguin sexo
Al 26 de marzo de 2021

Personas Monto retiro pagado
Numero Promedio Mediana
Hombres 5.348.133 | 52,1% | $1.620.927 | $1.021.139
Mujeres 4.907.062 | 47,8% | $1.203.079 | $1.009.793
Sin informacién 5.631 0,1% - -
Total 10.260.826 | 100% $1.420.494 | $1.015.078

Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.248.

Tabla N° 15

N° personas y montos pagados, segun tramo de edad
Al 26 de marzo de 2021

Personas

Monto retiro pagado

Tramo de edad Numero % Promedio Mediana
Hasta 25 anos 1.074.620 10,5% $533.664 S467.874
26-35 afios 2.798.531 | 27,3% | $941.737 | $1.008.716
36-45 afios 2.321.502 | 22,6% | $1.441.758 | $1.020.933
46-55 afios 2.153.363 | 21,0% | $1.909.214 | $1.221.425
56-65 afios 1.533.399 | 14,9% | $2.130.770 | $1.484.492
65-mas afios 373.778 3,6% | $1.706.781 | $1.023.368
Sin informacion 5.633 0,1% - -
Total 10.260.826 | 100% | $1.420.494 | $1.015.078

Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.248.

Tabla N° 16

N° personas y montos pagados, segiin nacionalidad®
Al 26 de marzo de 2021

Personas Monto retiro pagado
Nacionalidad \ Nimero \ % Promedio Mediana
Chilenos 9.392.668 | 91,5% | $1.471.780 $1.016.976
Extranjeros 845.086 8,2% $880.636 $997.819
Sin informacion 23.072 0,2% - -
Total 10.260.826 | 100% $1.420.494 $1.015.078

Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.248.

Notas:

(1) Se obtiene a partir de la informacidn del Servicio de Registro Civil e Identificacion a octubre de 2020. La

categoria de chilenos incluye a nacionalizados.
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Notas:

Tabla N° 17
N° personas y montos pagados, segun regién’
Al 26 de marzo de 2021

Personas

Monto retiro pagado

Numero ‘ % Promedio Mediana

Arica y Parinacota 119.745 1,2% | $1.373.555 | $1.015.635
Tarapaca 181.300 1,8% | $1.440.608 | $1.015.784
Antofagasta 354.294 3,5% | $1.619.177 | $1.018.667
Atacama 169.871 1,7% $1.538.178 | $1.016.319
Coquimbo 401.755 3,9% | $1.414.464 | $1.012.888
Valparaiso 970.521 9,5% | $1.402.124 | $1.014.359
Metropolitana 4.429.029 43,2% | $1.499.791 | $1.017.089
O'Higgins 521.490 51% | $1.339.089 | $1.012.029
Maule 581.697 5,7% | $1.239.367 | $1.008.159
Nuble 242.973 2,4% | $1.238.883 | $1.009.994
Biobio 808.904 7,9% $1.432.283 | $1.016.319
La Araucania 481.649 4,7% | $1.240.375 | $1.009.793
Los Rios 197.295 1,9% | $1.297.156 | $1.012.908
Los Lagos 478.102 4,7% $1.323.486 | $1.013.677
Aysén 61.659 0,6% | $1.384.750 | $1.012.399
Magallanes 105.480 1,0% | $1.489.917 | $1.018.499
Sin informacion 155.062 1,5% - -

Total 10.260.826 | 100% | $1.420.494 | $1.015.078

Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.248.

(1) La informacidn de region se obtiene a partir del domicilio informado por el afiliado, registrado en la Base de
datos de Afiliados. Esta informacidn no necesariamente refleja el domicilio actual.
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= Monto total de retiro®®
Grafico N° 11
Monto total de retiro solicitado y pagado (MM USS$?), segiin tipo de fondo
Al 26 de marzo de 2021

7.000 6.521 6.647 Solicitado: 20.300
6.000 Pagado: 19.930

5.000 4.656 4.720
4.000 3105 3.150  3:381 3.465
3.000 2267 2.317
2.000
1.000 -
0
Fondo A Fondo B Fondo C Fondo D Fondo E

W Pagado M Solicitado

Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.248
Notas:
(1) El monto total de retiro estd valorizado al tipo de cambio del délar observado al 26/03/21, $730,82.

Grafico N° 12
Distribuciéon (%) del monto total de retiro solicitado y pagado (MM USS?),

segun tipo de fondo
Al 26 de marzo de 2021

Monto solicitado Monto pagado

. Fondo A . Fondo B . Fondo C Fondo D . Fondo E

Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.248
Notas:
(1) El'monto total de retiro esta valorizado al tipo de cambio del délar observado al 26/03/21, $730,82.

d Para los célculos de monto total solicitado se utilizan los mismos criterios de la seccién de caracterizacion de personas
con solicitudes aprobadas o en tramite (ver nota al pie a). Para aquellas solicitudes donde se utiliza informacién de la
Base de datos de Afiliados se asume que el afiliado no ha realizado cambio de tipo de fondo entre el 31 de julio de 2020
y la fecha de la solicitud.

€ La informacion reportada por AFP Provida es con cierre al 25 de marzo de 2021.
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Tabla N° 18

Monto total de retiro solicitado y pagado (MM USS?), segtin AFP
Al 26 de marzo de 2021

Monto solicitado Monto pagado

Capital $3.673 18,1% $3.691 18,5%
Cuprum $2.161 10,6% $2.113 10,6%
Habitat $4.693 23,1% $4.690 23,5%
Modelo $2.362 11,6% $2.349 11,8%

Planvital $1.720 8,5% $1.714 8,6%
Provida $5.624 27,7% $5.311 26,6%
Uno $67 0,3% $63 0,3%
Total $20.300 100% $19.930 100%

Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.248

Notas:
(1) El'monto total de retiro esta valorizado al tipo de cambio del délar observado al 26/03/21, $730,82.
(2) El monto pagado varia con respecto al monto solicitado, producto de la variacion de la cuota.

Grafico N° 13
Porcentaje (%) del monto total pagado respecto del monto total

solicitado, segun AFP
Al 26 de marzo de 2021

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Capital 100,0%
Cuprum 97,8%
Habitat 99,9%
Modelo 99,5%
Planvital 99,6%
Provida 94,4%

Uno 93,9%

Total 98,2%

Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.248
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Grafico N° 14
Distribucién (%) del monto total de retiro pagado (MM USS$?) por AFP,

segun tipo de fondo
Al 26 de marzo de 2021
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Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.248
Notas:
(1) El monto total de retiro esta valorizado al tipo de cambio del délar observado al 26/03/21, $730,82.
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