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Ficha estadística 
Segundo Retiro: Ley 21.295 que establece un retiro 

único y extraordinario de fondos previsionales 
N°11 – Al 19 de febrero de 2021 

▪ Número de personas con solicitudes realizadas 
 

Tabla N° 1  

N° acumulado de personas, según AFP 
Al 19 de febrero de 2021 

 Personas 

AFP Número % 

Capital 1.272.008 16,9% 

Cuprum 422.048 5,6% 

Habitat 1.455.060 19,3% 

Modelo 1.100.356 14,6% 

Planvital 830.846 11,0% 

Provida 2.413.411 32,0% 

Uno 49.699 0,7% 

Total 7.543.428 100% 
Fuente: Información agregada proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.295. 

 
Gráfico N° 1 

N° acumulado de personas por AFP, según fecha de ingreso de la solicitud 
Al 19 de febrero de 2021 

 
Fuente: Información agregada proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.295. 
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Gráfico N° 2 

Distribución (%) de solicitudes ingresadas1 por AFP2, según estado de 
solicitud3,4 

Al 19 de febrero de 2021 

     

 Aprobada  En trámite  Rechazada 

 
                                         Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.295. 
 
Notas: 

(1) Se consideran 7.469.023 observaciones. Si la persona tiene más de una solicitud con distintos estados, el estado 
de la solicitud se determina según el siguiente orden de prelación: pagadas, aprobadas, en trámite, rechazadas 
y anuladas. 

(2) La información reportada por AFP Provida es con cierre al 18 de febrero de 2021. 
(3) La suma de los porcentajes dentro de cada AFP podría no ser exactamente 100 debido al redondeo de decimales. 
(4) Las solicitudes aprobadas contienen también las solicitudes pagadas (con al menos un pago). 
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Gráfico N° 3 

Porcentaje de personas con solicitudes aprobadas o rechazadas1, según 
fecha de ingreso de la solicitud 

Al 19 de febrero de 2021  

Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.295. 
Notas: 

(1) Las solicitudes son aprobadas o rechazadas en un plazo de 4 días hábiles, mientras que el plazo para el pago es 
de 10 días hábiles, en ambos casos desde la fecha de ingreso de la solicitud. 

(2) Para el día 11-02-2021 se observa una disminución del porcentaje tramitado debido principalmente a solicitudes 
de AFP Provida, sujetas a confirmación por parte de la AFP. 

 

Gráfico N°4 

Distribución (%) de solicitudes rechazadas según motivo de rechazo1,2 
Al 19 de febrero de 2021 

 
                                  Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.295. 
 
Notas: 

(1) Se considera el total de personas con solicitudes rechazadas que no tengan alguna otra solicitud en otro estado; 
ya sea pagada, aprobada, en trámite o anulada. 

(2) La categoría “Otros”, correspondiente a aproximadamente 19 mil solicitudes, incluye mayoritariamente 
solicitudes rechazadas de AFP Planvital, AFP Provida y AFP Habitat sujetas a confirmación por las AFP. 
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▪ Caracterización de personas con solicitudes aprobadas o en trámitea,b 
 

Tabla N° 2 

N° personas, monto de retiro solicitado y retiro como porcentaje del saldo, 
según AFP 

Al 19 de febrero de 2021 

 
Personas Monto retiro solicitado 

Monto retiro solicitado 
(% Saldo) 

AFP Número % Promedio Mediana Promedio Mediana 

Capital 1.278.838 17,2% $1.637.602 $1.018.151 25,6 11,0 

Cuprum 419.592 5,7% $2.603.883 $2.411.512 14,0 10,0 

Habitat 1.448.452 19,5% $1.744.122 $1.060.318 23,1 10,0 

Modelo 1.076.425 14,5% $1.001.746 $1.018.119 50,9 39,0 

Planvital 819.650 11,0% $951.490 $1.018.119 59,5 62,0 

Provida 2.332.839 31,4% $1.433.258 $1.018.151 29,0 14,0 

Uno 48.647 0,7% $479.108 $183.731 81,9 100,0 

Total 7.424.443 100% $1.473.243 $1.018.151 33,3 15,0 
Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.295. 

 

Tabla N° 3 

N° personas, monto de retiro solicitado y retiro como porcentaje del saldo, 
según tipo de afiliado 
Al 19 de febrero de 2021 

 Personas Monto retiro solicitado 
Monto retiro solicitado 

(% Saldo) 

Tipo afiliado Número % Promedio Mediana Promedio Mediana 

Activo 6.973.985 93,9% $1.459.933 $1.018.151 33,8 15,0 

Trámite de pensión 17.871 0,2% $2.489.298 $2.175.696 18,3 10,0 

Pensionado de invalidez 
en reevaluación 

9.341 0,1% $1.916.171 $1.289.415 22,1 10,0 

Afiliado pensionado 380.412 5,1% $1.615.842 $1.018.151 25,9 11,0 

Beneficiario pensión 
sobrevivencia1 

42.834 0,6% $1.869.396 $1.250.484 - - 

Total 7.424.443 100% $1.473.243 $1.018.151 33,3 15,0 
Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.295. 

Notas: 
(1) Se dispone de la información de saldos sólo a nivel de causante o titular de la cuenta y no por beneficiario. El 

impacto dependerá del monto que retire cada beneficiario. 

 
a Corresponde a run únicos que solicitan el retiro, en aquellos casos en los cuales la persona lo solicita tanto como afiliado y beneficiario 
de pensión se sobrevivencia se cuentan ambos casos. Para solicitudes aprobadas se utiliza la información reportada directamente por las 
AFP en el marco de la Ley 21.295, mientras que para solicitudes en trámite y solicitudes aprobadas con datos inconsistentes se reporta 
el monto máximo de retiro posible en base a la información disponible sobre saldo acumulado al 30 de noviembre de 2020 de la Base de 
datos de Afiliados. Se utiliza el valor de la UF del día 10/12/2020, $29.090. Excluye saldos de causantes de pensiones de sobrevivencia. 
Las variables de caracterización de las personas se obtienen de la Base de datos de Afiliados e información proporcionada por el Servicio 
de Registro Civil e Identificación. 
b La información reportada por AFP Provida es con cierre al 18 de febrero de 2021. 
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Tabla N° 4 

N° personas, monto de retiro solicitado y retiro como porcentaje del saldo, 
según sexo 

Al 19 de febrero de 2021 
 

 Personas Monto retiro solicitado 
Monto retiro solicitado 

(% Saldo) 

Sexo Número % Promedio Mediana Promedio Mediana 

Hombres 4.165.520 56,1% $1.643.813 $1.018.151 29,1 11,0 

Mujeres 3.258.159 43,9% $1.255.258 $1.018.151 38,7 21,0 

Sin información 764 0,0% - - - - 

Total 7.424.443 100% $1.473.243 $1.018.151 33,3 15,0 
 

Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.295. 

 
Tabla N° 5 

N° personas, monto de retiro solicitado y retiro como porcentaje del saldo, 
según tramos de edad 
Al 19 de febrero de 2021 

 

 Personas Monto retiro solicitado 
Monto retiro solicitado 

(% Saldo) 

Tramo de edad Número % Promedio Mediana Promedio Mediana 

Hasta 25 años 451.124 6,1% $570.541 $540.145 84,2 100,0 

26-35 años 2.004.449 27,0% $971.523 $1.018.119 43,8 29,0 

36-45 años 1.834.720 24,7% $1.410.538 $1.018.151 28,0 12,0 

46-55 años 1.727.597 23,3% $1.881.472 $1.273.893 23,1 10,0 

56-65 años 1.162.950 15,7% $2.132.157 $1.539.985 20,9 10,0 

66-más años 242.838 3,3% $1.703.476 $1.059.006 25,6 10,0 

Sin información 765 0,0% - - - - 

Total 7.424.443 100% $1.473.243 $1.018.151 33,3 15,0 
 

Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.295. 
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Tabla N° 6 

N° personas, monto de retiro solicitado y retiro como porcentaje del saldo, 
según región1 

Al 19 de febrero de 2021 
 

 Personas Monto retiro solicitado 
Monto retiro solicitado 

(% Saldo) 

Región Número % Promedio Mediana Promedio Mediana 

Arica y Parinacota 86.036 1,2% $1.441.915 $1.018.151 34,2 16,0 

Tarapacá 135.306 1,8% $1.500.186 $1.018.151 34,1 15,0 

Antofagasta 271.260 3,7% $1.674.929 $1.018.151 31,7 13,0 

Atacama 130.847 1,8% $1.607.891 $1.018.151 30,7 13,0 

Coquimbo 298.296 4,0% $1.484.268 $1.018.151 32,3 14,0 

Valparaíso 708.715 9,5% $1.447.742 $1.018.151 33,1 15,0 

Metropolitana 3.159.434 42,6% $1.535.760 $1.018.151 33,1 14,0 

O'Higgins 387.658 5,2% $1.399.105 $1.018.151 33,2 15,0 

Maule 421.931 5,7% $1.306.547 $1.018.151 35,6 18,0 

Ñuble 170.538 2,3% $1.335.967 $1.018.151 34,6 17,0 

Biobío 592.074 8,0% $1.487.120 $1.018.151 31,5 14,0 

La Araucanía 345.305 4,7% $1.311.813 $1.018.151 35,3 18,0 

Los Ríos 143.304 1,9% $1.369.770 $1.018.151 33,4 16,0 

Los Lagos 359.283 4,8% $1.366.699 $1.018.151 33,1 16,0 

Aysén 46.975 0,6% $1.446.667 $1.018.151 32,8 15,0 

Magallanes 79.209 1,1% $1.529.780 $1.018.151 31,3 13,0 

Sin información 88.272 1,2% - - - - 

Total 7.424.443 100% $1.473.243 $1.018.151 33,3 15,0 

 
Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.295. 

 
Notas: 

(1) La información de región se obtiene a partir del domicilio informado por el afiliado, registrado en la Base de 
datos de Afiliados. Esta información no necesariamente refleja el domicilio actual. 
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Tabla N° 7 

N° personas, monto de retiro solicitado y retiro como porcentaje del saldo, 
según nacionalidad1 

Al 19 de febrero de 2021 
 

 Personas Monto retiro solicitado 
Monto retiro solicitado 

(% Saldo) 

Nacionalidad Número % Promedio Mediana Promedio Mediana 

Chilenos 6.912.474 93,1% $1.523.140 $1.018.151 30,7 13,0 

Extranjeros 505.121 6,8% $806.221 $1.017.790 68,0 81,0 

Sin información 6.848 0,1% - - - - 

Total 7.424.443 100% $1.473.243 $1.018.151 33,3 15,0 

 
Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.295. 

 
Notas: 

(1) Se obtiene a partir de la información del Servicio de Registro Civil e Identificación a octubre de 2020. La categoría 
de chilenos incluye a nacionalizados. 

 
 

Tabla N° 8 

N° personas, según tramo de monto de retiro solicitado 
Al 19 de febrero de 2021 

 

Saldo y monto de retiro Personas 

Saldo en AFP Retiro solicitado Número % 

Menor a 35 UF 100% Saldo 1.061.177 14,3% 

Entre 35-350 UF 35 UF: >10% Saldo 3.347.566 45,1% 

Entre 350-1500 UF 10% Saldo 2.560.850 34,5% 

Más de 1500 UF 150 UF: <10% Saldo 411.281 5,5% 

Sin información de saldo - 43.569 0,6% 

Total 7.424.443 100% 
 

Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.295. 
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Tabla N° 9 

Monto de retiro solicitado y retiro como porcentaje del saldo, según tramo 
de monto de retiro solicitado 

Al 19 de febrero de 2021 
 

Saldo y monto de retiro Monto retiro solicitado 
Monto retiro solicitado 

(% Saldo) 

Saldo en AFP Tramo retiro Promedio Mediana Promedio Mediana 

Menor a 35 UF 100% Saldo $425.082 $367.458 100 100 

Entre 35-350 UF 35 UF: >10% Saldo $1.015.219 $1.018.151 33,3 25,0 

Entre 350-1500 UF 10% Saldo $2.041.634 $1.783.770 10 10 

Más de 1500 UF 150 UF: <10% Saldo $4.325.729 $4.363.506 6,4 7,0 

Total $1.473.243 $1.018.151 33,3 15,0 
 

Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.295. 

 
Gráfico N° 5 

Distribución de personas (%), según tramo de monto de retiro solicitado, 
según tipo de afiliado, sexo y nacionalidad1 

Al 19 de febrero de 2021 

 
Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.295. 

 
Notas: 

(1) Se obtiene a partir de la información del Servicio de Registro Civil e Identificación a octubre de 2020. La categoría 
de chilenos incluye a nacionalizados. 
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Gráfico N° 6 

      Distribución de personas (%), según tramo de monto de retiro solicitado 
y AFP 

Al 19 de febrero de 2021 

 

Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.295. 

Gráfico N° 7 

      Distribución de personas (%), según tramo de monto de retiro solicitado 
y tramo de edad 

Al 19 de febrero de 2021 

 
 

Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.295. 
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Gráfico N° 8 

Distribución de personas (%), según tramo de monto de retiro solicitado y 
región1 

Al 19 de febrero de 2021 

 

Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.295. 
 
Notas: 

(1) La información de región se obtiene a partir del domicilio informado por el afiliado, registrado en la Base de 
Datos de Afiliados. Esta información no necesariamente refleja el domicilio actual. 

 
Tabla N° 10 

N° personas, según medio de pago indicado por el afiliado 
Al 19 de febrero de 2021 

 

Medio de pago Número % 

Cuenta RUT 5.417.949 73,0% 

Cuentas en Bancos (Corriente, Vista, Ahorro) 1.753.828 23,6% 

Cuenta de Ahorro Voluntario 222.795 3,0% 

Cuentas en Cajas de Compensación o Cooperativas 29.871 0,4% 

Total 7.424.443 100% 
 

Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.295. 
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Tabla N° 11 

N° personas, según institución financiera1 indicada por el afiliado 
Al 19 de febrero de 2021 

 

Institución financiera N % 

Banco Estado 5.649.937 76,1% 

Otros Bancos 1.518.233 20,4% 

Otras instituciones financieras 29.871 0,4% 

Cuenta de Ahorro Voluntario 222.795 3,0% 

Sin información 3.607 0,0% 

Total 7.424.443 100% 
 Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.295. 

 
Notas: 

(1) La información de vales vista está incluida en cada institución financiera si el afiliado informó a qué 
banco corresponde. 
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▪ Número de personas con solicitudes pagadasc 
 

Gráfico N° 9 

N° acumulado de personas con solicitudes pagadas por AFP, según fecha de 
pago 

Al 19 de febrero de 2021 

 

Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.295. 

Gráfico N° 10 

N° personas con pagos y monto promedio pagado por AFP 
Al 19 de febrero de 2021 

 
Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.295. 

 
 

 
c La información de esta sección incluye solicitudes con primer y/o segundo pago efectuado hasta el 19 de febrero de 
2021, inclusive. La información reportada por AFP Provida es con cierre al 18 de febrero de 2021. 
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Tabla N° 12 

N° personas y montos pagados, según AFP 
Al 19 de febrero de 2021 

 

 Personas Monto retiro pagado 

AFP Número % Promedio Mediana 

Capital 1.243.578 17,2% $1.631.101 $1.022.505 

Cuprum 408.078 5,7% $2.575.556 $2.324.321 

Habitat 1.410.100 19,5% $1.744.878 $1.062.604 

Modelo 1.069.675 14,8% $1.001.385 $1.018.205 

Planvital 794.722 11,0% $947.442 $1.009.667 

Provida 2.249.408 31,2% $1.435.429 $1.022.972 

Uno 41.279 0,6% $499.715 $192.015 

Total 7.216.840 100% $1.470.655 $1.018.387 
     

 Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.295. 
 

 
Tabla N° 13 

N° personas y montos pagados, según tipo de afiliado 
Al 19 de febrero de 2021 

 
 Personas Monto retiro pagado 

Tipo afiliado Número % Promedio Mediana 

Activo 6.776.887 93,9% $1.458.223 $1.018.301 

Trámite de pensión 17.326 0,2% $2.513.161 $2.191.388 

Pensionado de invalidez 
en reevaluación 

9.128 0,1% $1.919.462 $1.289.078 

Afiliado pensionado 373.604 5,2% $1.609.606 $1.025.539 

Beneficiario pensión 
sobrevivencia 

39.895 0,6% $1.725.868 $1.083.151 

Total 7.216.840 100% $1.470.655 $1.018.387 

 
Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.295. 
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Tabla N° 14 

N° personas y montos pagados, según sexo 
Al 19 de febrero de 2021 

 

 Personas Monto retiro pagado 

Sexo Número % Promedio Mediana 

Hombres 3.999.725 55,4% $1.647.369 $1.023.743 

Mujeres 3.216.537 44,6% $1.251.038 $1.018.158 

Sin información 578 0,0% - - 

Total 7.216.840 100% $1.470.655 $1.018.387 
Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.295. 

 
Tabla N° 15 

N° personas y montos pagados, según tramo de edad 
Al 19 de febrero de 2021 

 
 Personas Monto retiro pagado 

Tramo de edad Número % Promedio Mediana 

Hasta 25 años 436.927 6,1% $572.450 $551.701 

26-35 años 1.949.474 27,0% $969.784 $1.017.914 

36-45 años 1.769.238 24,5% $1.408.466 $1.021.584 

46-55 años 1.681.840 23,3% $1.874.299 $1.261.459 

56-65 años 1.140.546 15,8% $2.126.251 $1.531.359 

66-más años 238.235 3,3% $1.691.917 $1.051.808 

Sin información 580 0,0% - - 

Total 7.216.840 100% $1.470.655 $1.018.387 
Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.295. 

 
Tabla N° 16 

N° personas y montos pagados, según nacionalidad1 
Al 19 de febrero de 2021 

 

 Personas Monto retiro pagado 

Nacionalidad Número % Promedio Mediana 

Chilenos 6.720.012 93,1% $1.520.029 $1.020.183 

Extranjeros 491.487 6,8% $808.614 $1.009.667 

Sin información 5.341 0,1% - - 

Total 7.216.840 100% $1.470.655 $1.018.387 
Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.295. 

 
Notas: 

(1) Se obtiene a partir de la información del Servicio de Registro Civil e Identificación a octubre de 2020. La categoría 
de chilenos incluye a nacionalizados. 
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Tabla N° 17 

N° personas y montos pagados, según región1 
Al 19 de febrero de 2021 

 
 Personas Monto retiro pagado 

Región Número % Promedio Mediana 

Arica y Parinacota 83.369 1,2% $1.438.516 $1.018.387 

Tarapacá 131.296 1,8% $1.496.614 $1.018.395 

Antofagasta 263.721 3,7% $1.668.544 $1.021.095 

Atacama 126.911 1,8% $1.605.183 $1.021.648 

Coquimbo 289.437 4,0% $1.482.189 $1.020.183 

Valparaíso 687.787 9,5% $1.445.823 $1.018.350 

Metropolitana 3.073.610 42,6% $1.532.604 $1.018.328 

O'Higgins 376.002 5,2% $1.397.388 $1.018.395 

Maule 409.657 5,7% $1.306.497 $1.018.301 

Ñuble 166.158 2,3% $1.336.284 $1.018.301 

Biobío 575.862 8,0% $1.485.045 $1.019.978 

La Araucanía 336.120 4,7% $1.310.964 $1.018.301 

Los Ríos 139.336 1,9% $1.369.613 $1.018.301 

Los Lagos 349.850 4,8% $1.364.983 $1.018.301 

Aysén 45.768 0,6% $1.445.645 $1.018.395 

Magallanes 77.358 1,1% $1.528.506 $1.018.969 

Sin información 84.598 1,2% - - 

Total 7.216.840 100% $1.470.655 $1.018.387 
Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.295. 

 
Notas: 

(1) La información de región se obtiene a partir del domicilio informado por el afiliado, registrado en la Base de 
datos de Afiliados. Esta información no necesariamente refleja el domicilio actual. 
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▪ Monto total de retirod,e 
Gráfico N° 11 

Monto total de retiro solicitado y pagado (MM US$1), según tipo de fondo 
Al 19 de febrero de 2021 

 
Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.295 

Notas: 
(1) El monto total de retiro está valorizado al tipo de cambio del dólar observado al 19/02/21, $712,14. 

 
Gráfico N° 12 

Distribución (%) del monto total de retiro solicitado y pagado (MM US$1), 
según tipo de fondo 

Al 19 de febrero de 2021 

  
  Fondo A   Fondo B   Fondo C   Fondo D   Fondo E 

 
Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.295 

Notas: 
(1) El monto total de retiro está valorizado al tipo de cambio del dólar observado al 19/02/21, $712,14. 

 
 

 
d Para los cálculos de monto total solicitado se utilizan los mismos criterios de la sección de caracterización de personas 
(ver nota al pie a). Se asume que el afiliado no ha realizado cambio de tipo de fondo entre el 30 de noviembre de 2020 y 
la fecha de la solicitud. 
e La información reportada por AFP Provida es con cierre al 18 de febrero de 2021. 
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Tabla N° 18 

Monto total de retiro solicitado y pagado (MM US$1), según AFP 
Al 19 de febrero de 2021 

 

 Monto solicitado Monto pagado 

AFP Total % Total % 

Capital $2.936 19,1% $2.848 19,1% 

Cuprum $1.533 10,0% $1.474 9,9% 

Habitat $3.543 23,1% $3.450 23,2% 

Modelo $1.513 9,9% $1.504 10,1% 

Planvital $1.094 7,1% $1.057 7,1% 

Provida $4.694 30,6% $4.533 30,4% 

Uno $33 0,2% $29 0,2% 

Total $15.346 100% $14.895 100% 
 

Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.295 
Notas: 

(1) El monto total de retiro está valorizado al tipo de cambio del dólar observado al 19/02/21, $712,14. 
 

Gráfico N° 13 

Porcentaje (%) del monto total pagado respecto del monto total 
solicitado, según AFP 
Al 19 de febrero de 2021 

 
Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.295 
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Gráfico N° 14 

Distribución (%) del monto total de retiro pagado (MM US$1) por AFP, 
según tipo de fondo 
Al 19 de febrero de 2021 

 
Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.295 

Notas: 
(1) El monto total de retiro está valorizado al tipo de cambio del dólar observado al 19/02/21, $712,14. 

 

▪ Primer y segundo retiro 
Tabla N° 19 

N° personas que han solicitado y montos promedio de primer1 y/o 
segundo2 retiro 

Al 19 de febrero de 2021 

 Personas Monto promedio 

Solicitud retiro N % Retiro 1 Retiro 2 Ambos3 

Solo primer retiro 3.041.256 29,1% $1.055.945 - - 

Solo segundo retiro 77.607 0,7% - $1.128.872 - 

Primer y segundo retiro 7.346.836 70,2% $1.567.425 $1.476.860 $3.044.285 

Total 10.465.699 100% $1.417.723 $1.473.243 $2.451.359 

Personas que quedan 
con saldo cero4 

2.912.971 27,8%    

   
Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de las leyes 21.248 y 21.295 

 
Notas: 

(1) Considera a todas las personas que tienen una solicitud aprobada o en trámite del primer retiro. 
(2) Considera a todas las personas que tienen una solicitud aprobada o en trámite del segundo retiro. 
(3) Para el “Total” el monto promedio incluye tanto a los que hicieron un solo retiro como a quienes hicieron ambos. 
(4) Corresponde a aquellas personas que quedaron sin saldo en sus cuentas después del primer y/o segundo retiro. 

Si una persona realizó los dos retiros y en ambas ocasiones agotó su saldo, se cuenta una sola vez. 
 

13,2%
20,3%

13,3% 9,3% 7,3% 10,7%
19,0%

15,4%
13,4%

15,7%

47,1%
41,6%

17,1%

29,8%

32,7%
31,3% 38,8%

20,0%
27,3%

39,3%

16,5%

18,3% 11,4%
15,3%

5,8% 12,0%
21,2%

5,4%

20,4% 23,6%
16,9% 17,8% 11,8% 11,7%

29,3%

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

90%

100%

Capital:
2848 MM US$

Cuprum:
1474 MM US$

Habitat:
3450 MM US$

Modelo:
1504 MM US$

Planvital:
1057 MM US$

Provida:
4533 MM US$

Uno:
29 MM US$

Fondo A Fondo B Fondo C Fondo D Fondo E


