
  

 

 

Sistema ha desembolsado US$ 33.931 millones por retiros de 
fondos de pensiones y el 96,5% de quienes retiraron sus ahorros ya 
cuenta con sus pagos 
 
De acuerdo con los datos entregados por las administradoras de fondos de 
pensiones, hasta el pasado 22 de enero 10.516.264 personas habían solicitado 
sus fondos en el primer retiro, de las cuales el 97,6% ya recibió sus recursos.  
 
También en el marco del primer retiro, las AFP han pagado US$ 19.846 
millones, con un monto promedio de $1.383.567 por persona. 
 
El nuevo balance indica que por el segundo retiro se han movilizado US$ 14.085 
millones y el monto promedio pagado por persona es de $1.461.722. 
 
Respecto de los pagos pendientes por tratarse de afiliados con medidas 
cautelares por deudas de pensión de alimentos, hasta este lunes 25 las AFP 
habían recibido 178.104 liquidaciones de pago autorizadas por los tribunales 
de familia. De éstas, 126.710 se encuentran pagadas (71,14%). 
  
Los montos pagados por liquidaciones por deuda de alimentos suman US$ 177 
millones. El monto promedio pagado por liquidación judicial es de $ 1.013.904. 

 
 

Santiago, 25/01/2021.-  
 

De acuerdo con los datos recabados hasta el pasado viernes 22 de enero, las 
administradoras de fondos de pensiones (AFP) han pagado un total de US$ 33.931 millones 
entre el primer y el segundo retiro de fondos. 
 
Según los datos reportados por las AFP, son 10.516.264 los afiliados y beneficiarios que han 
solicitado sus fondos en el primer retiro. De estas personas, 10.264.004 ya cuentan con sus 
recursos, lo que equivale al 97,6%. 
 
En relación con el segundo retiro, 7.261.487 personas han solicitado sus ahorros. De éstas, 
6.895.084 ya recibieron sus pagos, cifra equivalente al 95%. 
 



  

 

Las AFP han informado a la Superintendencia de Pensiones que por el primer retiro han 
desembolsado US$ 19.846 millones, con un monto promedio pagado por persona de $ 
1.383.567.  
 
Por el segundo retiro los pagos suman US$ 14.085 millones ($ 10.078.697 millones), 
mientras que el monto promedio pagado por afiliado y beneficiario es de $ 1.461.722. 
 
Solicitudes tramitadas y en trámite 
 
Hasta el pasado viernes 22, el sistema registraba un total de 12.033.095 solicitudes de retiro 
de fondos desde las cuentas de capitalización individual obligatoria para el primer proceso. 
De ese universo, el 6,7% fue rechazado por problemas en la información entregada por los 
solicitantes. 
 
Para el segundo retiro, en tanto, se ha ingresado un total de 7.522.301 solicitudes, de las 
cuales, el 4,7% ha sido rechazado por inconvenientes con la información reportada por los 
afiliados y beneficiarios. Cabe recordar que, si los motivos de rechazo son subsanados, esas 
personas pueden reingresar la solicitud de retiro de fondos. 
 
Estado de pagos de liquidaciones por deudas de alimentos 
 
Sobre la situación de los pagos pendientes por tratarse de afiliados que solicitaron el retiro 
de fondos encontrándose con medidas cautelares por deudas de pensión de alimentos, 
hasta el 25 de enero las AFP habían recibido 178.104 liquidaciones de pago autorizadas por 
los tribunales de familia. De ese total, el 71,14% o 126.710 liquidaciones ya se encuentran 
pagadas a las y los demandantes. 
 
El total de pagos efectuados por concepto de liquidaciones por deuda de alimentos alcanza 
los US$ 177 millones. El monto promedio por liquidación judicial, en tanto, es de $ 
1.013.904. 
 
La Ley N° 21.295 que autorizó el segundo retiro de fondos también contempla la posibilidad 
de que las y los demandantes de pensión de alimentos pidan a los tribunales de familia que 
les autoricen a presentar directamente la solicitud de retiro de fondos desde las cuentas de 
los afiliados demandados. Esta autorización se denomina subrogación y se solicita sólo en 
tribunales, es autorizada por éstos y no por las administradoras de fondos de pensiones. 
 
¿Qué es la subrogación? 
 
El pago por subrogación es un derecho que la ley otorga a la o el demandante de pensión 
de alimentos para que realice directamente la solicitud de retiro de fondos previsionales 
desde la cuenta de capitalización individual obligatoria del demandado. El o la demandante 



  

 

pueden solicitar a través de la subrogación el monto de los retiros 1 y 2 autorizados y hasta 
el pago de la totalidad de la deuda de alimentos. 
 
¿Dónde se solicita? 
 
Es una gestión judicial que se debe realizar ante el tribunal de familia en que se tramita la 
causa de pensión de alimentos. Dicho tribunal deberá emitir una resolución autorizando el 
pago por subrogación, liquidando la deuda alimenticia y los datos de cuentas de la o el 
demandante de alimentos, para luego notificar a la AFP y que ésta proceda al pago. 
 
¿Cuál es el plazo de pago? 
 
La administradora tiene como plazo para pagar los fondos retenidos por deudas 
alimentarias los siguientes 10 días hábiles desde que vence el plazo que tiene el demandado 
para oponerse a la liquidación dispuesta por el tribunal o bien, si ha existido oposición, 
desde que la resolución que se pronuncia sobre el tema se encuentre firme y ejecutoriada. 
 

Balance de pagos de liquidaciones por deudas de alimentos 
al 25 de enero de 2021 

 

 
Total de liquidaciones por deudas de alimentos  

AFP Recibidas Pagadas Monto pagado Avance 

AFP Capital 32.618 22.607 $27.533.992.564 69,3% 

AFP Cuprum 8.404 7.270 $11.073.652.494 86,5% 

AFP Habitat 32.222 23.034 $26.078.809.656 71,5% 

AFP Modelo (*) 17.604 14.456  $ 13.000.960.554  82,1% 

AFP Planvital 11.347 9.893 $9.968.615.585 87,2% 

AFP Provida 75.769 49.425 $53.788.759.760 65,2% 

AFP Uno  140 25 $27.962.735 17,9% 

TOTAL 178.104 126.710 $128.471.792.794 71,14% 

* Datos al 30 de diciembre de 2020. 

 



  

 

 
 
Respecto del primer y segundo retiro de fondos, el reporte por AFP es el siguiente: 

 
Balance jornada 22 de enero de 2021 

Primer retiro de fondos 
 
 

CAPITAL TOTAL RUT UNICOS  1.604.570  

TOTAL SOLICITUDES   1.755.701  

TOTAL RECHAZOS  151.131  

TOTAL PAGOS  1.563.140  

TOTAL MONTO PAGADO MM$  2.338.359  

CUPRUM TOTAL RUT UNICOS  559.917  

TOTAL SOLICITUDES  599.331  

TOTAL RECHAZOS  39.944  

TOTAL PAGOS  548.058  

TOTAL MONTO PAGADO MM$  1.536.472  

HABITAT TOTAL RUT UNICOS  1.877.695  

TOTAL SOLICITUDES  2.029.040  

TOTAL RECHAZOS  162.157  

TOTAL PAGOS  1.836.390  

TOTAL MONTO PAGADO MM$  3.361.300  

MODELO TOTAL RUT UNICOS  1.864.809  

TOTAL SOLICITUDES  2.154.635  

TOTAL RECHAZOS  289.826  

TOTAL PAGOS  1.855.843  

TOTAL MONTO PAGADO MM$  1.741.966  

PLANVITAL TOTAL RUT UNICOS  1.471.643  



  

 

TOTAL SOLICITUDES  1.794.217  

TOTAL RECHAZOS  23.628  

TOTAL PAGOS  1.434.313  

TOTAL MONTO PAGADO MM$  1.227.316  

PROVIDA TOTAL RUT UNICOS  2.996.140  

TOTAL SOLICITUDES  3.530.955  

TOTAL RECHAZOS  134.997  

TOTAL PAGOS  2.892.777  

TOTAL MONTO PAGADO MM$  3.951.511  

UNO TOTAL RUT UNICOS  141.490  

TOTAL SOLICITUDES  169.216  

TOTAL RECHAZOS  4.874  

TOTAL PAGOS  133.483  

TOTAL MONTO PAGADO MM$  44.012  

TOTAL TOTAL RUT UNICOS 10.516.264  

TOTAL SOLICITUDES 12.033.095 

TOTAL RECHAZOS 806.557  

TOTAL PAGOS 10.264.004  

TOTAL MONTO PAGADO MM$  14.200.936  

TOTAL MONTO PAGADO MMUS$ 19.846  

 
 

Balance jornada 22 de enero de 2021 
Segundo retiro de fondos 

 
 

CAPITAL TOTAL RUT UNICOS  1.229.241  

TOTAL SOLICITUDES   1.273.399  



  

 

TOTAL RECHAZOS  44.158  

TOTAL PAGOS  1.142.991  

TOTAL MONTO PAGADO MM$  1.813.656  

CUPRUM TOTAL RUT UNICOS  398.701  

TOTAL SOLICITUDES  406.340  

TOTAL RECHAZOS  8.317  

TOTAL PAGOS  393.638  

TOTAL MONTO PAGADO MM$  992.906  

HABITAT TOTAL RUT UNICOS  1.401.252  

TOTAL SOLICITUDES  1.442.494  

TOTAL RECHAZOS  48.096  

TOTAL PAGOS  1.346.363  

TOTAL MONTO PAGADO MM$  2.317.781  

MODELO TOTAL RUT UNICOS  1.055.260  

TOTAL SOLICITUDES  1.162.256  

TOTAL RECHAZOS  135.852  

TOTAL PAGOS  1.015.043  

TOTAL MONTO PAGADO MM$  1.011.045  

PLANVITAL TOTAL RUT UNICOS  797.458  

TOTAL SOLICITUDES  834.752  

TOTAL RECHAZOS  13.969  

TOTAL PAGOS  763.304  

TOTAL MONTO PAGADO MM$  726.666  

PROVIDA TOTAL RUT UNICOS  2.336.001  

TOTAL SOLICITUDES  2.358.544  

TOTAL RECHAZOS  99.561  



  

 

TOTAL PAGOS  2.191.659  

TOTAL MONTO PAGADO MM$  3.196.851  

UNO TOTAL RUT UNICOS  43.574  

TOTAL SOLICITUDES  44.516  

TOTAL RECHAZOS  1.475  

TOTAL PAGOS  42.086  

TOTAL MONTO PAGADO MM$  19.791  

TOTAL TOTAL RUT UNICOS  7.261.487  

TOTAL SOLICITUDES  7.522.301  

TOTAL RECHAZOS  351.428  

TOTAL PAGOS  6.895.084  

TOTAL MONTO PAGADO MM$  10.078.697  

TOTAL MONTO PAGADO MMUS$ 14.085  

 


