
 
 

Ficha estadística 
Segundo Retiro: Ley 21.295 que establece un retiro 

único y extraordinario de fondos previsionales 
N°1 – al 11 de diciembre de 2020 

▪ Número de solicitudes ingresadas 
 

Tabla N° 1  

N° solicitudes, según AFP 
Al 11 de diciembre de 2020 

 Personas 

AFP Número % 

Capital 897.978 17,4% 

Cuprum 263.210 5,1% 

Habitat 1.011.779 19,6% 

Modelo 671.611 13,0% 

Planvital 604.340 11,7% 

Provida 1.693.634 32,8% 

Uno 25.768 0,5% 

Total 5.168.320 100% 
Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.295. 

 
Gráfico N° 1 

N° acumulado de solicitudes por AFP, según fecha de ingreso de la solicitud 
Al 11 de diciembre de 2020 

 
Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.295. 
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▪ Caracterización de personas con solicitudes ingresadasa  
 

Tabla N° 2 

N° personas, monto de retiro estimado y retiro como porcentaje del saldo, 
según AFP 

Al 11 de diciembre de 2020 

 
Personas 

Monto retiro 
estimado 

Monto retiro estimado 
(% Saldo) 

AFP Número % Promedio Promedio Mediana 

Capital 897.422 17,4% $1.567.467 26,0 12,0 

Cuprum 262.823 5,1% $2.465.904 14,7 10,0 

Habitat 1.011.533 19,6% $1.644.622 23,9 10,0 

Modelo 671.467 13,0% $1.027.387 48,3 36,0 

Planvital 603.627 11,7% $972.013 57,9 57,0 

Provida 1.684.367 32,7% $1.402.880 28,8 14,0 

Uno 25.719 0,5% $597.254 73,1 100,0 

Total 5.156.958 100% $1.429.022 32,8 15,0 
Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.295 y Base de Datos de Afiliados 

 

Tabla N° 3 

N° personas, monto de retiro estimado y retiro como porcentaje del saldo, 
según tipo de afiliado 

Al 11 de diciembre de 2020 

 Personas 
Monto retiro 

estimado 
Monto retiro estimado 

(% Saldo) 

Tipo de solicitante Número % Promedio Promedio Mediana 

Afiliado activo 4.907.759 95,2% $1.422.626 33,2 16,0 

Afiliado en trámite de pensión 11.817 0,2% $2.164.990 20,5 10,0 

Pensionado por invalidez en trámite de 
reevaluación 

6.083 0,1% $1.868.910 22,0 10,0 

Pensionado 216.143 4,2% $1.522.777 26,1 11,0 

Beneficiario pensión de sobrevivencia1 15.156 0,3% - - - 

Total 5.156.958 100% $1.429.022 32,8 15,0 
Fuente: Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.295 y Base de Datos de Afiliados. 
 
Notas: 

(1) Se dispone de la información de saldos sólo a nivel de causante o titular de la cuenta y no por beneficiario. El 
impacto dependerá del monto que retire cada beneficiario. 

 

 
a Corresponde a run únicos que solicitan el retiro, en aquellos casos en los cuales la persona lo solicita tanto como afiliado y beneficiario 
de pensión se sobrevivencia se cuenta en ambos casos. Se reporta el monto máximo de retiro posible en base a la información 
disponible sobre saldo acumulado al 30 de noviembre de 2020 de la Base de datos de Afiliados. Se utiliza el valor de la UF del día 
10/12/2020, $29.090. Excluye saldos de causantes de pensiones de sobrevivencia. Las variables de caracterización de las personas se 
obtienen de la Base de datos de Afiliados e información proporcionada por el Servicio de Registro Civil e Identificación. 



 
 

Tabla N° 4 

N° personas, monto de retiro estimado y retiro como porcentaje del saldo, 
según sexo 

Al 11 de diciembre de 2020 
 

 Personas 
Monto retiro 

estimado 
Monto retiro estimado 

(% Saldo) 

Sexo Número % Promedio Promedio Mediana 

Hombres 2.922.456 56,7% $1.612.256 27,9 11,0 

Mujeres 2.221.144 43,0% $1.193.443 39,0 23,0 

Sin información 13.358 0,3% - - - 

Total 5.156.958 100% $1.429.022 32,8 15,0 
Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.295 y Base de Datos de Afiliados. 

 
Tabla N° 5 

N° personas, monto de retiro estimado y retiro como porcentaje del saldo, 
según tramos de edad 

Al 11 de diciembre de 2020 
 

 Personas 
Monto retiro 

estimado 
Monto retiro estimado 

(% Saldo) 

Tramo de edad Número % Promedio Promedio Mediana 

Hasta 25 años 309.757 6,0% $661.107 79,7 100,0 

26-35 años 1.455.468 28,2% $986.590 42,0 28,0 

36-45 años 1.308.051 25,4% $1.367.626 27,5 12,0 

46-55 años 1.189.388 23,1% $1.826.381 22,9 10,0 

56-65 años 741.813 14,4% $2.075.811 20,9 10,0 

65-más años 139.123 2,7% $1.609.779 25,9 10,0 

Sin información 13.358 0,3% - - - 

Total 5.156.958 100% $1.429.022 32,8 15,0 
Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.295 y Base de Datos de Afiliados. 

 
  



 
 

 
Tabla N° 6 

N° personas, monto de retiro estimado y retiro como porcentaje del saldo, 
según región1 

Al 11 de diciembre de 2020 

 Personas 
Monto retiro 

estimado 
Monto retiro estimado 

(% Saldo) 

Región Número % Promedio Promedio Mediana 

Arica y Parinacota 56.653 1,1% $1.434.090 32,7 15,0 

Tarapacá 92.748 1,8% $1.479.492 32,6 15,0 

Antofagasta 192.091 3,7% $1.642.637 31,0 13,0 

Atacama 94.070 1,8% $1.574.721 29,9 13,0 

Coquimbo 208.165 4,0% $1.450.229 31,7 14,0 

Valparaíso 502.909 9,8% $1.403.712 32,7 15,0 

Metropolitana 2.168.748 42,1% $1.477.506 32,8 15,0 

O'Higgins 269.736 5,2% $1.373.536 32,3 15,0 

Maule 292.840 5,7% $1.287.248 34,6 18,0 

Ñuble 115.443 2,2% $1.312.640 33,9 17,0 

Biobío 407.627 7,9% $1.437.608 31,2 15,0 

La Araucanía 238.091 4,6% $1.282.994 34,7 18,0 

Los Ríos 101.139 2,0% $1.336.539 32,9 16,0 

Los Lagos 253.335 4,9% $1.329.671 32,6 16,0 

Aysén 33.972 0,7% $1.410.137 32,1 15,0 

Magallanes 56.371 1,1% $1.485.796 30,8 14,0 

Sin información 73.020 1,4% - - - 

Total 5.156.958 100% $1.429.022 32,8 15,0 
Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.295 y Base de Datos de Afiliados. 

Notas: 
(1) La información de región se obtiene a partir del domicilio informado por el afiliado, registrado en la Base de 

datos de Afiliados. Esta información no necesariamente refleja el domicilio actual. 

  



 
 

 
Tabla N° 7 

N° personas, monto de retiro estimado y retiro como porcentaje del saldo, 
según nacionalidad1 

Al 11 de diciembre de 2020 

 Personas 
Monto retiro 

estimado 
Monto retiro estimado 

(% Saldo) 

Nacionalidad Número % Promedio Promedio Mediana 

Chilenos 4.839.858 93,9% $1.468.490 30,6 14,0 

Extranjeros 303.742 5,9% $851.786 65,6 71,0 

Sin información 13.358 0,3% - - - 

Total 5.156.958 100% $1.429.022 32,8 15,0 
Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.295 y Base de Datos de Afiliados. 

 
Notas: 

(1) Se obtiene a partir de la información del Servicio de Registro Civil e Identificación a marzo de 2020. La 
categoría de chilenos incluye a nacionalizados. 

 
Tabla N° 8 

N° personas, según tramo de monto de retiro estimado 
Al 11 de diciembre de 2020 

 

Saldo y monto de retiro estimado Personas 

Saldo en AFP Tramo retiro Número % 

Menor a 35 UF 100% Saldo 673.869 13,1% 

Entre 35-350 UF 35 UF: >10% Saldo 2.538.389 49,2% 

Entre 350-1500 UF 10% Saldo 1.674.989 32,5% 

Más de 1500 UF 150 UF: <10% Saldo 244.465 4,7% 

Sin información de saldo - 25.246 0,5% 

Total 5.156.958 100% 
 

Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.295 y Base de Datos de Afiliados. 
 

  



 
 

Tabla N° 9 

Monto de retiro estimado y retiro como porcentaje del saldo, según tramo 
de monto de retiro estimado 

Al 11 de diciembre de 2020 

Saldo y monto de retiro estimado 
Monto retiro 

estimado 
Monto retiro estimado 

(% Saldo) 

Saldo en AFP Tramo retiro Promedio Promedio Mediana 

Menor a 35 UF 100% Saldo $453.714 100,0 100,0 

Entre 35-350 UF 35 UF: >10% Saldo $1.018.150 32,6 25,0 

Entre 350-1500 UF 10% Saldo $2.015.776 10,0 10,0 

Más de 1500 UF 150 UF: <10% Saldo $4.363.500 6,9 7,0 

Total $1.429.022 32,8 15,0 
Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.295 y Base de Datos de Afiliados. 

 
Gráfico N° 2 

Distribución de personas (%), según tramo de monto de retiro estimado, 
según tipo de afiliado, sexo y nacionalidad1 

Al 11 de diciembre de 2020 

 
Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.295 y Base de Datos de Afiliados. 

 
Notas: 

(1) Se obtiene a partir de la información del Servicio de Registro Civil e Identificación a marzo de 2020. La 
categoría de chilenos incluye a nacionalizados. 
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Gráfico N° 3 

      Distribución de personas (%), según tramo de monto de retiro estimado 
y AFP 

Al 11 de diciembre de 2020 

 

Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.295 y Base de Datos de Afiliados. 

Gráfico N° 4 

      Distribución de personas (%), según tramo de monto de retiro estimado 
y tramo de edad 

Al 11 de diciembre de 2020 

 
 

Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.295 y Base de Datos de Afiliados. 
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Gráfico N° 5 

Distribución de personas (%), según tramo de monto de retiro estimado y 
región1 

Al 11 de diciembre de 2020 

 

Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.295 y Base de Datos de Afiliados. 
 
Notas: 

(1) La información de región se obtiene a partir del domicilio informado por el afiliado, registrado en la Base de 
Datos de Afiliados. Esta información no necesariamente refleja el domicilio actual. 

 
Tabla N° 10 

N° personas, según medio de pago indicado por el afiliado 
Al 11 de diciembre de 2020 

 

Medio de pago Número % 

Cuenta RUT 2.304.132 44,7% 

Cuentas en Bancos (Corriente, Vista, Ahorro) 2.779.488 53,9% 

Cuenta de Ahorro Voluntario 62.694 1,2% 

Cuentas en Cajas de Compensación o Cooperativas 10.532 0,2% 

Efectivo 101 0,0% 

Total 5.156.958 100% 
 

Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.295. 
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Tabla N° 11 

N° personas, según institución financiera1 indicada por el afiliado 
Al 11 de diciembre de 2020 

 

Institución financiera Número % 

Banco Estado 4.132.358 80,1% 

Otros Bancos en Chile 938.050 18,7% 

Otras instituciones financieras 23.076 0,1% 

Cuenta de Ahorro Voluntario 62.694 1,0% 

Sin información 780 0,0% 

Total 5.156.958 100% 
 Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.295. 

 
Notas: 

(1) La información de vales vista está incluida en cada institución financiera si el afiliado informó a qué 
banco corresponde. 

 

  



 
 

▪ Monto total de retiro estimadob 
Gráfico N° 6 

Monto total de retiro estimado (MM US$1), según tipo de fondo 
Al 11 de diciembre de 2020 

 
Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.295 y Base de Datos de Afiliados. 

Notas: 
(1) El monto total de retiro está estimado y valorizado al tipo de cambio del dólar observado al 11/12/20, 

$738,17. 

 
Gráfico N° 7 

Distribución (%) del monto total de retiro estimado, según tipo de fondo 
Al 11 de diciembre de 2020 

 
Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.295 y Base de Datos de Afiliados. 

Notas: 
(1) El monto total de retiro está valorizado al tipo de cambio del dólar observado al 11/12/20, $738,17. 

 
 
 
 
 

 
b Para los cálculos de monto total estimado se utilizan los mismos criterios de la sección de caracterización de personas 
(ver nota al pie a). Se asume que el afiliado no ha realizado cambio de tipo de fondo entre el 30 de noviembre de 2020 y 
la fecha de la solicitud. 
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Tabla N° 12 

Monto total de retiro estimado (MM US$1), según AFP 
Al 11 de diciembre de 2020 

 

 

Monto total 
estimado 

AFP Total % 

Capital 1.895 19,1% 

Cuprum 869 8,7% 

Habitat 2.239 22,5% 

Modelo 934 9,4% 

Planvital 793 8,0% 

Provida 3.183 32,0% 

Uno 21 0,2% 

Total 9.934 100% 
 

Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.295 y Base de Datos de Afiliados. 
Notas: 

(1) El monto total de retiro está valorizado al tipo de cambio del dólar observado al 11/12/20, $738,17. 

 
 

Gráfico N° 8 

Distribución (%) del monto total de retiro estimado (MM US$1) por 
AFP, según tipo de fondo 

Al 11 de diciembre de 2020 

 
Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.295 y Base de Datos de Afiliados. 

Notas: 
(1) El monto total de retiro está valorizado al tipo de cambio del dólar observado al 11/12/20, $738,17. 
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▪ Primer y segundo retiro 
 

Tabla N° 13 

N° personas que han solicitado primer1 y/o segundo2 retiro 
Al 11 de diciembre de 2020 

 
Solicitud retiro Número % 

Solo primer retiro 5.060.990 49,5% 

Solo segundo retiro 41.796 0,4% 

Primer y segundo retiro 5.115.162 50,1% 

Total 10.217.948 100% 
Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de las leyes 21.248 y 21.295 

Notas: 
(1) Considera a las personas que tienen una solicitud aprobada o en trámite del primer retiro. 
(2) Considera a todas las personas que tienen una solicitud ingresada del segundo retiro. 

 
 


