ﬁ g: Superintendencia de
Pensiones

Ficha estadistica
Ley 21.248 Reforma Constitucional que permite

retiro excepcional de fondos de pensiones
N°7 —al 21 de septiembre de 2020

= Numero de personas con solicitudes realizadas

Tabla N° 1

N° acumulado de personas, segun AFP
Al 21 de septiembre de 2020

Personas

AFP Numero %
Capital 1.466.601 15,2%
Cuprum 471.919 4,9%
Habitat 1.682.634 17,4%
Modelo 1.714.174 17,8%
Planvital 1.372.575 14,2%
Provida 2.841.497 29,5%

Uno 94.452 1,0%

Total 9.643.852 100%

Fuente: Informacion agregada proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.248.

Grafico N° 1
N° acumulado de personas por AFP, segun fecha de ingreso de la solicitud
Al 21 de septiembre de 2020
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Fuente: Informacion agregada proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.248.

e 1



Q 9 Superintendencia de
Pensiones

Grafico N° 2

Distribucidn (%) de solicitudes ingresadas por AFP, segin estado de
solicitud'-?

Al 21 de septiembre de 2020
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Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.248.

Notas:

(1) Se consideran 9.581.786 observaciones. Si la persona tiene mas de una solicitud con distintos estados, el
estado de la solicitud se determina segun el siguiente orden de prelacién: aprobadas, en tramite, rechazadas y
anuladas. El total de observaciones es

(2) La suma de los porcentajes dentro de cada AFP podria no ser exactamente 100 debido al redondeo de
decimales.
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Grafico N° 3
Porcentaje de solicitudes tramitadas’ (aprobadas o rechazadas), seguin

fecha de ingreso de la solicitud?
Al 21 de septiembre de 2020
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Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.248.

Notas:

(1) Las solicitudes deben ser aprobadas o rechazadas en un plazo de 4 dias habiles desde la fecha de ingreso de la

solicitud.
(2) En las fechas donde se observa una disminucidn del porcentaje tramitado se debe principalmente a solicitudes de

AFP Provida, la cual concentra el 97% de las solicitudes que aln se encuentran en tramite.

Grafico N°4
Distribucion (%) de solicitudes rechazadas segun motivo de rechazo?
Al 21 de septiembre de 2020
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Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.248.

m Cuenta en institucion
financiera no validada

m Cédula de identidad no
validada

Ya existe una solicitud
aceptada

No es afiliado de la AFP/
Afiliado tiene saldo cero

m Otros motivos

Notas:
(1) Distinto a versiones anteriores de la Ficha, en esta medicién se considera el total de personas con solicitudes

rechazadas que no tengan alguna otra solicitud en otro estado; ya sea aprobada, en tramite o anulada, acorde con el
criterio del Grafico 2.
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= (Caracterizacion de personas con solicitudes aprobadas o en tramite?®

Tabla N° 2
N° personas, monto de retiro solicitado y retiro como porcentaje del saldo,
segun AFP
Al 21 de septiembre de 2020

Monto retiro solicitado

Monto retiro solicitado

Personas

(% Saldo)
Numero % Promedio Mediana Promedio @ Mediana
Capital 1.459.839 | 15,7% | $1.623.297 |$1.026.917 28,3 12,0
Cuprum 467.424 5,0% $2.704.586 | $2.695.431 14,3 10,0
Habitat 1.665.865 | 17,9% | $1.745.710 | $1.007.934 25,2 10,0
Modelo 1.660.060 | 17,8% $931.290 $1.012.029 57,9 53,0
Planvital | 1.332.935 | 14,3% $863.706 $997.819 66,0 77,0
Provida 2.656.720 | 28,5% | $1.390.001 | $1.003.392 31,9 15,0
Uno 84.430 0,9% $318.413 $151.953 97,7 100,0
Total 9.327.273 100% $1.389.616 | $1.008.908 39,4 20,0

Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.248.

Tabla N° 3
N° personas, monto de retiro solicitado y retiro como porcentaje del saldo,
segun tipo de afiliado
Al 21 de septiembre de 2020

Monto retiro solicitado

Personas Monto retiro solicitado (% Saldo)
Tipo de afiliado Numero % Promedio Mediana  Promedio \ Mediana
Activo 8.842.707 94,8% |$1.380.376 | $1.008.534 39,8 20,0
Tramite de pensidon? 13.266 0,1% $2.158.647 | $1.353.500 23,2 10,0
Pensionado 437.877 4,7% $1.529.762 | $1.012.253 30,4 12,0
Beneficiario pensionde | 35 453 0,4% |$1.896.012 | $1.366.549 - -
sobrevivencia®“
Total 9.327.273 100% | $1.389.616 | $1.008.908 39,4 20,0
Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.248.
Notas:

(1) Datos provisorios sujetos a confirmacion.
(2) Se dispone de la informacion de saldos sélo a nivel de causante o titular de la cuenta y no por beneficiario. El
impacto dependera del monto que retire cada beneficiario.

a Para solicitudes aprobadas se utiliza la informacion reportada directamente por las AFP en el marco de la Ley 21.248,
mientras que para solicitudes en tramite (3,2% del total de esta seccidn) y solicitudes aprobadas con datos
inconsistentes se utiliza estimacion en base a la informacién disponible sobre saldo acumulado al 31 de julio 2020 de la
Base de datos de Afiliados. En estos casos, se reporta el valor maximo legal de retiro estimado utilizando el valor de la
UF del dia 30/07/2020 $28.668. Excluye saldos de causantes de pensiones de sobrevivencia. Las variables de
caracterizacion de las personas se obtienen de la Base de datos de Afiliados.
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Tabla N° 4
N° personas, monto de retiro solicitado y retiro como porcentaje del saldo,

segun sexo
Al 21 de septiembre de 2020

Monto retiro solicitado

Personas Monto retiro solicitado (% Saldo)
Numero Promedio [\ ELIERE] Promedio [\ LIERE]
Hombres 4.931.642 52,9% $1.592.795 | $1.017.052 33,5 13,0
Mujeres 4.382.536 47,0% $1.160.541 | $1.003.393 46,0 29,0
Sin informacidén 13.095 0,1% - - - -
Total 9.327.273 100,0% | $1.389.616 | $1.008.908 39,4 20,0

Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.248.

Tabla N° 5
N° personas, monto de retiro solicitado y retiro como porcentaje del saldo,

segun tramos de edad
Al 21 de septiembre de 2020

Monto retiro solicitado
(% Saldo)
Mediana

Personas Monto retiro solicitado

Tramo de edad Numero Promedio ‘ Mediana Promedio

Hasta 25 afios 1.081.680 11,6% $573.335 $566.503 84,4 100,0
26-35 afios 2.593.814 27,8% $956.209 | $1.003.393 46,2 32,0
36-45 Afios 2.130.729 22,8% | $1.426.742 | $1.013.402 30,5 13,0
46-55 afios 1.964.579 21,1% | $1.878.348 | $1.196.450 25,9 10,0
56-65 afios 1.283.521 13,8% | $2.098.437 | $1.454.213 24,5 10,0
66-mas afios 259.855 2,8% $1.613.145 | $1.014.839 31,0 11,0
Sin informacion 13.095 0,1% - - - -

Total 9.327.273 100,0% | $1.389.616 | $1.008.908 39,4 20,0

Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.248.
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Tabla N° 6
N° personas, monto de retiro solicitado y retiro como porcentaje del saldo,
segun region
Al 21 de septiembre de 2020

Monto retiro solicitado

Monto retiro solicitado (% Saldo)

Personas

Numero

Promedio

Mediana

Promedio

Mediana

Arica y Parinacota 106.470 1,1% $1.368.690 | $1.006.428 39,7 20,0
Tarapaca 164.011 1,8% $1.437.378 | $1.009.793 38,5 19,0
Antofagasta 321.175 3,4% $1.610.461 | $1.014.359 35,5 16,0
Atacama 157.781 1,7% $1.523.453 | $1.009.882 35,9 16,0
Coquimbo 367.867 3,9% $1.391.190 | $1.004.239 38,5 18,0
Valparaiso 880.179 9,4% $1.370.419 | $1.007.036 39,0 19,0
Metropolitana 3.978.235 42,7% | $1.458.855 | $1.012.269 38,7 19,0
O'Higgins 480.197 5,1% $1.320.364 | $1.003.618 39,3 19,0
Maule 540.613 5,8% $1.222.182 | $1.003.393 42,4 23,0
Nuble 225.048 2,4% $1.217.346 | $1.003.393 43,3 24,0
Biobio 742.268 8,0% $1.402.265 | $1.008.908 37,8 18,0
La Araucania 447.264 4,8% $1.220.022 | $1.003.393 42,4 24,0
Los Rios 183.100 2,0% $1.274.597 | $1.003.393 40,6 21,0
Los Lagos 441.507 4,7% | $1.298.410 | $1.006.452 38,8 19,0
Aysén 57.105 0,6% $1.371.559 | $1.007.872 38,2 19,0
Magallanes 96.043 1,0% $1.458.113 | $1.012.720 36,6 17,0
Sin informacion 138.410 1,5% - - - -

Total 9.327.273 100% $1.389.616 | $1.008.908 394 20,0

Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.248.

Notas:

(1) La informacién de region se obtiene a partir del domicilio informado por el afiliado, registrado en la Base de
datos de Afiliados. Esta informacidn no necesariamente refleja el domicilio actual.
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Tabla N° 7
N° personas, monto de retiro solicitado y retiro como porcentaje del saldo,

segun nacionalidad®
Al 21 de septiembre de 2020

Monto retiro solicitado

Personas Monto retiro solicitado (% Saldo)
Nacionalidad* Ndmero % Promedio [\ LIERE] Promedio Mediana
Chilenos 8.565.697 | 91,8% | $1.436.200 | $1.011.566 36,8 17,0
Extranjeros 698.206 7,5% $898.754 | $1.000.250 66,5 72,0
Sin informacion 63.370 0,7% - - - -
Total 9.327.273 100% | $1.389.616 | $1.008.908 39,4 20,0
Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.248.
Notas:

Se obtiene a partir de la informacién del Servicio de Registro Civil e Identificacion a marzo de 2020. La
categoria de chilenos incluye a nacionalizados.

(1)

Tabla N° 8

N° personas, segun tramo de monto de retiro solicitado
Al 21 de septiembre de 2020

Saldo y monto de retiro Personas
Saldo en AFP Tramo de retiro Numero %

Menor a 35 UF 100% Saldo 1.845.887 19,8%
Entre 35-350 UF 35 UF: >10% Saldo 4.189.876 44,9%
Entre 350-1500 UF 10% Saldo 2.712.938 29,1%
Mas de 1500 UF 150 UF: <10% Saldo 540.543 5,8%
Sin informacién de saldo - 38.029 0,4%

Total 9.327.273 100%

Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.248.



<SP

Superintendencia de

Pensiones

Tabla N° 9

Monto de retiro solicitado y retiro como porcentaje del saldo, segin tramo

de monto de retiro solicitado
Al 21 de septiembre de 2020

Saldo y monto de retiro

Monto retiro solicitado

Monto retiro solicitado

(% Saldo)

Saldo en AFP Tramo de retiro Promedio = Mediana Promedio = Mediana
Menor a 35 UF 100% Saldo $414.998 | $363.429 100 100
Entre 35-350 UF 35 UF:>10% Saldo | $1.000.361 | $1.003.393 35,9 28,0
Entre 350-1500 UF 10% Saldo $2.073.704 | $1.819.995 10 10
Mas de 1500 UF 150 UF: <10% Saldo | $4.282.950 | $4.300.254 6,4 7,0

Total $1.389.616 | $1.008.908 39,4 20,0

Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.248.

Grafico N° 5
Distribucion de personas (%), segun tramo de monto de retiro solicitado,

segun tipo de afiliado, sexo y nacionalidad®
Al 21 de septiembre de 2020
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Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.248.

Notas:
(1) Se obtiene a partir de la informacidn del Servicio de Registro Civil e Identificacion a marzo de 2020. La
categoria de chilenos incluye a nacionalizados.
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Grafico N° 6
Distribucidn de personas (%), segiin tramo de monto de retiro solicitado

y AFP
Al 21 de septiembre de 2020
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Grafico N° 7
Distribucidn de personas (%), segiin tramo de monto de retiro solicitado

y tramo de edad
Al 21 de septiembre de 2020
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Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.248.
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Grafico N° 8
Distribucion de personas (%), segun tramo de monto de retiro solicitado y
region!
Al 21 de septiembre de 2020
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Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.248.

Notas:
(1) La informacion de region se obtiene a partir del domicilio informado por el afiliado, registrado en la Base de

Datos de Afiliados. Esta informacidn no necesariamente refleja el domicilio actual.

Tabla N° 10

N° personas, segtin medio de pago indicado por el afiliado
Al 21 de septiembre de 2020

Medio de pago Numero ‘ %

Cuenta RUT 5.690.006 61,0%
Cuentas en Bancos (Corriente, Vista, Ahorro) 3.213.057 34,4%
Cuenta de Ahorro Voluntario 316.479 3,4%
Cuentas en Cajas de Compensacién o Cooperativas 7.635 0,1%
Efectivo 100.096 1,1%
Total 9.327.273 100%

Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.248.
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= Nudmero de personas con solicitudes pagadas®

Grafico N° 9
N° acumulado de personas con solicitudes pagadas por AFP, segun fecha de
pago

Al 21 de septiembre de 2020
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Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.248.

Grafico N° 10
° personas con pagos y monto promedio pagado por AFP
Al 21 de septiembre de 2020
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Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.248.

b La informacién de esta seccién incluye solicitudes con primer y/o segundo pago efectuado hasta el
21/09/20, inclusive.
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Tabla N° 11

N° personas y montos pagados, segun AFP
Al 21 de septiembre de 2020

Personas Monto retiro pagado
AFP Numero % Promedio Mediana
Capital 1.399.330 | 15,9% $1.619.524 | $1.026.270
Cuprum 445.354 5,1% $2.717.900 | $2.652.575
Habitat 1.603.087 | 18,3% $1.721.865 | $1.031.032
Modelo 1.622.472 | 18,5% $928.763 $1.012.029
Planvital | 1.298.941 | 14,8% $860.212 $997.819
Provida 2.325.484 | 26,5% $967.804 $1.003.360
Uno 80.130 0,9% $320.241 $148.735
Total 8.774.798 | 100,0% | $1.269.261 | $1.009.994

Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.248.

Tabla N° 12
N° personas y montos pagados, segun tipo de afiliado

Personas

Al 21 de septiembre de 2020

Monto retiro pagado

Tipo de afiliado Numero % Promedio n Mediana
Activo 8.335.323 95,0% |$1.264.197 | $1.009.994
Trémite de pensién? 12.788 0,1% $2.135.713 | $1.358.713
Pensionado 405.923 4,6% $1.347.176 | $1.008.099
Beneficiario pensionde | ;¢ 0,2% | $1.244.993 | $1.003.392
sobrevivencia®

Total 8.774.798 | 100,0% | $1.269.261 | $1.009.994

Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.248.

Notas:

(1) Datos provisorios sujetos a confirmacion.
(2) Se dispone de la informacién de saldos sélo a nivel de causante o titular de la cuenta y no por
beneficiario. El impacto dependera del monto que retire cada beneficiario.
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Tabla N° 13

N° personas y montos pagados, segun sexo
Al 21 de septiembre de 2020

Notas:

Personas Monto retiro pagado \
Sexo Numero % Promedio  Mediana \
Hombres 4.546.039 51,8% $1.429.498 | $1.015.053
Mujeres 4.222.013 48,1% $1.096.938 | $1.004.723
Sin informacidén 6.746 0,1% - -
Total 8.774.798 100,0% | $1.269.261 | $1.009.994

Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.248.

Tabla N° 14

N° personas y montos pagados, segun tramo de edad
Al 21 de septiembre de 2020

Personas Monto retiro pagado
Tramo de edad Numero % Promedio [\ LIERE]
Hasta 25 afios 1.059.328 12,1% $571.551 $561.571
26-35 afios 2.467.379 28,1% $937.815 | $1.007.870
36-45 afios 1.978.602 22,5% | $1.325.148 | $1.014.140
46-55 afios 1.832.139 20,9% | $1.671.270 | $1.020.339
56-65 afios 1.193.532 13,6% | $1.835.068 | $1.039.293
66-mas afios 237.072 2,7% $1.418.491 | $1.009.125
Sin informacion 6.746 0,1% - -
Total 8.774.798 100,0% | $1.269.261 | $1.009.994

Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.248.

Tabla N° 15

N° personas y montos pagados, segtin nacionalidad*
Al 21 de septiembre de 2020

Personas \ Monto retiro pagado
Nacionalidad® Numero % \ Promedio = Mediana
Chilenos 8.047.700 | 91,7% | $1.307.128 | $1.012.029
Extranjeros 670.895 7,6% $892.292 | $1.000.250
Sin informacion 56.203 0,6% - -
Total 8.774.798 | 100,0% | $1.269.261 | $1.009.994

Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.248.

(1) Se obtiene a partir de la informacién del Servicio de Registro Civil e Identificacion a marzo de 2020. La

categoria de chilenos incluye a nacionalizados.
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Notas:

Tabla N° 16
N° personas y montos pagados, segun region
Al 21 de septiembre de 2020

Personas Monto retiro pagado

Regién! Numero % Promedio = Mediana
Arica y Parinacota 99.794 1,1% $1.279.492 | $1.012.368
Tarapaca 153.894 1,8% $1.334.962 | $1.012.156
Antofagasta 301.774 3,4% $1.486.670 | $1.015.299
Atacama 147.554 1,7% $1.382.455 | $1.009.793
Coquimbo 343.980 3,9% $1.262.212 | $1.003.618
Valparaiso 823.290 9,4% $1.247.096 | $1.009.187
Metropolitana 3.750.756 42,7% | $1.333.917 | $1.012.908
O'Higgins 450.237 5,1% $1.187.251 | $1.003.392
Maule 508.640 5,8% $1.112.102 | $1.003.392
Nuble 213.455 2,4% $1.116.691 | $1.003.392
Biobio 699.948 8,0% $1.273.648 | $1.009.994
La Araucania 422.029 4,8% $1.115.753 | $1.003.392
Los Rios 172.880 2,0% $1.168.329 | $1.008.780
Los Lagos 417.500 4,8% $1.191.007 | $1.008.908
Aysén 53.713 0,6% $1.225.813 | $1.003.457
Magallanes 91.173 1,0% $1.353.532 | $1.014.140
Sin informacidén 124.181 1,4% - -
Total 8.774.798 100,0% | $1.269.261 | $1.009.994

Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.248.

(1) La informacién de region se obtiene a partir del domicilio informado por el afiliado, registrado en la Base de
datos de Afiliados. Esta informacidn no necesariamente refleja el domicilio actual.
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= Monto total de retiro©

Grafico N° 11
Monto total de retiro solicitado y pagado (MM USS$?), segtin tipo de fondo
Al 21 de septiembre de 2020

6.000 5.659 Solicitado: 16.879
Pagado: 14.568
5.000

4.070
3.736

4.000

3.000

2530 5391 2%
1.853 2.104
2.000 1.597

0

Fondo A Fondo B Fondo C Fondo D Fondo E

B Pagado M Solicitado

Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.248
Notas:

(1) El monto total de retiro esta valorizado al tipo de cambio del délar observado al 21/09/2020, $764,34.

Grafico N° 12
Distribucién (%) del monto total de retiro solicitado y pagado (MM USS?),

segun tipo de fondo
Al 21 de septiembre de 2020

Monto solicitado Monto pagado

16,4% 16,4%

. Fondo A . Fondo B . Fondo C Fondo D . Fondo E

Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.248
Notas:

(1) El monto total de retiro esta valorizado al tipo de cambio del délar observado al 21/09/2020, $764,34.

¢ Para los calculos de monto total solicitado se utilizan los mismos criterios de la seccion de caracterizacidon de personas
con solicitudes aprobadas o en tramite (ver nota al pie a). Para aquellas solicitudes donde se utiliza informacion de la
Base de datos de Afiliados se asume que el afiliado no ha realizado cambio de tipo de fondo entre el 31 de julio de 2020
y la fecha de la solicitud.
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Tabla N° 17

Monto total de retiro solicitado y pagado (MM USS$?), segtin AFP
Al 21 de septiembre de 2020

Monto solicitado Monto pagado

Notas:

Total Total

AP mmuss) % (mmusg) %
Capital 3.100 18,4% 2.965 20,4%
Cuprum 1.642 9,7% 1.584 10,9%
Habitat 3.783 22,4% 3.611 24,8%
Modelo 2.021 12,0% 1.971 13,5%
Planvital 1.505 8,9% 1.462 10,0%
Provida 4,794 28,4% 2.945 20,2%

Uno 34 0,2% 30 0,2%

Total 16.879 100,0% 14.568 100,0%

Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.248

(1) El monto total de retiro esta valorizado al tipo de cambio del délar observado al 21/09/2020, $764,34.

Grafico N° 13

Porcentaje (%) del monto total pagado respecto del monto total

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

solicitado, segun AFP
Al 21 de septiembre de 2020

100%
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Cuprum
Habitat
Modelo
Planvital
Provida
Uno
Total

Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.248
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Grafico N° 14
Distribucién (%) del monto total de retiro pagado (MM USS?) por AFP,

segun tipo de fondo
Al 21 de septiembre de 2020
100%
oo
80%

0 0
18,1% 15,9% 21,9%
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Capital: 2965 Cuprum: 1584 Habitat: 3611 Modelo: 1971 Planvital: 1462 Provida: 2945  Uno: 30 MM
MM USS MM USS MM USS MM USS$ MM USS MM USS uss
HFondoA ®FondoB mFondoC FondoD mFondoE
Fuente: Base de datos proporcionada por las AFP en el marco de la Ley 21.248
Notas:

(1) El'monto total de retiro estd valorizado al tipo de cambio del délar observado al 21/09/2020, $764,34.
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