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Santiago,   27 de Marzo de 2020

MATERIA

Instruye medida respecto al pago de Honorarios de Asesores Previsionales.

IDENTIFICACIÓN INTERNA: OF-PYS-20-344

DESTINOS

Todas las Administradoras (AFP)
cc: Recurrente

Por orden del señor Superintendente de Pensiones

JORGE MASTRANGELO
INTENDENTE DE FISCALIZACIÓN DE

PRESTADORES PÚBLICOS Y PRIVADOS

Verifique documento en https://www.spensiones.cl/apps/certificados/vOficio.php

Superintendencia de Pensiones
OF-PYS-20-344



   
OFICIO ORDINARIO

ANT.:  Medidas  relativas  a  aislamiento
adoptadas  por  el  gobierno  en  el
contexto  del  control  de  la  pandemia
de covid-19

MAT.: Instruye  medida respecto  al pago de
Honorarios de Asesores Previsionales.

DE : SUPERINTENDENCIA DE PENSIONES
A   : SEÑOR GERENTE GENERAL A.F.P.

Como es de su conocimiento, las Autoridades del Gobierno Central han adoptado un conjunto de
medidas  que  restringen  la  movilidad  de  las  personas  en  algunas  comunas  de  la  Región
Metropolitana y en otras regiones del país. 

Dado lo anterior, esa administradora deberá implementar un sistema de recepción de solicitudes
de pago de honorarios de Asesores Previsionales y de la documentación de respaldo que permite
acreditar el pago.  Dicho sistema deberá contemplar medidas de autentificación del asesor. 

Asimismo,  deberá  establecer  modalidades  no  presenciales  de  pago de  honorarios  a  Asesores
Previsionales.

Por último, la medida implementada deberá publicarse dentro de los tramites On line del sitio web
de la administradora.

Saluda atentamente a usted,

     SUPERINTENDENCIA DE PENSIONES

ECA/JOG/CBC
Distribución:
- Sr. Gerente General A.F.P.
- Asociación Gremial de Asesores Previsionales info@agap.cl
- Sr. Intendente de Fiscalización de Prestadores Públicos y Privados
- División Prestaciones y Seguros
- Unidad de Asesores Previsionales
- Oficina de Partes
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