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Resumen Ejecutivo

El presente informe muestra resultados del proceso de calificacion de invalidez que se
tramita en las Comisiones Médicas Regionales y en la Comisién Medica Central. El
resultado de la calificacion o dictamen que declara invalidez total o parcial, da origen a
pensiones de invalidez para los afiliados a las AFP o pensiones basicas solidarias de
invalidez (PBS).

Este documento contiene dos secciones que diferencian las solicitudes segun si la solicitud
es presentada por afiliados a AFP o por solicitantes de PBS. En ellas se presenta el nimero
de solicitudes y revaluaciones, la cantidad de dictdamenes o pronunciamiento de las
Comisiones Médicas, de Apelaciones y de solicitudes pendientes al cierre del semestre’.

El nimero total de solicitudes de calificacidn y reevaluacion de invalidez ingresadas a las
CMR en el primer semestre 2019 fue de 37.149 (lo que representa un aumento de 18,6%
respecto a lo observado en el semestre anterior), de las cuales un 18,7% correspondieron
a solicitudes de calificacién para Pensién Bdsica Solidaria de Invalidez (PBS) y un 81,3% a
solicitudes presentadas por afiliados a AFP. De estas ultimas, un 49,6% se encontraban
cubiertas por el Seguro de Invalidez y Sobrevivencia (SIS).

El nimero total de dictdmenes para el semestre en analisis fue de 33.162, lo que
representd un aumento de 8,5% respecto al nimero de dictdmenes observados en el
semestre anterior.

En el periodo analizado, la tasa de aprobacién de solicitudes de calificacién de invalidez
(primer dictamen) para afiliados AFP correspondié a un 48,1% (17,4% con invalidez parcial
y 30,7% con invalidez total) y para PBS a un 53,5%.

El tiempo de demora promedio desde la recepcién de la solicitud en la CMR hasta el
dictamen, para las solicitudes de calificacién de invalidez de AFP ascendié en el periodo a
67 dias, misma cantidad de dias del semestre anterior. En el caso de las solicitudes de PBS,
el tiempo de demora promedio desde el ingreso de la solicitud en la CMR hasta el
dictamen fue de 61 dias, cuatro dias mas que el semestre anterior.

LEl presente informe sustituye el Informe de Gestién de Comisiones Médicas publicado hasta diciembre de
2016 y constituye un nuevo informe con énfasis en el proceso de calificacion de invalidez, con frecuencia
semestral. Las estadisticas trimestrales sobre el desempefio de las comisiones médicas regionales se siguen
publicando en la pagina web institucional (http://www.spensiones.cl/safpstats/stats/.sc.php?_cid=46inval).
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Con respecto a las apelaciones, un 17,2% del total de dictdmenes emitidos en el periodo
fueron apelados (5.708 apelaciones). Del total de dictdmenes para afiliados AFP, el 20,1%
fueron apelados, siendo el 61,4% de los casos apelados por el afiliado, el 30,1% por la
Compainiia de Seguros y 8,5% fueron apelados en conjunto por el afiliado y la Compaiiia de
Seguros.

El nimero total de solicitudes de calificacion y reevaluacidon de invalidez pendientes de
dictaminar al 30 de junio de 2019 fue de 15.164 (lo que representa un aumento del 35,6%
respecto al numero de solicitudes pendientes al 31 de diciembre de 2018). De éstas, un
17,1% correspondieron a solicitudes pendientes de calificacion para solicitudes de PBS y
un 82,9% a solicitudes de afiliados AFP.

I @4 @@ Pagina 3 de 24



ﬁ, g: Superintendencia de
Pensiones

Contenidos

Calificacidn de Invalidez de AfiladoSs AFP ......cc.coiiiiiiiieeee e 5
1. Total solicitudes de calificacion y reevaluacion de invalidez ........cccccccevevvceeiiiiciee e 5

2. Dictdmenes emitidos por 1as Comisiones MEICAS ......c.uuveircuriieiiciieeiiciieeeeieee e sree e esveeee e 9
2.1 EVOIUCION. ..ttt ettt et sttt e st e e s bt e e s be e e aeeesnbeesbeeesareesaneeas 9

2.2 Dictdmenes segln resultado de la calificacion.........ccoceeeeiiiicciee e, 10

2.3 Tiempo de demora en la calificacion de invalidez..........ccccocveeeeeieeicciiei e, 11

2.4 Tasa de aprobacion, segun cobertura SIS, sexo y edad.......c.ccceeevieeeeeciee e, 11

2.5 Dictdmenes con resultado aprobado, segun tipo de patologia .......ccccceveveiveeiiiiieeeennee, 12

3. Apelacion de diCtAMENES .......uvii i e e e raaae s 13
4. Solicitudes pendientes de dictaminar..........cocciiieeiiiiee e e s 14
Calificacidn de invalidez de solicitantes de PBS.........cooioiiiiiiiieiiieeesee et 15
1. Total solicitudes de calificacion y reevaluacion de Invalidez .........cccccovveeeeciiieiccieee e, 15

2. Dictdmenes emitidos por las Comisiones MEdICas.........eeevvurieeriiieeeiiiee e eeee e 17
2.1 EVOIUCION. ..ttt ettt e st e st e e te e sbe e e s st e e sabeesbbeesabeeennseenns 17

2.2 Dictdmenes segun resultado de la calificacion........ccccvivvieii e, 18

2.3 Tiempo de demora en la calificacidon de invalidez..........cccoeeeeeieiicciei e, 19

2.4  Tasa de aprobacidon segln SeX0 Y €dad. ......cccccccuiieieciiiee i et 19

2.5 Dictamenes con resultado aprobado, segln tipo de patologia.......ccccceeecviieeecininnenns 20

3. Apelacion de diCtAMENES .......uvii i et e e e e aaeee s 21
4. Solicitudes pendientes de dictaminar.........coociiiiiiieie e 22

I @4 @@ Pagina 4 de 24



g g: Superintendencia de
Pensiones

Calificacion de Invalidez de Afiliados AFP

o s . o . s .7 o o 2
1. Total solicitudes de calificacion y reevaluacion de invalidez

El nimero total de solicitudes de calificacion de invalidez ingresadas en el semestre enero
- junio de 2019 a las Comisiones Médicas Regionales (CMR) fue de 27.705, de las cuales
13.702 (49,5%) correspondieron a solicitantes cubiertos por el Seguro de Invalidez y
Sobrevivencia® (SIS). Por su parte, el nimero total de solicitudes de reevaluacién del grado
de invalidez ingresadas en el mismo periodo fue de 2.492, de las cuales 1.275 (51,2%)
correspondieron a solicitantes cubiertos por el SIS. Es decir, en el agregado, en los ultimos
seis meses, se registré un total de 30.197 solicitudes de calificacion y reevaluacién de
invalidez que ingresaron a las Comisiones Médicas Regionales (26,0% mas que el semestre
anterior) y un 49,6% de ellas correspondieron a solicitantes cubiertos por el SIS.

El promedio mensual de solicitudes de calificacién y de reevaluacién de invalidez durante
el periodo enero - junio de 2019 fue de 4.618 y 415, respectivamente.

En el grafico N° 1 se presenta la evolucion semestral del nimero de solicitudes ingresadas
a las Comisiones Médicas Regionales, diferenciadas por solicitudes o reevaluaciones.
Desde el inicio de la reforma previsional a la fecha, estas solicitudes suman 475.763.

? Las solicitudes de calificacion corresponden al requerimiento de calificacion de invalidez realizada por la
AFP a la Comisién Médica Regional para los afiliados, por primera vez. Las solicitudes de reevaluacion,
corresponden a la revisidn de los nuevos impedimentos y la evolucién de aquéllos que originaron pension de
invalidez parcial, luego de tres afos del primer dictamen.

El Seguro de Invalidez y Sobrevivencia complementa los ahorros individuales para financiar una pensién de
invalidez en caso de pérdida total o parcial de la capacidad de trabajo o de sus beneficiarios (en caso de
fallecimiento del afiliado).
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GraficoN° 1
NuUmero de solicitudes de calificacion y reevaluacidn de invalidez,
afiliados AFP

2do. Semestre 2008 - ler. Semestre 2019
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Fuente: Superintendencia de Pensiones

El grafico N° 2 muestra la composicién de las solicitudes de calificacion y reevaluacién en
relacion a la cobertura del Seguro de Invalidez y Sobrevivencia. En el agregado, las
solicitudes cubiertas representaron el 49,6% del total en el periodo en andlisis, mientras
gue en el mismo semestre del afio anterior este indicador fue de 51,2%. Respecto del
primer semestre de 2018, el porcentaje de solicitudes cubiertas aumentd 1,6 puntos
porcentuales.

I @4 @@ Pagina 6 de 24



ﬁ" g: Superintendencia de
Pensiones

Grafico N° 2
Porcentaje de solicitudes de calificacidon y reevaluacion de invalidez

segun cobertura de seguro de invalidez y sobrevivencia, afiliados AFP
2do. Semestre 2008 - ler. Semestre 2019
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Fuente: Superintendencia de Pensiones

En cuanto a la distribucidn por sexo, el total de solicitudes de calificacién y reevaluacion
de invalidez que ingresaron a las CMR correspondiente a mujeres fue de 13.666, que
representan al 45,3% del total de solicitudes ingresadas en el periodo. En relacion a la
edad, la mayor cantidad de mujeres se ubicé en el rango entre 50 y 60 afnos de edad con
7.662 solicitudes de calificacién y reevaluacion, correspondientes al 56,1% del total.

Por su parte, el total de solicitudes de calificacion y reevaluacion de invalidez que
ingresaron a las CMR correspondiente a hombres fue de 16.531, que representan al 54,7%
del total de solicitudes ingresadas en el mismo periodo. En relacién a la edad, la mayor
cantidad de hombres se ubicé en el rango de los 50 y 60 afios de edad con 6.724
solicitudes, correspondientes al 40,7% del total de solicitudes de calificacion vy
reevaluacion presentadas por hombres.

En relacidon a la cobertura del Seguro de Invalidez y Sobrevivencia, un 43,0% de las
solicitudes por parte de mujeres tenia cobertura SIS frente a un 55,0% de los hombres.
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TablaN°1
Numero de solicitudes de calificacion y
reevaluacion de invalidez segun edad, sexo y cobertura SIS,

afiliados AFP
ler. Semestre 2019

Edad / Sexo Mujeres
Cobertura No Cubierto SIS
Hasta 20 Numero 22 32 20 60
Porcentaje 40,7% 59,3% 25,0% 75,0%
+20-30 Numero 155 315 265 432
Porcentaje 33,0% 67,0% 38,0% 62,0%
+30-40 Numero 485 654 599 648
Porcentaje 42,6% 57,4% 48,0% 52,0%
+40-50 Numero 1.314 1.661 1.273 1.125
Porcentaje 44,2% 55,8% 53,1% 46,9%
+50-60 Numero 3.249 4.413 3.747 2.977
Porcentaje 42,4% 57,6% 55,7% 44,3%
Mas de 60 Numero 654 712 3.194 2.191
Porcentaje 47,9% 52,1% 59,3% 40,7%
Total Numero 5.879 7.787 9.098 7.433
Porcentaje 43,0% 57,0% 55,0% 45,0%

Fuente: Superintendencia de Pensiones
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2. Dictamenes emitidos por las Comisiones Médicas

2.1 Evolucion

El total de dictamenes de solicitudes de calificacién y reevaluacién de invalidez
provenientes de afiliados AFP en el periodo analizado fue de 26.606 (14,1% mas que el
semestre anterior). De éstos, 24.220 fueron pronunciamientos de las Comisiones Médicas
para personas que presentan por primera vez una solicitud de calificaciéon, los restantes
2.386, fueron pronunciamientos para personas previamente calificadas con invalidez
parcial y por tanto reevaluadas. El Grafico N° 3 muestra la evolucion de dictamenes desde
el segundo semestre de 2008.

GraficoN° 3
Numero de solicitudes de calificacion y reevaluacion de invalidez

dictaminadas, afiliados AFP
2do. Semestre 2008 - ler. Semestre 2019

Solicitudes W Reevaluaciones

Fuente: Superintendencia de Pensiones
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2.2 Dictamenes segun resultado de la calificacion

El resultado de la calificacion (Grafico 4), muestra que el 48,1% de los dictdmenes
correspondié a aprobaciones de invalidez (17,4% invalidez parcial y 30,7% invalidez total®)
y un 51,9% a rechazos’.

Respecto a las reevaluaciones, del total de dictdmenes de invalidez en el periodo de
andlisis (2.386) un 87,9% correspondié a aprobaciones de invalidez parcial o total
(dictamen definitivo) y un 12,1% a rechazos.

Grafico N° 4
Distribucion de dictdmenes segun resultado de la calificacion
ler. Semestre 2019

Solicitudes de calificacion Reevaluaciones
Rechazo Rechazo Rechazo
Aprobada Administra Administrat Invalidez;
In}/aﬁez tivo; 8,5% Aprobada  VO; 1,8% 10,3%
otal; -
30,7% '”‘T’gl'gl?z
31,9%
Rechazo
Invalidez;
43,5%

Aprobada Aprobada
Invalidez Invalidez
Parcial; Parcial;

17,4% 56,0%

Fuente: Superintendencia de Pensiones.

* Si las comisiones médicas califican invalidez total, entonces se emite un Unico dictamen o dictamen
definitivo. Para invalidez parcial, se emite el primer dictamen y transcurridos tres afios la persona
nuevamente se evalla emitiéndose un segundo dictamen.

> Los rechazos pueden corresponder a rechazos de invalidez o rechazos administrativos. El rechazo de
invalidez corresponde a casos en que el porcentaje de invalidez es menor que 50% o la patologia no estd
configurada. El rechazo administrativo corresponde en casos de fallecimiento, no concurrencia,
desistimiento del afiliado y otros.
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2.3 Tiempo de demora en la calificacion de invalidez

El tiempo promedio de demora de la tramitacién de la calificacion de invalidez desde la
recepciéon de una solicitud en la CMR hasta el momento del dictamen fue de 67 dias, sin
variacion de dias respecto al tiempo registrado en el semestre anterior.

2.4 Tasa de aprobacién®, seguin cobertura SIS, sexo y edad

El porcentaje de dictdmenes con aprobacidn de invalidez fue de 47,9% para solicitantes
cubiertos por el Seguro de Invalidez y Sobrevivencia. Para quienes no estan cubiertos por
el SIS el 48,2% de las solicitudes fueron dictaminadas con aprobacién. En relacién al sexo
de los solicitantes, el porcentaje de dictamenes con resultado de aprobacion de invalidez
fue mayor en el caso de los hombres (51,9%) que en las mujeres (43,4%).

Respecto a la edad del solicitante (Grafico N°5), el mayor porcentaje de aprobacién sobre
dictdmenes en el periodo de analisis se registré en el grupo de solicitantes del tramo hasta
20 afios (57,3% de aprobacion), mientras que el menor porcentaje de aprobacion se ubicd
en el rango entre 50 y 60 afios de edad (46,7% de aprobacioén). Cabe sefalar que el
numero de solicitudes aprobadas para el grupo mds joven antes mencionado es
significativamente menor (63) que para el grupo de mayor edad (5.494).
Grafico N° 5
Porcentaje de aprobacion sobre dictamenes segliin tramos de edad
ler. Semestre 2019
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Fuente: Superintendencia de Pensiones.

6 . . ; .
No se consideran dictamenes de reevaluaciones.
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2.5 Dictamenes con resultado aprobado, segun tipo de patologia

Segun tipo de patologia (Grafico N° 6), el mayor porcentaje de dictdmenes que aprobaron
invalidez total o parcial para primeras solicitudes durante el periodo analizado,
correspondid a impedimentos provenientes de los sistemas Aparato Locomotor (AL, 2.179
dictdmenes aprobados en el periodo), seguido por Otras (OT, 1.800 dictdmenes aprobados
en el periodo) y, Psiquiatria (PS 1.669 dictamenes aprobados en el periodo).

Grafico N° 6
Distribucion de dictdmenes aprobados de invalidez por tipo de
patologia
ler. Semestre 2019
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Fuente: Superintendencia de Pensiones.

Segun edad (Tabla N°2), se observa que, en los rangos de edad hasta 40 afios, la patologia
que presenta una mayor cantidad de solicitudes aprobadas de invalidez es Psiquiatria (PS),
representando 68,3% en el tramo hasta 20 afios de edad. A partir de los 40 afios cobran
relevancia las patologias derivadas del Aparato Locomotor (AL), alcanzando la mayor tasa
de aprobacién de invalidez en el tramo de 50 a 60 afios de edad de 19,7%.
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TablaN° 2
Distribucion de dictdmenes de aprobacion de invalidez por tipo de

patologia y edad
ler. Semestre 2019

AL | OS| ON NE BR|GS PS CA NF OT

Hasta20 | 1,6% |4,8% | 3,2% |15,9%|1,6%|0,0% | 68,3% | 0,0% | 1,6% | 3,2% |100%
+20-30 | 9,6% |8,3% | 4,9% |19,4%|0,8%|0,6% | 41,8%|0,9% | 5,5% | 8,3% |100%
+30-40 | 15,9% |9,3%| 9,1% [19,2% | 1,7% | 1,7% | 21,4% | 3,1% | 7,1% | 11,6% | 100%
+40-50 | 20,0% |9,7% | 10,3% | 13,6% | 1,9% | 3,2% | 16,6% | 4,7% | 5,8% | 14,3% | 100%
+50-60 | 19,7% |8,7% | 11,4% | 12,1% | 4,0% | 3,1% | 12,0% | 7,6% | 4,0% | 17,4% | 100%
Més de 60 | 19,1% | 7,9% | 13,6% | 14,6% | 5,6% | 3,0% | 7,5% |9,5% | 3,4% | 15,7% | 100%
Total | 18,7% |8,7% | 11,1% | 13,9% | 3,6% | 2,8% | 14,3% | 6,8% | 4,5% | 15,5% | 100%

Tipos de Patologias
AL ‘ Aparato Locomotor felsll Gastroenterologia
ﬂ Organos Sentidos =1 Psiquiatria
M Oncologia CT Cardiologia

N[=ll Neurologia N[=ll Nefrologia
Broncopulmonar eyl Otras

Fuente: Superintendencia de Pensiones

3. Apelacion de dictamenes

Un total de 5.355 apelaciones’ fueron presentadas a las Comisiones Médicas Regionales y
enviadas a la Comisidn Médica Central para su revisién 0,9% mas que el semestre anterior,
las cuales correspondieron al 20,1% del total de dictdmenes en el mismo periodo. De estas
apelaciones, 3.286 fueron presentadas por los afiliados (61,4%), 1.613 por las Compaifiias
de Seguros (30,1%), y 455 se presentaron en conjunto por el afiliado y la Compafiia de
Seguros (8,5%).

Por otra parte, respecto de la cobertura del SIS, el 33,0% de los dictdmenes que estaban
cubiertos por el SIS fueron apelados, mientras que sélo el 7,8% de los dictamenes no
cubiertos, fueron apelados.

7 . . .y . ., . . .
No incluye los recursos de reposicién. Las cifras del nUmero de apelaciones de los informes anteriores
(desde 2017) han sido revisadas y corregidas.
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4. Solicitudes pendientes de dictaminar

El nimero total de solicitudes de calificacion y reevaluacidon de invalidez pendientes de
dictaminar al 30 de junio de 2019 alcanzé 12.578, lo que representd un aumento del stock
de pendientes de 39,9%, respecto del 31 de diciembre de 2018. El tiempo promedio desde
el ingreso de estas solicitudes hasta el 30 de junio de 2019, fue de 46 dias.
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Calificacion de invalidez de solicitantes
de PBS

1. Total solicitudes de calificacién y reevaluacién de Invalidez®

El numero total de solicitudes de calificacidn y reevaluacidn de invalidez presentadas por
personas que postularon a Pension Basica Solidaria (PBS) en el semestre enero - junio de
2019 fue de 6.952 (5,4% solicitudes menos que el semestre anterior). De éstas, 5.851
correspondieron a solicitudes de calificacién y 1.101 a reevaluaciones. El promedio
mensual de solicitudes de calificacion y reevaluacidon de invalidez fue de 975 y 184
solicitudes, respectivamente.

En el siguiente grafico se presenta la evolucién semestral del total de las solicitudes
ingresadas a las Comisiones Médicas Regionales (CMR) diferenciadas por solicitudes o
reevaluaciones. Desde el inicio de la reforma previsional a la fecha, estas solicitudes
suman 248.179.
Grafico N° 7
Numero de solicitudes de calificacidon y reevaluacion de invalidez,

solicitantes de PBS
2do. Semestre 2008 - ler. Semestre 2019
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Fuente: Superintendencia de Pensiones

¥ Las solicitudes que son presentadas por personas que postulan a PBS no tienen cobertura de SIS.
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En cuanto a la distribucidn por sexo, el total de solicitudes de calificacién y reevaluacion
de invalidez que ingresaron a las CMR correspondiente a mujeres fue de 4.849, que
representan al 69,7% del total de solicitudes ingresadas en el periodo. En relacién a la
edad, la mayor cantidad de mujeres se ubicd en el rango de mds de 60 afios de edad con
2.121 solicitudes correspondientes al 43,7% del total de solicitudes de calificacion
presentadas por mujeres.

Por su parte, el total de solicitudes de calificaciéon de invalidez que ingresaron a las CMR
correspondiente a hombres fueron 2.103, que representan al 30,3% del total de
solicitudes ingresadas en el mismo periodo. En relacién a la edad, la mayor cantidad de
hombres se ubicd en el rango de hasta 20 afios de edad con 999 solicitudes
correspondientes al 47,5% del total de solicitudes de calificacion presentadas por
hombres.

TablaN° 3
Numero de solicitudes de calificacion y
reevaluacion de invalidez segun edad y sexo,

solicitantes de PBS
ler. Semestre 2019

Edad / Sexo

Hasta 20 Numero 1.701
Porcentaje 14,5% 47,5% 24,5%
+20-30 Numero 528 568 1.096
Porcentaje 10,9% 27,0% 15,8%

+30-40 Numero 155 103 258
Porcentaje 3,2% 4,9% 3,7%

+40-50 Numero 294 71 365
Porcentaje 6,1% 3,4% 5,3%
+50-60 Numero  1.049 151 1.200
Porcentaje 21,6% 7,2% 17,3%
Mas de 60 Numero 2.121 211 2.332
Porcentaje 43,7% 10,0% 33,5%

Total Numero 4.849 2.103 6.952

Porcentaje 100,0% 100,0% 100%

Fuente: Superintendencia de Pensiones.
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2. Dictamenes emitidos por las Comisiones Médicas

2.1 Evolucion

El total de dictdmenes de solicitudes de calificacion y reevaluacion de invalidez
provenientes de solicitantes de PBS en el periodo analizado fue de 6.556 (9,5% menos que
el semestre anterior). De éstos, 5.464 son solicitudes para personas que presentan por
primera vez una solicitud de calificaciéon y 1.092 a reevaluaciones. El Grafico N° 8 muestra
la evolucion de dictdmenes desde el segundo semestre de 2008.

Grafico N° 8
Numero de solicitudes de calificacion y reevaluacidn de invalidez

dictaminadas de solicitante PBS
2do. Semestre 2008 - ler. Semestre 2019

B Solicitudes Bl Reevaluaciones

Fuente: Superintendencia de Pensiones.
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2.2 Dictamenes segun resultado de la calificacion

El resultado de la calificacion (Grafico N° 9), muestra que el 53,5% de los dictdmenes
correspondié a aprobaciones de invalidez’ (20,7% invalidez parcial y 32,8% invalidez
total™?) y un 46,5% a rechazos™.

Respecto a las reevaluaciones, del total de dictdmenes un 90,0% correspondid a
aprobaciones de invalidez parcial o total (dictamen definitivo) y un 10,0% a rechazos.

Grafico N° 9
Distribucion de dictdmenes segun tipo de Dictamen
ler. Semestre 2019

Solicitudes de calificacion

Reevaluaciones

Rechazo Rechazo Rechazo
Aprobada Administra Administra Invalidez;
Invalidez tivo; 8,5% tivo; 2,6% 7.4%
;—20 t;% Aprobada
' Invalidez
Total,
15,3%
Rechazo
Invalidez;
38,1%
Aprobada Aprobada
Invalidez Invalidez
Parcial; Parcial;
20,7% 74,7%

Fuente: Superintendencia de Pensiones.

19 5i Jas comisiones médicas califican invalidez total, entonces se emite un Unico dictamen o dictamen
definitivo. Para invalidez parcial, se emite el primer dictamen y transcurridos tres afios la persona
nuevamente se evalla emitiéndose un segundo dictamen.

" Los rechazos pueden corresponder a rechazos de invalidez o rechazos administrativos. El rechazo de
invalidez corresponde a casos en que el porcentaje de invalidez es menor que 50% o la patologia no esta
configurada. El rechazo administrativo corresponde en casos de fallecimiento, no concurrencia,
desistimiento y otros.
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2.3 Tiempo de demora en la calificacion de invalidez

El tiempo promedio de demora de la tramitacién de la calificacion de invalidez desde la
recepcién de una solicitud en la CMR hasta el momento del dictamen fue de 61 dias,
cuatro dias superior al tiempo reportado en el semestre anterior.

2.4 Tasa de aprobacion segun sexo y edad.

En cuanto a los porcentajes de dictdmenes con aprobacién de invalidez segun sexo, se
observa que para el semestre enero - junio de 2019, éste fue mayor en el caso de los
hombres (70,3%) que en las mujeres (46,6%).

En relacién a la distribucidn por edad (Grafico N° 10), se observa que el mayor porcentaje
de aprobacién sobre dictdmenes se encuentra en el rango de solicitantes de hasta 20 afios
de edad (71,4% de aprobacién), mientras que el menor porcentaje de aprobacién sobre
dictamenes se encuentra en el rango de mas de 60 afos de edad (39,8% de aprobacidn).

Grafico N° 10
Porcentaje de aprobacion sobre dictamenes segin tramos de edad
ler. Semestre 2019
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Fuente: Superintendencia de Pensiones.
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2.5 Dictamenes con resultado aprobado, segun tipo de patologia

Segun tipo de patologia, los dictdmenes que aprobaron invalidez total o parcial, para
primeras solicitudes, durante el periodo analizado correspondieron principalmente a
impedimentos provenientes de los sistemas: Psiquiatria (PS, 1.259 dictamenes aprobados
en el periodo), Neurologia (NE, 394 dictdmenes aprobados en el periodo) y Aparato
Locomotor (AL, 353 dictdmenes aprobados en el periodo).

Grafico N° 11
Distribucion de dictamenes de aprobacion de invalidez por tipo de
patologia
ler. Semestre 2019

Otras; 9,8%
Nefrologia;

Aparato
Locomotor;

2,5% 12,1%
Cardiologia; 8
; Organos
3,3% sentidos; 8,5%
Oncologia;
3,5%
Neurologia;
13,5%
Psiquiatria;
43,1%

Broncopulmon
Gastroenterolo ar; 2,9%
gia; 0,9%

Fuente: Superintendencia de Pensiones

Segun edad, se observa que, en los rangos de edad hasta 50 afos, la patologia que
presentd una mayor cantidad de solicitudes aprobadas fue Psiquiatria (PS), representando
el 67,7% en el tramo hasta 20 anos de edad. A partir de los 50 afnos cobra relevancia la
patologia en la categoria AL registrando el 18,7% de las solicitudes aprobadas para el
rango etario entre 50 y 60 afos y 23,4% para mayores de 60 afios.
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TablaN°4
Distribucion de dictdmenes de aprobacion de invalidez por tipo de

patologia y edad
ler. Semestre 2019

Edlad | AL OS ON NE BR GS PS CA NF OT
Hasta 20 | 3,5% | 6,1% |0,2% | 18,9% |0,6% | 0,0% | 67,7% |0,4% |0,6% | 2,0% | 100%

+20-30 | 5,4% | 5,1% |0,6%|13,9%|0,9% | 0,0% | 68,4%|0,9% | 1,6% | 3,2% | 100%
+30-40 | 3,6% | 8,0% |2,7%|11,6%|1,8%|0,9%|61,6%|0,9% |5,4% | 3,6% | 100%
+40-50 (17,3%(12,2%(2,2% | 9,4% |2,2%|0,7% |41,0% (1,4% |4,3%| 9,4% | 100%
+50-60 |18,7%|14,2%(6,2% | 9,1% |4,8%|1,6%|16,7% |6,4% |4,1%|18,3% | 100%
Mas de 60 |23,4% | 9,4% |8,0% | 9,1% [6,3%[2,0%|11,1%|7,1% |3,9%|19,8% | 100%

Total 12,1% | 8,5% |3,5%|13,5% |2,9% |0,9% |43,1%|3,3% | 2,5% | 9,8% | 100%

Tipos de Patologias
AL ‘ Aparato Locomotor felsll Gastroenterologia

oS ‘ Organos Sentidos =Xl Psiquiatria
M Oncologia le7 W Cardiologia
@ Neurologia F Nefrologia
BR ‘ Broncopulmonar ? Otras

Fuente: Superintendencia de Pensiones.

3. Apelacion de dictamenes

Durante el primer semestre de 2019, 353" dictdmenes emitidos por las Comisiones
Médicas Regionales fueron apelados por los solicitantes (9,5% menos que el semestre
anterior), lo que representa un 5,4% del total de dictamenes en ese mismo periodo para
solicitudes presentadas por postulantes a PBS.

12 p . . . e . , .
El nimero de apelaciones no incluye los recursos de reposicion. Las cifras del nimero de apelaciones de
los informes anteriores (desde 2017) han sido revisadas y corregidas.
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4. Solicitudes pendientes de dictaminar

El nimero total de solicitudes de calificacion y reevaluacidon de invalidez pendientes de
dictaminar hasta el 30 de junio de 2019 llegd a 2.586 solicitudes, observandose un
aumento en el stock de 17,9% respecto del semestre anterior. El tiempo promedio
transcurrido desde el ingreso de estas solicitudes hasta el 30 de junio de 2019 es de 39
dias.
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Diagrama

PROCESO GENERAL DE CALIFICACION DE INVALIDEZ
AFILIADOS AFP y SOLICITANTES PBS

Ingreso de Solicitudes (1) Evaluacion (2) Apelacion (3)

Dictamenes:

Solicitudes de
Calificaciony de Solicitudes

Reevaluacion Aprobadas Apela Afiliado
AFP/Solicitante PBS

Con apelacion

- Cubiertos SIS Invalidez Parcial

- No cubiertos SIS ApelaCompafiias de
Invalidez Total Seguro

ApelaAfiliado AFPy
Solicitudes Compafifas de Seguro

Rechazadas

Sin apelacion

(1) Las solicitudes de los cubiertos por el SIS existen sélo en el caso de los afiliados AFP.
(2) La etapa de evaluacion genera como resultado el dictamen.

(3) La apelacion puede provenir tanto de las solicitudes aprobadas como rechazadas, y se realiza a la Comision Médica Central.
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