Arplus®

REGISTRO NACIONAL N° 8520

LGAI CHILE S.A.,
Certifica que el Sistema de Gestidn de Calidad de la empresa:

Superintendencia de Pensiones
RUT: 60.818.000-1
Avenida Libertador Bernardo O "Higgins N° 1449, Piso 1, Local 8, Torre 2, Santiago
Region Metropolitana de Santiago, Chile.

Para las actividades siguientes:

Atencion de usuarios
Recepcion, registro, seguimiento y emision de respuesta a consultas y reclamos y solicitudes
ciudadanas ingresadas a través de los canales; postal, web, telefonico y presencial en la
oficina de atencion de usuarios de Santiago.
Pi de Compras n ciones Publicas
Planificacion, ejecucion y control de proceso de compras de bienes y servicios, en las
modalidades de convenio marco, licitacion y trato directo. Segiin lo establecido en la ley de
compras y contrataciones publicas y su reglamento.
Gestion de Recursos Humanos
Reclutamiento, seleccion, formacion y capacitacion de personal interno.
Soporte informatico
Mantencion y soporte de equipos informaticos para el funcionamiento de la Superintendencia
de Pensiones.

Es conforme con los requisitos de la norma
ISO 9001:2015

Fecha de Otorgamiento Inicial: 10 de Mayo del 2013
Fecha de Otorgaml nto-de e acion: 10 de Mayo del 2019

Para Verificar validez del certificado tomar contacto telefénico
al +56 (2) 2562 90 18 o via e-mail a: certificacion@applus.com

ernandez . m SISTEMA NACIONAL
e Certificacion CHILE INN - CHILE

El presente certificado se considera valido siempre que se cumplan todas las condiciones
del contrato del cual este certificado forma parte
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