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VISTOS: a) Las facultades que la Ley confiere a esta Superintendencia, especialmente las contenidas
en los N°s 2, 3, 5y 8 del articulo 94 del D.L. N° 3.500, de 1980; en los N°s 1, y 10 del articulo 47 dela
ley N° 20.255; y en los articulos 3°, letras b) e i) y 17 y siguientes del D.F.L. N* 101, de 1980, del
Ministerio del Trabajo y Previsién Social; b) Lo dispuesto en el inciso segundo del articulo 93 del D.L.
N° 3.500, de 1980; c) Las instrucciones contenidas en el Titulo VIl del Libro IV, del Compendio de
Normas del Sistema de Pensiones; d) Lo indicado en el Régimen de Inversion de los Fondos de
Pensiones; e) Lo indicado en los Oficios Ords. N° 15.130, de fecha 24 de Junio de 2011, N° 19.106, de
fecha 8 de Agosto de 2012, Oficio Reservado N° 12.248, de fecha 3 de Junio de 2015; Oficio
Ordinario N° 30.458, de fecha 28 de Diciembre de 2015, N° 18.362, de 25 de julio de 2016, todos de
esta Superintendencia; f) Las cartas de A.F.P. Habitat S.A. N® CE 8325, de fecha 5 de Enero 2016, N°
CE 8392, de fecha 20 de Enero de 2016, N° CE 6982, de fecha 26 de Enero de 2015, N° CE 8564 de
fecha 22 de Febrero de 2016; N° CE 8576 de fecha 23 de Febrero de 2016, N° CE 8592 de fecha 26 de
Febrero de 2016, N° CE 8610 de fecha 1 de Marzo de 2016; N° CE 8592, de 26 de febrero de 2016 y
CE 9312, de 11 de agosto de 2016; y

CONSIDERANDO:

1.-  Que el inciso segundo del articulo 93 del D.L. N° 3.500, de 1980, sefiala que “le corresponderd
a la Superintendencia de Administradoras de Fondos de Pensiones, la supervigilancia y control
de las Sociedades Administradoras de Fondos de Pensiones y el ejercicio de las funciones y
atribuciones que establece esta Ley”.

2.- Que por otra parte, el inciso duodécimo del articulo 45 establece que: “...El Régimen de
Inversién sefialard los tipos de operaciones con instrumentos derivados y los activos objeto
involucrados de ellas, que estardn autorizados para los recursos de los Fondos de Pensiones”.
Ademds, dicho Régimen podré condicionar la autorizaciéon de operaciones con instrumentos
derivados a la adopcién de politicas, procedimientos, controles y otras restricciones que
provean los resguardos suficientes para su uso;

3.-  Que la letra b. 7 del numeral 111.2 del Régimen de Inversion establece el limite para inversion
de derivados, indicando que “las operaciones con instrumentos derivados de la letra 1.2) del
numeral II.1, medidas en funcién de la valoracion del activo subyacente no podrdn exceder del
3% del valor del Fondo de Pensiones Tipo A, B, C, D y E, respectivamente”. Ademas, en la letra
c.4 se establece el limite por contraparte de operaciones de derivados en 4% del valor del
respectivo Fondo;

4.- Que en numeral 3.0 especificamente en el 10.200.90 de la Letra A, Capitulo IV, Titulo VIII, Libro
IV, del Compendio de Normas del Sistema de Pensiones da instrucciones para la confeccidn
del Formulario D.1 de los Informes Diarios de los Fondos de Pensiones, indicando que los
excesos de inversion en que incurren los Fondos de Pensiones por contratos con instrumentos




_derivados, sean éstos de cobertura o inversién, deben ser informados en la seccion Notas
3 E'x‘pli‘cativas de estos mismos, ademas, de ser reportados en el Formulario D-2.14 de éstos;

5.- Que la Letra A, Capitulo IV, Titulo VII, Libro IV, del Compendio de Normas del Sistema de
Pensiones sefiala que las administradoras deberan disponer los procedimientos, para que
diariamente se contabilice la totalidad de los nuevos movimientos consignados en las cartolas
de las cuentas corrientes bancarias, preparando complementariamente las correspondientes
conciliaciones diarias entre los saldos bancarios y contables;

6.- Que en el nimero 2 del Capitulo Ill, Titulo VIII, Libro IV, del Compendio de Normas del Sistema
de Pensiones sefiala que la transmision de los Informes Diarios que deben enviar las
Administradoras debera estar a disposicion de esta Superintendencia antes de las 24:00 horas
del dia habil siguiente a la fecha del Informe Diario. En el caso que no se pudiera cumplir con
esta exigencia, la Administradora deberd enviar una carta suscrita por el Gerente General, la
que debera entregarse en esta Superintendencia antes de las 10:00 horas del dia hahil
siguiente a aquel en que debia remitirse dicho informe, y en la cual explique claramente la
causa del incumplimiento, sefialando las medidas administrativas que se adoptaran para evitar
la repeticion del hecho;

7. Que como resultado de la fiscalizacion realizada con fecha 8 de enero de 2016, se detect6 que
el Fondo de Pensiones Habitat Tipo B sobrepasé el limite permitido para la inversion en
instrumentos derivados clasificados como inversién, el cual no fue reportado por esa
administradora en la seccién Notas Explicativas del Informe Diario, asi como tampoco en el
Formulario D-2.14 de éste;

8.-  Que este organismo fiscalizador se comunicé con AFP Habitat S.A., especificamente con el
funcionario del drea a cargo de controlar los limites de inversidn de los Fondos de Pensiones
administrados, quien sefialé6 que aparecia en sus registros dicho exceso y por lo tanto esa
administradora desconocia su ocurrencia. Lo anterior, dio lugar a un proceso de aclaracién hacia
esa AFP que se desarrolld durante varios dias, y en cual se detectd el envio de informacién
incompleta y contradictoria, tal como se detallé en el oficio de cargos;

9.- Que esta Superintendencia realizé nuevas fiscalizaciones detectando que con fecha 5 de
febrero de 2016 el Fondo Habitat Tipo D, incurrié en un exceso en el limite de contraparte del
Banco Santander Chile para operaciones de derivados, el cual no fue informado en la seccidn
Notas Explicativas del Informe Diario de los Fondos de Pensiones;

10.- Que esa AFP, mediante carta CE 8592, de 26 de febrero de 2016, informé que el exceso en
cuestion fue regularizado el 10 de febrero de 2016, y que éste no fue informado en las notas
explicativas debido a un error en la confeccion del informe. Asimismo, hizo presente que para
evitar que estas situaciones se repitan se encontraba perfeccionando los controles en el
proceso de revelacién de excesos en notas explicativas;

11.- Que en las fiscalizaciones realizadas a AFP Habitat S.A., ademas de las infracciones indicadas
precedentemente relativas a excesos de inversién en instrumentos derivados, se detectaron
inconsistencias en la confeccién y envio del Informe Diario, debido a que los informes
correspondientes al dia 21 de enero 2015 de todos los Fondos de Pensiones administrados por
AFP Habitat S.A. no pudieron ser recepcionados por este organismo fiscalizador, producto de
que se transmitieron erroneamente los Informes Diarios de fecha 21 de enero 2014, siendo
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12.-

13.-

14.-

15.-

16.-

17.-

que correspondia transmitir los Informes Diarios de igual fecha, pero del afio 20,15 Io que
quedd en evidencia en la carta CE 6982, emitida por esa AFP el 26 de enero de 2015‘ <

Que lo anterior se ve agravado por el hecho de que con fecha 13 de enero de 2016 los
Informes Diarios de los Fondos de Pensiones Habitat Tipo C, D y E, correspondientes al dia 12
de enero de 2016, no pudieron ser recepcionados por esta Superintendencia debido a que se
informé como periodo de pago la variable “AN”, correspondiendo utilizar la variable “ANUAL".
Dicho error se repitié respecto del Informe Diario del Fondo Habitat Tipo E correspondiente al
dia 16 de febrero de 2016, el cual fue enviado correctamente recién con fecha 19 de febrero
de 2016;

Que el dia 5 de febrero de 2016, los Fondos de Pensiones Habitat Tipo A, B, C, D y E no
transmitieron los Informes Diarios correspondientes al dia 4 de febrero, dado que con igual
fecha se realizaron cambios tecnoldgicos en los sistemas de esa AFP, los cuales no permitieron
el envio oportuno de dicha informacion a esta Superintendencia;

Que el dia 16 de febrero de 2016, nuevamente el Informe Diario del Fondo de Pensiones
Habitat Tipo A transmitido con fecha 17 de febrero, no cumplié con la totalidad de las
validaciones externas evidenciando desconocimiento normativo por cuanto utilizé el cédigo
“Q” para informar el recouponing de contratos derivados, siendo que el Compendio de
Normas del Sistema de Pensiones establece el cédigo “Z” para este tipo de operacion.
Asimismo, se detectd que el valor informado en el campo precio unitario no correspondia al
valor pactado entre las partes involucradas en dicho contrato, lo que fue corregido con fecha
19 de febrero de 2016, por lo que el Informe Diario correspondiente al dia 17 de febrero no
pudo ser transmitido, pues no existia informacién para el dia habil anterior como resultado de
los errores descritos;

Que en consecuencia de lo anterior, el 22 de febrero de 2016 se emitié el Informe Diario del
Fondo Habitat Tipo D correspondiente al dia 19 de febrero de 2016, sin embargo, éste no
cumplié con la totalidad de las validaciones externas realizadas por la Superintendencia,
siendo finalmente transmitido el dia 23 de febrero de 2016;

Que si bien esta Superintendencia detect6 los errores a los que se ha hecho referencia, y tuvo
reiteradas comunicaciones a su respecto con AFP Habitat S.A., eso no evitd que esa
administradora nuevamente enviara sus Informes Diarios con errores, por cuanto con fecha
26 de febrero de 2016, el Informe Diario del Fondo Habitat Tipo E, correspondiente al dia 25
de febrero de 2016, no cumplié con la totalidad de las validaciones, debido a que con
anterioridad a esta fecha no fue informada la suscripcion de un contrato Swap mediante el
Formulario D-2.9 del Informe Diario como lo indican las normas dictadas por esta
Superintendencia. Lo anterior fue corregido con fecha 1° de marzo de 2016, provocando que
el Informe Diario correspondiente al dia 26 febrero de 2016, no pudiese ser transmitido, ya
que no existia informacién para el dia habil anterior;

Que mediante Oficio Ord. 18362, de 25 de julio de 2016, se notifico a esa Administradora que
se habia abierto un expediente de investigacion en su contra que rola con el N° 8-C-2016 y, en
consecuencia, se formulé a AFP Habitat S.A. el siguiente cargo: Incurrir en excesos de
inversién en instrumentos derivados y errores en la confeccidn y envio de los informes diarios
de los Fondos de Pensiones, en la forma descrita en dicho oficio;
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18.- Que esa Administradora presentd sus descargos mediante carta CE 9312, de 11 de agosto de
2016, seiialando que “Si bien reconocemos que hemos realizado reenvios del Informe Diario
como lo ha sefialado esa Superintendencia, quisiéramos precisar una situacién particular que
no se ajusta a la realidad, correspondiente a la situacién sefialada en el Oficio N° 18.362 de
fecha 25 de julio de 2016, respecto a lo sucedido el dia 16 de febrero de 2016. En efecto, la
utilizacion del cédigo “Q” en vez de utilizar el cédigo “Z”, se produjo luego de una conversacién
telefonica sostenida entre el jefe de Compliance y esa Superintendencia, en la que se sefiala
que dado que no existia monto a compensar debido a que debia entregarse la totalidad de las
monedas del contrato, esta operacion debia ser informada como un vencimiento anticipado de
forward (cédigo Q). Luego de reportado este movimiento nos lleqé un error de validacién el dia
17 de febrero de 2016 a las 19:51, producto que al informarlo como vencimiento anticipado
generd diferencia entre otros campos del informe, la que no pudo ser discutida con la
Superintendencia hasta el dia siguiente. Efectivamente, al dia siguiente se nos instruye que
debiamos informarlo como recouponing (cédigo “Z”)”;

19.- Que lo argumentado por la Administradora respecto a que recibié instrucciones del analista
encargado de la Superintendencia de Pensiones, no es efectivo, ya que no se le instruyé el uso
de ningdn cddigo, limitandose dicha comunicacién a indicarle que la operacién debia
informarse de manera similar a una operacion con vencimiento de forward con entrega fisica;

20.- Que ha quedado en evidencia la debilidad de los procesos mantenidos por esa administradora
para la confeccion y envio de la informacién que remite a este organismo fiscalizador, y su
desconocimiento a la normativa que la regula;

21.- Que no existe controversia acerca de la efectividad del cargo formulado, ya que asi lo
reconocié esa administradora expresamente en sus descargos, limitdindose a informar
medidas correctivas a fin de minimizar la ocurrencia de las infracciones descritas
precedentemente, sin aportar al proceso antecedentes que modificaran las conclusiones
respecto del incumplimiento de la regulacién sobre excesos de inversién y gestion de riesgos,
y las demas infracciones atribuidas por esta Superintendencia;

22.- Que debe tenerse presente, ademas, que las infracciones por errores en la confeccidén de
informes diarios corresponden a una reiteracion, toda vez que esa administradora ya habia
sido sancionada por hechos similares;

23.- Que en conformidad a lo sefialado precedentemente y a los antecedentes que obran en el
proceso, se ha acreditado en la investigacién llevada a cabo por esta Superintendencia que esa
administradora incurrié en excesos de inversidn en instrumentos derivados y errores en la
confeccion y envio de los informes diarios de los Fondos de Pensiones, y por tanto, la
efectividad del cargo formulado consignado en el Considerando 172 de esta Resolucién:

RESUELVO:

Aplicase a A.F.P. Habitat S.A., por la responsabilidad que le cabe en las conductas e
infracciones descritas precedentemente, una multa a beneficio fiscal equivalente a 300 (trescientas)
Unidades de Fomento. El pago de la multa antes sefialada debera efectuarse de conformidad a lo
dispuesto en el articulo 19 del D.F.L. N° 101, de 1980, del Ministerio del Trabajo y Prevision Social;

En contra de la presente Resolucién procede el recurso de reposicién administrativo
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establecido en los articulos 15 y 59 de la ley N° 19.880, que debe interponerse ante este Orgaggsarnﬂ
dentro del plazo de cinco dias computado en la forma dispuesta en el articulo 25 de esa rpiﬁma ley, y
el recurso de reclamacién contemplado en el N° 8 del articulo 94 del D.L. N° 3.500, deéazl“§8,gﬂ_que
debe interponerse ante la Corte de Apelaciones de Santiago, dentro de los quince dias 5|gU|eF’rtei§|h§_:,M—
notificacion de la presente Resolucidn.

Notifiquese.

LY

J N
OSVALDEMACIAS MURIOZ
Superintend}'nte de Pensiones

5‘

Pmﬂ}/R D/P(S\&

Distribucidn:

- Sr. Gerente General A.F. P. Habitat S.A.

- Sr. Superintendente

- Fiscalia

- 5r. Jefe de Gabinete

- Intendencia de Fiscalizacién de Prestadores Publicos y Privados
- Intendencia de Regulacién

- Divisién Control de Instituciones

- Division Prestaciones y Seguros

- Divisién Financiera

- Divisién de Administracion Interna

- Division Estudios

- Divisién Desarrollo Normativo

- Division Comisiones Médicas y Ergondmica
- Divisién de Atencidn y Servicios al Usuario
- Oficina de Partes

- Archivo
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CERTIFICO QUE SIENDOLAS S 2 .{ HORAS DEL DIA DE HOY, )T Jde
B o M ColP NOTIFIQUE A LA SEROR ~ Bax vdey  Rendas Sy
RUT. 3Lafaby -© EN SU CALIDAD DE sz\&, 6%&1 ,

A.F.P. HABITAT S.A., HACIENDOLE ENTREGA DE ESTA RESOLUCION N°

7*¥13.ENE.2017, QUE ES DEL MISMO TEXTO DE LA QUE ANTECEDE Y FIRMO.-
CLOVIS TORO CAMPOS, NOTARIO PUBLICO, TITULAR DE LA 13 NOTARIA DE

SANTIAGO.-
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