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Libro I, Titulo I, Letra E Operacion del Sistema

Capitulo V. Transmision de la solicitud desde
el sistema a las compafias y administradora de
origen

Aceptada una Solicitud de Ofertas el Sistema debera:

a) Asignarle un cédigo Unico de consulta, denominado "Nimero de Solicitud de Ofertas". Este
cadigo debera permitir identificar la consulta, asi como el nUmero de consultas efectuadas respecto de
un mismo Certificado de Saldo. A su vez, este codigo en ningln caso podra asociarse a algun elemento
gue permita identificar al afiliado o a sus beneficiarios, ni al participe que ingreso la consulta.

b) Enviar la informacion contenida en el Anexo N° 4 del presente Titulo a todas las Compaiiias
participantes. Este envio debera omitir el saldo nocional, el nombre, RUT y domicilio del consultante
y sus beneficiarios.

El Sistema no informara la via de acceso que utilizé el consultante, esto es, si sus antecedentes
fueron ingresados por una Administradora, por una Comparfiia o a través de un Asesor Previsional.
Tratandose de una Compaifiia, tampoco se identificara si la consulta fue ingresada directamente o a
través de un Agente.

Las Compafiias y Administradoras deberan acusar recibo de cada una de las consultas, dentro de
los 30 minutos de recibidas, indicando el Namero de Solicitud de Ofertas y la fecha y hora de recepcion.



